Najcastejsie otazky pri ziskani Digitalneho COVID preukazu EU

Potrebujem zmenit meno alebo priezvisko.

Vyplite formular ,Ziadost o vykonanie oprav a zmien“. Uvedte poZiadavky na vykonanie zmien,
t. j. NOVE MENO/PRIEZVISKO s diakritikou. Vyplneny formular odo§lite na emailovu adresu
nczisk@nczisk.sk.

POZOR: Pri zmene mena je potrebné doloZit relevantny doklad, napriklad képiu sobasneho
listu, pravoplatné rozhodnutie sidu a podobne.

Potrebujem zmenit telefénne &islo.
Vyplrite formular ,Ziadost o vykonanie oprav a zmien“. Uvedte NOVE TELEFONNE CiSLO*.
Vyplneny formular odoslite na emailovd adresu: nczisk@nczisk.sk.

Potrebujem zmenit emailovi adresu.
Vyplite formular ,,Ziadost o vykonanie oprav a zmien“. Uvedte NOVU EMAILOVU ADRESU*.
Vyplneny formular odoslite na emailovd adresu: nczisk@nczisk.sk.

V Digitdlnom COVID preukaze EU nemam uvedenu 1. alebo 2. o¢kovaciu davku.
Vyplrite formular ,Ziadost o vykonanie oprav a zmien®, kde detailne popiete svoj problém. Ak
chyba v Digitadlnom COVID preukaze EU zaznam o o¢kovani je potrebné priloZit doklad o
vykonani vakcindcie. Vyplneny formular spolu s prilohou odoslite na emailovu adresu:
nczisk@nczisk.sk.

Nasledne zamestnanci NCZI budu kontaktovat oc¢kovacie centrum s Ziadostou o doplnenie
chybajucich udajov.

Nedari sa mi ziskat Digitalny COVID preukaz EU o prekonani ochorenia COVID-
19.

Vyplite formuladr ,Ziadost o vykonanie oprdv a zmien®, kde detailne popisete svoj problém.
PriloZte képiu dokladu o POZITIVNOM PCR TESTE. Vyplneny formuldr spolu s prilohou odoslite
na emailovu adresu: nczisk@nczisk.sk.

POZOR: Dokument sa nevydava ak obcan bol diagnostikovany AG TESTOM. Je to v rozpore

s platnou EU legislativou.

Bol som zaockovany v zahraniéi ako ziskam Digitalny COVID preukaz EU
NCZI nie je kompetentné vytvarat alebo opravovat zaznamy pacientov. Rovnako nie je
kompetentné zapisovat a uznavat vakcinacie z inych krajin. Kontaktujte Ministerstvo
zdravotnictva SR.

*Zmena Udajov bude vykonana na zaklade overenia osoby.
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