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Eticky kédex
Narodného centra zdravotnickych informacii

Narodné centrum zdravotnickych informacii (dalej ako ,NCZI“) je podfa § 12 ods. 1 zakona ¢&. 153/2013
Z. z. 0 narodnom zdravotnickom informaénom systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorSich predpisov  prispevkovou organizaciou, ktorej zriadovatelom je Ministerstvo
zdravotnictva Slovenskej republiky. Hlavou uUlohou NCZI je plnenie uloh v oblasti informatizacie
zdravotnictva, spravy narodného zdravotnickeho informaéného systému (dalej ako ,NZIS®),
Standardizacie zdravotnickej informatiky, zdravotnickej Statistiky a poskytovania knizniéno-
informacnych sluzieb v oblasti lekarskych vied a zdravotnictva v rozsahu uréenom pravnymi predpismi
pri reSpektovani pravidiel ochrany osobnych udajov. NCZI| sa pri vykone svojich €innosti riadi
predovSetkym ustanoveniami zakona €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa¢nom
systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. NCZI zaroven
publikuje Statistické vystupy z NZIS.

Pri nakladani s osobnymi udajmi z NZIS NCZI zabezpecuje ulohy spravcu a spracovatela a riadi sa
ustanoveniami zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorSich predpisov. NCZI
v slvislosti so zabezpe€enim vlastnej prevadzky a prevadzky NZIS vykonava ekonomické,
prevadzkové, technické, investicné, administrativne a dalSie obdobné &innosti v rozsahu potrebnom pre
naplnenie UCelu svojho zriadenia. NCZI je uétovnou jednotkou a v sulade s prisluSnymi pravnymi
predpismi hospodari s majetkom Statu.

Zakladné ustanovenia

e Eticky kddex NCZI (dalej ako ,Kdédex*) stanovuje Standardy spravania sa a konania zamestnancov
NCZzI. Je z&kladnou etickou normou pre ich vystupovanie. Nadvazuje na zakladné prava
a povinnosti zamestnancov uvedenych v zdkone €. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace v zneni
neskorSich predpisov, zdkone &. 552/2003 Z. z. o vykone prace vo verejnom zaujme Vv zneni
neskorSich predpisov a v dal8ich pravnych predpisoch, pracovnom poriadku, organizacnom
poriadku a dalSich vnutornych predpisoch NCZI.

o Kodex je zavazny pre vSetkych zamestnancov NCZI.

e Zamesthanec zachovava vernost zasadam prava a spravodlivosti vyplyvajucich z eurépskeho
kultirneho a historického dedi€stva, kona v duchu nedotknutelnych hodndét ludskej dbstojnosti
a slobody, zachovava uctu, vernost’ a oddanost k Slovenskej republike a lojalitu k NCZI.

e Na zamestnancov NCZI sa vztahuju vSetky ustanovenia a predpisy platné pre prispevkovu
organizaciu, ktorej zriadovatefom je §tat. Zamestnanci NCZI plnia udlohy vyplyvajuce
z pracovnopravneho vztahu. Plnenie uloh ulozenych NCZI zakonom alebo zriadovatefom vyzaduje
od zamestnancov reSpekt k zakonom, odbornost, nestrannost, plnenie povinnosti v primeranej
rychlosti a hospodarnosti, vyhybanie sa konfliktu zaujmov, odolnost voci korupcii, mi¢anlivost,
doveryhodnost, primerané dodrziavanie zasady reprezentacie, ako aj reSpekt k etickym zasadam

starostlivosti o fudské zdroje.



Zasady etického konania a spravania zamestnancov NCZI|

P&sobenie NCZI predstavuje Specificky vykon verejnej spravy v oblasti zdravotnictva. Zamestnanec
pini ulohy na vysokej odbornej urovni, s najvyS$Sou mierou slusnosti, porozumenia a ochoty bez
akychkolvek predsudkov.

Zamestnanec jedna korektne so spolupracovnikmi, so zamestnancami inych organov verejnej
spravy aj s dal§imi osobami. Zamestnanec ma povinnost spravat sa k tretim osobam zdvorilo
apodla moznosti vsulade spravnymi predpismi im vychadzat v ustrety. Vo vztahu
k zamestnancom NCZI, osobam pohybujicim sa na pracoviskach NCZI a pri rokovaniach uziva
zamestnanec vzdy vhodné oslovenie a pozdrav.

Zasada zakonnosti a odbornosti

Zamestnanec plni svoje ulohy v rdmci NCZI v sulade s Ustavnym poriadkom, zakonmi a ostatnymi
pravnymi predpismi, a tiez s medzinarodnymi zmluvami, ktorymi je Slovenska republika viazana.
Pri plneni dloh patriacich do pésobnosti NCZI kona zamestnanec v rozsahu zverenej pravomoci
a pracovnej naplne a dodrziava pravne predpisy, ako aj vnutorné riadiace dokumenty NCZI.
Zamestnanec voli najvhodnejSie rieSenie v medziach zakona, svojej pésobnosti, vratane internych
riadiacich dokumentov NCZI. V sulade s tymto Kédexom reSpektuje a plni zamestnanec v medziach
pravnych predpisov a vnutornych riadiacich dokumentov NCZI pokyny nadriadenych a veducich
zamestnancov.

Svoju pracu vykonava na vysokej odbornej Urovni a pre jej udrzanie a rozvoj prehlbuje svoje znalosti
priebeznym vzdelavanim.

V sluzobnom styku zamestnanci NCZI so zamestnancami inych uradov, spolupracujucimi subjektmi
ako aj verejnostou konaju korektne a dbaju na posilfiovanie renomé NCZI.

Zasada nestrannosti

Pri plneni tloh zamestnanec dba na to, aby vysledky jeho prace boli objektivne, nestranné a prijaté
rieSenie bolo vzdy v sllade s verejnym zaujmom. Zamestnanec vo svojej praci nesmie preferovat
osobné ¢i skupinové zaujmy, ani sa neméze nechat ovplyvnit pozitivnymi €i negativnymi vztahmi
ku konkrétnym osobam. Zamestnanec sa tiez pri vykone prace zdrziava vsetkého, ¢o by mohlo
ohrozit doéveru v objektivnost vysledkov jeho prace.

Vo zhodnych alebo podobnych pripadoch zamestnanec kona tak, aby medzi jednotlivymi postupmi
nevznikali neodévodnené rozdiely.

Zamestnanec pracuje tak, aby vysledkami svojej prace neuvadzal NCZI a iné subjekty do omylu
o objektivite a odbornosti NCZI. Taktiez dba o to, aby vysledky jeho prace neboli ovplyvnené
emociami a désledne oddeluje vysledky svojej prace od osobného prospechu.

Zamestnanec je otvoreny preskumaniu a zhodnoteniu svojich pracovnych postupov.

Zasada rychlosti a hospodarnosti

Zamestnanec vybavuje svoje pracovné Ulohy zodpovedne a bez zbyto€nych prietahov v lehotach,
ktoré vyplyvaju z platnych pravnych predpisov ako aj zo zavedenych pracovnych postupov
pouzivanych v NCZI.

Zamestnanec pini Ulohy tak, aby NCZI a ani tretim strandm nevznikali zbyto&né naklady.
Zamestnanec vynaklada v sulade s pravnymi predpismi svoje Usilie tak, aby zabezpecil maximalne
efektivne a hospodarne vyuzivanie finanénych prostriedkov NCZI, ako i vSetkych zariadeni, sluzieb
a prostriedkov, ktoré mu boli na vykon jeho prace zverené.



Zasada predchadzania konfliktu zaujmov

Zamestnanec svojim konanim predchadza situaciam, v ktorych by mohol byt vystaveny moznému
konfliktu svojho sukromného zaujmu a zastavanej pracovnej pozicie a mohol tak ziskat
neopravneny prospech, alebo vyhodu pre seba, alebo niekoho iného.

Zamestnanec sa nezuclastni ziadnej Cinnosti, ktora sa nezlu€uje s riadnym vykonom jeho
pracovnych povinnosti alebo tento vykon obmedzuje. Pokial ma zamestnanec v tejto otazke
pochybnosti, prerokuje zaleZitost so svojim bezprostrednym nadriadenym. Ten mu méze ulozit, aby
o celej zalezitosti podal pisomnu informaciu, ktora bude uloZzena do personalnej dokumentacie
zamestnanca.

Zamestnanec nevyuziva pre svoj sukromny zaujem vyhody vyplyvajuce z jeho postavenia, ani
informacie ziskané pri vykone zamestnania v NCZI. Je povinnostou zamestnanca vyhnut sa
konfliktu zaujmov, a tak predchadzat’ situaciam, ktoré mézu vyvolat podozrenie z konfliktu zaujmov.

Zasada verejnej ¢innosti

Zamestnanec kona pri vykone svojich pracovnych povinnosti v NCZI politicky nestrannym
spbsobom.

Zamestnanec nebude vykonavat takuto verejnu ¢innost, ktora by mohla narusit’ déveru ob¢anov
v jeho schopnost nestranne plinit ulohy v NCZI.

Zamestnanec sa v sukromnom Zivote vyhyba takym cinnostiam, spravaniu a konaniu, ktoré by
mohlo znizit v oCiach verejnosti ddveru v NCZI alebo dokonca spdsobit jeho vydieranie v dosledku
takého konania, ktoré je v rozpore s pravnymi predpismi alebo etickymi normami.

Zasada protikorupéného rokovania

Zamestnanec nesmie pri plneni svojich pracovnych uloh alebo v suvislosti s nim prijimat ani
vyZadovat dary ¢&i iné zvyhodnenia pre seba, alebo niekoho iného. Dary alebo vyhody poskytované
zamestnancovi zo strany NCZI tymto nie su dotknuté.

Zamestnanec nesmie pri plneni svojich pracovnych uloh akymkolvek inym spdsobom pripustit
ovplyvnenie plnenia zverenych uloh v oblasti p6sobnosti NCZI, objektivne hodnotit hodnotenia veci
a nestranne rozhodovat'.

Zamestnanec kona tak, aby sa pri plneni zverenych uloh nedostal do postavenia, v ktorom by bol
zaviazany oplatit sluzbu ¢i laskavost, ktora mu bola preukazana. Zaroven sa zamestnanec vyvaruje
vytvaraniu vztahov vzajomnej zavislosti a neprimeraného vplyvu tretich oséb (klientelizmus,
nepotizmus), ktoré by mohli ohrozit’ jeho nestrannost.

Akékolvek protispolo€enské konanie alebo podozrenie na takéto konanie, o ktorom sa zamestnanec
dozvedel hodnovernym spdsobom je povinny oznamit zodpovednej osobe podla

Smernice o opatreniach suvisiacich s oznamovanim protispolo&enskej &innosti, Uradu na ochranu
oznamovatelov protispolo¢enskej Cinnosti alebo organu &innému v tresthom konani v zmysle
platnych pravnych predpisov. Zaroveh je zamestnanec povinny bezodkladne oznamit’ aj ponuknutie
Ci ziskanie neopravnenej vyhody.



POLITIKA DAROV NCzZI

[ Zamestnanec dostane dar alebo inti vyhodu J
Poskytlo dar NCZ1 alebo bol Poskytla dar tretia strana?
dar poskytnuty pocas (fyzicka alebo pravnicka
oficidlneho rokovania? osoba)

Zamestnanec zachovava micanlivost o skuto¢nostiach, ktoré sa dozvedel v suvislosti s plnenim
uloh v NCZI, vratane tych, ktoré by mohli poskodit alebo ohrozit €innost NCZI. Povinnost
micanlivosti sa vSak nevztahuje na skutoCnosti, ktoré zakladaju podozrenie na protispolocenské
konanie.

Zamestnanec je povinny zachovat mi¢anlivost najma o skutoénostiach, ktoré sa dozvedel pri
vykone svojich povinnosti v NCZI, o osobnych Udajoch a utajovanych skuto¢nostiach alebo inych

skuto¢nostiach podliehajucich ochrane mi€anlivosti v rozsahu ustanovenom pravnymi predpismi,
pokial nie je zamestnanec tejto povinnosti zbaveny.
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Zamestnanec vyhodnotiv
zmysle Etického kodexu, ¢i
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Zasada micanlivosti



Zasada reprezentacie

Zamestnanec dba na to, aby bol upraveny a obleCeny spésobom, ktory je adekvatny jeho praci
a zodpovedajuci ¢innosti a postaveniu v NCZI.

Zamestnanec jedna s kazdym ohladuplne, spdsobom primeranym jeho socialnym schopnostiam
a komunikaénym potrebam, a reSpektuje jeho osobnost. VSetky jednania s dotknutymi osobami
zamestnanec vedie taktne a spdsobom, ktory reSpektuje déstojnost tychto oséb.

Vo vzajomnych vztahoch sa zamestnancami spravaju korektne, kolegialne a ustretovo.
Zamestnanec svojim konanim a vystupovanim podporuje déveryhodnost NCZI.

Zasady etického riadenia l'udskych zdrojov

NCZI dodrziava ochranu osobnych udajov, predchadza akejkolvek diskriminacii pri odmenrovani
a kariérnom postupe zamestnancov, nerobi rozdiely v poziadavkach na dodrziavanie internych
pravidiel kladenych na zamestnancov a veducich zamestnancov a poskytuje zamestnancom uplné
informacie.

NCZI neuprednostriuje ziadnych zamestnancov pri prijimani, hodnoteni, odmeriovani a pristupe
k vzdelavaniu v zavislosti na osobnych vztahoch a dalSich kvalitativnych znakoch nesuvisiacich
s vykonom prace, Ci schopnostami zamestnancov. Veduci zamestnanci uplatiuju jednotny
a nestranny pristup ku vSetkym zamestnancom.

Veduci zamestnanci NCZI| zapdjaju zamestnancov do spolurozhodovania o €innostiach na
pracovisku a vytvaraju priestor pre uplatnenie tvorivého potencialu a schopnosti zamestnancov.
Novo prijatym zamestnancom veduci zamestnanci a sluzobne starSi kolegovia poskytuju rady
a pomoc pri oboznamovani sa s pouzivanymi metédami prace v NCZI a pomahaju im v zapracovani
sa.
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