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Stav elektronického zdravotnictva na Slovensku a potreba kapacitného
posilnenia jeho infrastruktury

V Bratislave 03.07.2017

Narodné centrum zdravotnickych informacii /NCZI/ je zodpovedné za realizaciu informatizacie a
elektronizacie zdravotnictva na Slovensku. Ciefom elektronického zdravotnictva je prostrednictvom
informacnych a komunikaénych technolégii poskytnut ,spravne informacie, v spravny éas a na
spravnom mieste” vo vdetkych etapach a procesoch starostlivosti o zdravie ob¢anov, ¢o vyrazne
prispeje k zlepSovaniu zdravotnej starostlivosti, a tym aj k zvySovaniu kvality Zivota vSetkych
obc¢anov.

Systém elektronického zdravotnictva je zlozity informacny systém, ktory na narodnej urovni
zhromazduje vybrané Udaje o poskytnutej zdravotnej starostlivosti obéanom. Ziadne iné systémy
nezabezpecia taku komplexnost informacii o zdravi pacientov ako prave elektronické zdravotnictvo.
Kfu€ovou poziadavkou v jeho budovani je aj vysoka uroven bezpecénosti zdravotnych zaznamov
pacientov. Po implementacii elektronického zdravotnictva dojde k zvySeniu bezpecnosti oproti
dnesnému stavu.

,»Po zavedeni elektronického zdravotnictva na narodnej urovni sa bezpeé¢nost’ zdravotnych
zaznamov pacientov zvysi,“ spresnil riaditel NCZI Ing. Peter Blaskovits.

V sucasnosti systém obsahuje 53 aplikacii. Kazda aplikacia sa sklada z viacerych samostatnych
modulov. Aplikacie su z bezpe&nostnych dévodov umiestnené na 86 fyzickych serveroch a dal3ich
77 virtualnych serveroch. Spolu teda na 163 serveroch. VSetky servery su oSetrené prisnymi
bezpe€nostnymi pravidlami a prvkami. Overeny pristup k serverom adatam v sucasnosti
zabezpecluje 39 fyzickych bezpelnostnych zariadeni.

Zavadzanie elektronického zdravotnictva na Slovensku do praxe je dlhodoby proces a realizuje sa
viacerymi projektmi. Doteraz boli uskutonené:

. Elektronické sluzby zdravotnictva

. Elektronické sluzby zdravotnictva - rozSirenie funkcionality a rozsahu sluzieb

Oba projekty elektronického zdravotnictva boli ukonéené v decembri 2015.

Systém je teda funk&ny v ramci funkcionalit ako elektronicka zdravotna knizka ob¢ana, Narodny
portal zdravia /www.npz.sk/, medikacia, preskripcia /recepty/ a dispenzacia, zaznamy z vysetreni,
vymenneé listky a dalSie.

V 2016 bola realizovana pilotna prevadzka elektronického zdravotnictva na vybranej mnozine
lekarov a lekarni s ciefom otestovania pripraveného rieSenia v praxi. Na zaklade skusenosti z pilotnej
prevadzky boli navrhnuté zmeny funk&nosti a procesov s cielom odstranenia zisteni, ktoré limitovali
pouzitie rieSenia v praxi.

NCZI postupne pripaja do systému dalSich poskytovatelov zdravotnej starostlivosti /PZS/. Ku koncu
roka 2017 NCZI predpoklada uz plo$né vyuZzivanie systému elektronického zdravotnictva.

Hlavnou ulohou NCZI je teda poCas roka 2017 ukonCenie implementacie elektronického
zdravotnictva a jeho uvedenie do praxe. Podla su€asne platnej legislativy od 1. januara 2018 budu
vSetci poskytovatelia zdravotnej starostlivosti povinni ukladat’ data do elektronickej zdravotnej knizky
obCana, a teda plne vyuzivat’ systém elektronického zdravotnictva.
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Pre masivne nasadenie a rieSenie viacerych paralelnych problémov je potrebné zabezpecit jednotnu
koordinaciu viacerych innosti, pri€om su tieto uskutohované priebezne pocas roka 2017. Jednou
z podstatnych aktivit je obnova a vykonnostné posilnenie infrastruktury, nakolko:

. systém elektronického zdravotnictva je pripraveny v produkénom a pred-produkénom
prostredi, ktoré tvoria samostatné a oddelené celky /obnova sa tyka oboch prostredi/

. existujuca infrastruktura bola obstaravana v troch celkoch /roky 2009, 2011, 2013/, pricom
mnozstvo komponentov je uZ po skonc€eni alebo tesne na hranici Zivotnosti

. od 01.05.2017 je prevadzka infrastruktary bez garancie doby opravy

. vykonnostne suc¢asna infrastruktira nepostacuje na predpokladanu zataz /do uvahy sa berie
aj prevadzkova vykonnostna rezerva/

. od 01.05.2017 su prvé zariadenia v stave ,neservisovatelné® vyrobcom

. v priebehu nasledujucich troch rokov sa dostane mnozstvo délezitych komponentov do stavu

.neservisovatelné vyrobcom*

Na zaklade vyS$Sie uvedeného NCZI pristupuje k verejnému obstaravaniu obnovy a kapacitného
posilnenia infrastruktury systému elektronického zdravotnictva. Ide o komponenty
infrastruktury, teda sietové zariadenia, servery, datové Uuloziska, bezpeénostné komponenty
a servisna podpora na jednotlivé prvky infrastruktury.

Predpokladana hodnota zakazky predstavuje 4 215 000 eur bez DPH na obdobie 24 mesiacov.
Ciefom je podpisanie ramcovej dohody s uspeSnym uchadzatom verejného obstaravania tak, aby
sa dodavky tovaru mohli vykonavat postupne.

Do verejného obstaravania sa budu méct zapojit zaujemcovia zo Slovenska i zo zahranicia.
Oznamenie o vyhlaseni verejného obstaravania bude zverejnené vo Vestniku verejného
obstaravania, aj vo Vestniku EU. Podstatnym kritériom pre vyber uspeSného uchadzafa bude

, UZitok z elektronického zdravotnictva méZeme odéakdvat' najmi v troch oblastiach -
zdravotnej, ekonomickej a socidlnej. Snahou NCZI, aj rezortu zdravotnictva je, aby bol cely
systém elektronizacie zdravotnictva v plnej prevadzke, podla aktualne platnej legislativy, od
01.01.2018. Aj zabezpecenie ,,obnovy a kapacitného posilnenia infraStruktury systému* je
preto nevyhnutne délezité pre rychle a uspesné zavedenie elektronického zdravotnictva do
praxe,“ uviedol riaditel NCZI Ing. Peter Blaskovits.

O organizacii:

NCZI je Statna prispevkova organizacia zriadena Ministerstvom zdravotnictva SR, ktora zodpoveda
za realizaciu informatizacie a elektronizacie zdravotnictva v Slovenskej republike.

Postavenie a tlohy NCZ| upravuje zakon ¢. 1563/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informacénom
systéme a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskor$ich predpisov.

L~Spravne nasadena liecba je jednym z najdbleZitejSich benefitov elektronizacie zdravotnictva. Ak
vieme odstranit’ riziko neziaducich ucinkov na zaklade udajov o pacientovi, stanovenie diagndzy a

nastavenie lieCby bude ovela efektivnejSie.“
ez2dravie )
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Kontaktné udaje:

Mgr. Sona Valasikova

Hovorkyna, Narodné centrum zdravotnickych informacii

Tel.: 0904 949 866, 02/57 26 93 30, mail: sona.valasikova@nczisk.sk, web: www.nczisk.sk
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