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1. D6vod

Doévodom realizacie projektu je, aby udaje, ktoré spravuje organizacia boli manazované systematicky, ¢im sa prispeje ku komplexnej sprave udajov celej verejnej
spravy. Znamena to, Ze budu aplikované jasné pravidla a metodiky pre pouzivanie Udajov; riadenie udajov a samotnu spravu udajov.

Kazda z tychto oblasti je v cielovom stave namodelovana v prislusnej vrstve architektury (datova architektura, aplikana architektara, biznis architektara).
Jednotlivé pravidla a metodiky su aplikované aj na definicie jednotlivych datovych prvkov, ich pouZzitie a spdsob zdielania a vyuzivania udajov.

V sulade s vy$Sie uvedenym ziadatel vypracoval tuto studiu uskutocnitelnosti pre projekt Elektronizacia davok z nemocenského poistenia.

V nasledujlcej asti s uvedené struéné dévody realizacie projektu v kontexte:

Hlavnych vychodisk pre realizaciu projektu
Objektov evidencie a novych registrov pre ich spravu

[ ]

[ ]

® Obcanov a podnikatelov

® Zamestnancov verejnej spravy

1.1. Hlavné vychodiska pre realizaciu projektu

Tabulka 1 — Vychodiska realizacie projektu

Hlavné vychodiska pre realizaciu projektu Ano / Nie
V organizacii chyba komplexné riadenie udajov (data manaZment) Ano
Udaje organizécie nie su elektronicky spristupnené ostatnym OVM Ano

Miera déveryhodnosti vo€i organizacif je nizka aj z titulu nekvalitnych a netransparentnych Gdajov

Udaije nie su publikované a verejne spristupiiované pravidelne Ano
V procesoch sa neaplikuje pravidlo ,1 krat a dost™ a teda nevyuzivaju sa dostatoéne daje z inych IS VS | Ano
Neexistuju systematické registre pre vSetky objekty evidencie Ano
Miera zataZenia ob&anov a podnikateflov je vysoka z dévodu absencie dostupnosti udajov Ano

Na efektivne rozhodovanie v organizacii chybaju kvalitné udaje



Iné — uvedte doplnenim riadkov

1.2. Dévody realizacie objektov evidencie a novych registrov pre ich spravu

V nasledujucej tabulke su uvedené dovody realizacie projektu z pohladu adresovanych objektov evidencie a novych registrov:
Tabulka 2 — Dévody realizacie registra / objektu evidencie

Ddvod realizacie objektu evidencie / registra Ano / Nie
Realizaciu projektu sa zvysi kvalita poskytovanych Gdajov / objektov evidencie

Nové objekty evidencie budi poskytované v max. moznom rozsahu ako Open Data = ano
Zabezpedi sa implementécia Standardnych procesov Zivotného cyklu tdajov

Zabezpedi sa zavedenie procesu riadenia kvality idajov

Zvysi sa moznost analytického spracovania a vyhodnocovania idajov ano
Nové registre umoznia centralne riadenie dat

Iné — uvedte doplnenim riadkov

1.3. Dévody realizécie projektu z pohfadu ob&ana / podnikatefa

V nasledujlcej tabulke su uvedené dovody realizacie projektu z pohladu ob¢ana / podnikatela
Tabulka 3 — Dévody realizacie z pohladu obana / podnikatela

Dovod realizacie z pohfadu ob&ana / podnikatefa Ano / Nie
Projekt prispeje k implementécii ,1 x a dost™ Ano
Evidované objekty budu poskytnuté ako Moje Data

Poskytované udaje prispejd k rozvoju datovej ekonomiky Ano
Poskytovanim Gdajov sa zvysi transparentnost procesov organizacie | Ano

Iné — uvedte dopinenim riadkov

1.4. Dévody realizacie projektu z pohfadu zamestnancov verejnej spravy

V nasledujucej tabulke su uvedené dovody realizacie projektu z pohladu zamestnancov
Tabulka 4 — Dévody realizacie z pohladu zamestnancov VS

Dovod realizacie z pohfadu zamestnanca Ano / Nie
Poskytovanie referen&nych tdajov umozni eliminovat kapacity na strane zamestnancov VS Ano
Konzumované tdaje zrychfuji proces a umoznia eliminovat kapacity na strane zamestnancov VS Ano

Systematicky manaZment spravovanych objektov evidencie eliminuje pracnost na strane zamestnancov VS
Vytvorené registre eliminuji pracnost na strane zamestnancov VS

ZniZenie chybovosti spracovania udajov Ano

2. Rozsah



Rozsah studie identifikuje, €oho sa Studia tyka a akom vecnom, subjektovom, pripadne finané¢nom limite sa pohybuj. Maximalny vecny rozsah je definovany
priamo vo vyzve, priom stanovuje minimaine obsahové a vecné poZiadavky, ktoré ma projekt spifiat.

Aktivita/vystup A1:Analyza dat instittcie verejnej spravy je obsahom tejto Studie uskutocnitelnosti a v nasledovnych ¢astiach je blizSie definované, akym
oblastiam a vystupom sa z vecného ako aj obsahového bude predkladany projekt dalej zaoberat:

2.1. Vyber rozsahu projektu

Dopytova vyzva v svojej prilohe €. 10 definuje aktivity, ktoré je mozné v ramci realizacie projektu vykonavat. V nasledujucej tabulke je sa Ziadatel zavazuje pre
analyzované objekty evidencie realizovat nasledovné aktivity, ktorych vysledkom budu primerané vystupy:
Tabulka 5 — Predmet projektu podla prilohy ¢. 10 Viyzvy (kvalitativne ukazovatele projektu)

Vystu
p
proje
ktu:

A1:

A2:

A3:

A4:
A5:

AG6:

AT:

A8:

A9:

Zavedenie systematického
manazmentu Udajov a vypracovanie
analytickych materialov

Cistenie udajov a dosiahnutie
pozadovanej kvality dat

Realizacia datovej integracie na
centralnu platformu

Vyhlasenie referenénych udajov
Vyuzitie konzumovanych Gdajov

Automatizované publikovanie
otvorenych udajov

Zavedenie manazmentu osobnych
udajov a poskytnutie udajov pre
sluzbu ,moje data"

Zavedenie registra alebo evidencie

Internd integracia a konsolidacia
udajov

An
[

/
Nie

ano

ano

ano

ano

Oddvodnenie v pripade nerealizacie vystupu Popis, preco sa vystup nebude v projekte realizovat - V pripade, ak je pre
zvolenu alternativu nie je dana aktivita relevantna, je potrebné to zdévodnit (napr. Ziadatel nebude mat' v ramci
realizovaného projektu Udaje, ktoré su referencné)

Zavédza sa nova elektronické evidencia PN, OCR, materské a vyrovnévacia dévka za ucelom elektronizécie
a zjednodusenia sucasného procesu.

V sucasnosti tdaje neexistuju.
Udaje budu publikované do CSRU. Dotknuté subjekty budti vzhladom na povahu prendsanych tdajov prepojené priamo.

Elektronizované udaje nemaju charakter referencnych udajov.
NCZI udaje iba poskytuje.

Nové evidencie tdajov budu publikované ako open data v anonymizovanej forme.

Udaje st po vytvoreni automaticky spracovavané v inych institiiciach. Z pohladu obéana su sticastou EZK.

Zavédza sa nova elektronicka evidencia PN, OCR materské a vyrovnavacia déavka za uéelom elektronizécie a
zjednodusenia sucasného procesu.

Realizuje sa v inych projektoch NCZI.

2.2. Akych subjektov sa projekt dotyka?

V tejto Casti je ramcovo uvedené ako sa dotyka projekt jednotlivych subjektov, ktoré budu projektom dotknuté:
Tabulka 6 — Dotknuté subjekty

Subjekt

Obé&an

Podnikatel A

A Ktoré a ako?

A ' zjeho hladiska sa jedna o automatizaciu rie$enia Ziadosti davok z nemocenského poistenia

no

z pohl'adu podnikatela sa jedna o elektronizaciu a zefektivnenie byrokracie spojenej s davkami z nemocenského poistenia. Z hladiska
lekara (PZS) sa tiez jedna o zefektivnenie a elektronizaciu byrokracie spojenej s davkami z nemocenského poistenia. PZS miesto

vypisovania papierov vyplini hodnotu (checkbox, datum) v svojom informa¢nom systéme — to by mu malo u$etrit vac¢sinu ¢asu, ktord dnes

musi tejto agende venovat.



Indtitucia A | v pripade SP je vak mozné &iastotna elektronizacia ako aj giastoéna optimalizacia agendy nemocenského poistenia.
verejnej no

spravy —
Socialna
poistoviia
Ziadatef - A | Z hradiska NCZI sa jedna najma o upravu IS eHealth (a IS PZS),
NCzZI no
Iné (Silové A | Silové rezorty vyuzivaju pre svoje potreby tlagiva SP
rezorty) no
3. Prehlad

V tejto Casti je struény prehlad informéacii o zamyslanom projekte, jeho cieloch, finanénom rozsahu, ako aj o Ziadatelov.
Tabulka 7 — Zakladné informacie - zhrnutie

Zdoévodnenie vyuZitia dopytového projektu pre oblast manazmentu udajov v organizacil

Ugelom dopytovej vyzvy je podporit a usmernit aktivity, ktoré zabezpegia nastavenie systematického manazmentu Gdajov v
jednotlivych organizaciach verejnej spravy, ich zdielanie a publikovanie vo forme referenénych a otvorenych udajov,
vyuzivanie dat v ramci procesov institucii, ako aj aktivity Cistenia udajov pre dosiahnutie poZzadovanej kvality dat.
Realizaciou projektu Manazment udajov Ndrodného centra zdravotnickych informacii sa prispeje k naplneniu nasledovnych
cielov* sUvisiacich s Gdajmi v organizacii:

Oblast Ciefl realizacia projektu

Referen¢né udaje a ,jedenkrat a dost" RozSirenie zoznamu
referenénych udajov

Zabezpecenie principu
"jedenkrat a dost™"

Zabezpecenie vyuZivania
referencénych udajov v
praxi

Moje data Spristupnenie udajov
klientom, ktoré sa vo
verejnej sprave o nich

eviduju

Kvalita udajov Zabezpeclenie dostatocnej
datovej kvality v
organizacii

Analytické spracovanie udajov vo verejnej sprave Zlepsit rozhodovanie vo

verejnej sprave

Zvysit dostupnost’ dat pre
analytické spracovanie

Prepojené data (Linked Data) Zlep$enie interoperability
udajov zavedenim
sémantickych datovych
Standardov

*Z T~ 0 3 >

no

no

no

no



ZvySenie dostupnosti
udajov vo forme
otvorenych a prepojenych
dat

*Detailna definicia cielov je obsahom dokumentu Strategicka priorita Manazment Gdajov (2 Ciele realizacie) -http://www.informatizacia.sk/ext_dok-
uppvii_sp_manazment_udajov_vfinal/24196¢

Projekt je detailizovany v nasledovnych €astiach Studie. | |

Zddvodnenie Prijimatela/partnera dopytového projektu a dévod jeho uréenia

Ulohou N4rodného centra zdravotnickych informécif je:

prevadzkovatel NZIS, uréeny zakonom €. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informacnom
systéme.

V zmysle §12 ods. 2 zakona vykonavat Ulohy v oblasti informatizacie zdravotnictva, spravy
narodného zdravotnickeho informaéného systému, Standardizacie zdravotnickej informatiky,
zdravotnickej Statistiky a poskytovania knizniéno-informaénych sluzieb v oblasti lekarskych vied

a zdravotnictva;

- v zmysle zriadovacej listiny:

. zabezpecit a plnit ulohy v oblasti informatizacie a elektronizacie zdravotnictva, rozvoja
informacénych a komunikaénych technoldgii v rezorte zdravotnictva;
. koordinovat proces a plnit Ulohy v oblasti $tandardizacie zdravotnickej informatiky,

zdravotnickej Statistiky.

Inétitucia pracuje s datami na Usekoch:

Usekoch a agend4ch:

Usek Prislusna agenda

U00179 - Zdravotnej starostlivosti A0002615 - Vedenie a uchovavanie osobitnej
zdravotnej dokumentacie

U00179 - Zdravotnej starostlivosti A0002617 - Zabezpecenie projektov a sluzieb
spojenych s prevadzkou narodného registra
zakladnych zdravotnych Udajov

U00179 - Zdravotnej starostlivosti A0002631 - Zabezpecovanie medzinarodnej

spoluprace v oblasti poskytovania zdravotnej
starostlivosti, tvorby a aktualizacie medzinarodnej
klasifikacie choréb

Zivotnych situaciach:
- 150 - Zdravotna dokumentacia a poskytovanie informacii

Prijimatel Narodné centrum zdravotnickych informacii reflektuje na vyhlasenu dopytovu vyzvu, pretoZe vlastni Udaje, ktorych systematickym riadenim bude
aktivne prespievat k naplneniu cielov vyzvy. Predmetné Udaje budu jednoznaéne definované z pohl'adu ich véazby k referenénym udajov, mojim udajom,
kla€ovym udajom ako aj k otvorenym tdajom.

Prijimatel ako vlastnik udajov deklaruje, Ze realizovanym projektom budu zavedené systematické procesy manazmentu Udajov a ich organizaéné zabezpecenie.

Prislusnost dopytového projektu k Predkladana $tudia je Studiou uskutocnitelnosti pre programové obdobie 2014 az 2020 pre Operacny program
relevantnej &asti PO7 OPII Integrovana infrastruktura, Prioritna os ¢islo 07 Informatizacia spolo€nosti, typ SaaS sluzby.
Projekt je prisludny k $pecifickym cielom:

® 7.5 ZlepSovanie celkovej dostupnosti dat verejnej spravy vo forme otvorenych dat
® 7.7 Umoznenie modernizécie a racionalizacie verejnej spravy IKT prostriedkami

Indikativna vySka finanénych prostriedkov Indikativna vyska je 2 484 424 €
uréenych na realizaciu narodného projektu


http://www.informatizacia.sk/ext_dok-uppvii_sp_manazment_udajov_vfinal/24196c
http://www.informatizacia.sk/ext_dok-uppvii_sp_manazment_udajov_vfinal/24196c

3.1. Datovy rozsah projektu

V tejto Casti su zhrnuté ako zakladné kvantitativne ukazovatele projektu — pocty projektom adresovanych objektov evidencie a registrov pre ich spravu:

Tabulka 8 — Datovy rozsah projektu

Ukazovatel

Pocet udajov poskytovanych ostatnym OVM cez platformu integracie udajov (CSRU)

® Z toho pocet udajov vyhlasenych za referenéné

® Z toho pocet udajov spristupnenych cez sluzbu ,Moje data"

Pocet udajov konzumovanych od inych OVM cez platformu integracie udajov (CSRU)

Pocet udajov zverejiiovanych vo forme otvorenych dat

Pocet vybudovanych novych registrov pre spravu poskytovanych udajov

4. Pouzité skratky a znacCky

Potrebné aktualizovat’ podfa pouZitych skratiek. V zoznamu su najbeZnejsie pouZivané:

Tabulka 9 — PouZité skratky

Skratka / Znacka
API|

AS IS
BPMN
CBA
DFS
DPH
DWH
eGov
elD
ePN
EU
EUR, €
EZK
HW
laaS

IAM

Vysvetlenie

MJ
Pocet objektov evidencie

Pocet objektov evidencie

Pocet objektov evidencie

Pocet objektov evidencie

Pocet objektov evidencie

Pocet datasetov otvorenych tdajov
Pocet registrov

Pocet objektov evidencie spravovanych v novych registroch

Application Platform Interface, Rozhranie aplika¢nej platformy

Aktualny stav bez realizacie projektu
Business Process Model and Notation
Nakladovo-vynosova analyza
Detailna funkéna Specifikacia

Dan z pridanej hodnoty

Data warehouse, UloZisko udajov
eGovernement

Elektronické identifikacné ¢&islo
Elektronicka praceneschopnost
Eurépska unia

Mena EURO

Elektronicka zdravotna knizka ob¢ana
Hardvér (Hardware)

Infrastructure as a Service (Infrastruktura ako sluzba)

Identity and Access Management

Podet



IS PZS
ISVS
JRUZ
JRUZID
KPI
MZ SR
N/A
NCZ
NP
NZIS
OCR
OPII
OVM
PaaS
PPV
Przs
PZS
PN
RA
SLA
SP
SUKL
ubzs
UPPVII, UPVII, UPPVial
upvs
UV SR
uvz
VO
VS
vuc

ZP

Identifikaéné Cislo

Informacéné komunikaéné technolégie

Informacny systém

Informacny systém poskytovatelov zdravotnej starostlivosti
Informacny systém verejnej spravy

Jednotna referencna udajova zakladna rezortu zdravotnictva
Jedine¢ny bezvyznamovy identifikator udaju v ramci jednotnej udajovej zakladni
Key performance indicators - Kli¢ové indikatory vykonnosti
Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Not applicable, neaplikovatelné

Narodné centrum zdravotnickych informacii

Nemocenské poistenie

Narodny zdravotnicky informacny system

OSetrovanie ¢lena rodiny

Operacny program integrovana infrastruktdra

Organ verejnej moci

Platform as a Service (Platforma ako sluzba)
Pracovno-pravny vztah

Prijimatel zdravotnej starostlivosti

Poskytovatel zdravotnej starostlivosti

Praceneschopnost’

Register adries

Service level agreement

Socialna poistovia

Statny Ustav pre kontrolu liegiv

Urad pre dohlad nad zdravotnou starostlivostou

Urad podpredsedu viady Slovenskej republiky pre investicie a informatizaciu
Ustredny portal verejnej spravy

Urad vlady Slovenskej republiky

Urad verejného zdravotnictva Slovenskej republiky
Verejné obstaravanie

Verejna sprava

Vy$8i tzemny celok

Zdravotna poistovia



ZPr Zdravotnicky pracovnik
A Zdravotna starostlivost

ZoNFP, ZNFP Ziadost o nenavratny finanény prispevok

5. Udaje sa stavaju "strategickou surovinou" a Uspedné $taty musia fungovat na zaklade vyuzivania
znalosti a pomoct svojim obanom orientovat’ sa vo svete udajov

Vyrazne lepsSie vyuzivanie Udajov vo verejnej sprave predstavuje kfucovy ciel programového obdobia 2014 az 2020. K udajom chceme pristupovat ako k
vzacnemu zdroju. Datovej vrstve je preto v architekture e-Governmentu venovana vyrazna pozornost. Hlavhym zamerom je zabezpecenie funkénej datovej
integracie medzi jednotlivymi systémami verejnej spravy vratane pravidelnej replikacie kvalitnych a konsolidovanych transakénych dat do datovych ulozZisk.
Lep3ie data znamenaju moznost ziskavat kvalitné informacie, z nich vyplyvajuce ,insights" (pohlady dovnutra problematiky), ktoré zas sluzia ako podklady pre
tvorbu znalosti a lepSie rozhodovanie. Ak sa bude vo verejnej sprave lepSie rozhodovat, pozitivne sa to prejavi na vysledkoch vladnutia a stave jednotlivych
sektorov verejnej spravy. Verejna sprava musi vybudovat dostato¢nu kapacitu na pracu s datami. Je velmi délezité podrobne rozumiet logike (ontoldgiam)
spravovanych dat, vytvarat a udrziavat datové modely, katalogizovat metadata a paradata, chapat prepojenia medzi jednotlivymi systémami a podporovat
zvySovanie kvality dat v informacnych systémoch verejnej spravy.

Kla€ovou otazkou je, ktoré data je potrebné zbierat a na zaklade akych vystupov sa ma verejna sprava rozhodovat. Téme sa v ramci Narodnej koncepcie
informatizacie verejnej spravy 2016 venovala pracovna skupina K9.4 Lepsie data, ktora navrhla systémové rieSenie manazmentu udajov. Koncept predstaveny v
strategickej priorite Manazment Udajov predstavuje aplikaciu myslienky ,Data-driven state" $tatu — $tatu fungujucom na zaklade vyuzivania dat a presnom riadeni
celého zivotného cyklu udajov.

Od 1. januara 2018 je v ostrej prevadzke Systém elektronického zdravotnictva, momentalne oznacovany ako systém eZdravie.

Avsak €asto vyuzivana sluzba, do ktorej je zapojeny lekar, pacient a aj zamestnavatel - Ziadost o davku z nemocenského poistenia - je stale papierova a
procesne zlozita nielen pre pacienta, ale aj pre Uradnikov Socialnej poistovne. Dévodom realizacie tejto Studie uskutoénitelnosti je elektronizacia tejto
funkcionality a teda aj:

uSetrenia ¢asu pre ob¢ana
usetrenie ¢asu pre lekara
uSetrenie ¢asu pre zamestnavatela
umoznenie zamestnavatelom promptne reagovat na zmenu stavu personalu a sledovat doasnu praceneschopnost ich zamestnancov (miesto pobytu
a rozsah vychadzok)
® urychlenie predavania informacii od oSetrujuceho lekara prislusnym oddeleniam socialnej poistovne, pretoZe sa vyluci doru€¢ovanie papierovych PNiek
prostrednictvom posty.
® V sucéasnosti musi lekar vystavit 5-dielne tladivo pre kazdého zamestnavatela - Potvrdenie o do€asnej pracovnej neschopnosti, z toho:
® | diel - potvrdenie o doCasnej pracovnej neschopnosti - ostava pacientovi po¢as celej PN-ky. Po ukonéeni lie¢by ho odvzda lekarovi a ten ho
nasledne zasle socialnej poistovni.
® |l.diel - Ziadost 0 nemocenské alebo Urazovy priplatok - pacient ho musi podpisat a odovzdat zamestnavatelovi, ktory ho v pripade PN-ky
dihSej ako 10 dni odstupi socialnej poistovni.
lla.diel - Ziadost o nahradu prijmu - odovzdava sa iba zamestnavatelovi, ktory prvych 10 dni vyplaca nahradu prijmu.
lll.diel - hlasenie o do€asnej pracovnej neschopnosti odosiela socialnej poistovni samotny lekar.
IV.diel - oznamenie o skon¢eni PN-ky je opat potrebné podpisat a odovzdat zamestnavatelovi. Zamestnavaterl tlacivo odoSle prislusnej
pobocke Socidlnej poistovne pacient aktivne zapojeny do procesu prevencie, diagnostiky a liecby.
® Dotyka sa vSetkych nemocenskych davok, ktoré vystavuje lekar a pacient ich vyplnené prostrednictvom zamestnavatela doruéuje na spracovanie
Socialnej poistovni, pripadne silovym rezortom:
® nemocenské
® oSetrovné
® materské
® vyrovnavacia davka
® Existujuci dopyt po odburani administrativy vSetkych zainteresovanych subjektov, nedostatok ¢asu venovat sa pacientovi, ktory potrebuje poskytnutie ZS
® Odburanie prepisovania ruéne vyplnenych udajov na strane vSetkych zuc¢astnenych subjektov
® RozSirenie moznosti na vSetkych atestovanych lekarov, ¢im sa odbura zna¢na ¢ast administrativy u vSeobecného lekara a zaroven sa eliminuje
nadbyto€né trasovanie chorého pacienta

Cielom systému, ktory popisuje $tudia uskutoénitelnosti je:

® odburanie naroénej a zdihavej administrativy pre lekara pri vypisovani pacienta ako PN
® Setrenie Casu lekara

® odburanie ¢asovo naro¢nych procesnych ukonov spojenych s administrativou tlaciv (obstaranie a doru¢ovanie)

® minimalizovanie ¢asu revizneho lekara Socialnej poistovne v ambulancii lekara a nahrada ukonov prostrednictvom elektronickych sluzieb
® usetrenie Casu pre pacienta s odovzdavanim PN a nahlasovanim do zamestnania



® Uplna eliminacia navstev lekéra na prelome mesiacov a zarover eliminacia vSetkych administrativnych ikonov s tym spojenych na strane lekéra,
pacienta, zamestnavatela aj Socialnej poistovne

vytvorenie novej sluzby priblizujucej sa k EU $tandardom v zdravotnictve

presnejSie vykazovanie

pripojenie ob&ana prostrednictvom novych platforiem pri zachovani vysokej bezpe¢nosti,

spristupnenie novych dat pre zamestnavatela napr. info o mieste pobytu po¢as PN a rozsah vychadzok

Inak povedané, cielom projektu je odburanie administrativy nielen pre ob¢ana, ale aj lekara a zamestnavatela.
Projekt spociva v dvoch €astiach:

® modifikacii zdravotnickych systémov, kde sa budu evidovat elektronické udaje o vzniku praceneschopnosti resp. splneni podmienok pre ostatné davky
NP,
® modifikacii systémov SP, silovych rezortov a Ciasto€ne aj zamestnavatelov, kde sa udaje spracovavaju.

Predmetom financovania je prva €ast, t.j. modifikacia zdravotnickych systémov (IS PZS, eHealth), pricom SP zaéne realizaciu v ramci projektu 8 mesiacov od
zaciatku realizacie na strane NCZI (po priprave prvych rozhrani). V ramci projektu je naplanovana aj pilotna prevadzka, do ktorej budu zapojeni reprezentanti
vSetkych aktérov. Nemocenské davky prislusnikov silovych rezortov nespraciva SP, ale samotné silové rezorty. Zaciatok ich zapojenia sa predpoklada poc¢as
pilotnej prevadzky.

Po realizacii projektu bude lekar miesto tlagiva vyplfiat datumy v vlastnom informagénom systéme. Nabeh elektronickej verzie bude postupny, pri¢om cielovy stav
je podobny ako pri e-Receptoch.

NajdéleZitejsie pre softvérové firmy a zamestnavatelov je, Ze elektronizaciou prestivame povinnost informovat zamestnavatela o vzniku PN, OCR, materské,
vyrovnavacej davke z ob&ana na SP. A teda nastavit’ vyhovujiuco komunikaciu pre SP a zamestnavatela (soft. firmy).

Optimalne je v plane mat ePN v produkcii v 2022-2023.

6. Koncepény pristup k manazmentu udajov je hlavnou témou rozvoja e-Governmentu do roku 2020

Udaje vo verejnej sprave budi manazované systematicky. Riadenie Gidajov bude rie$ené centralne, v kompetencii UPPVII, prisom za spravu konkrétnych Gdajov
a ich kvalitu zodpoveda prislusna institucia verejnej spravy. Navrhnuté opatrenia zabezpedia:

® Zdielanie Gdajov: aby v konaniach verejnej spravy boli k dispozicii vetky Gdaje, ktoré st potrebné. Udaje budu ziskavané z réznych zdrojovych
informacnych systémov bez prekazok, ¢o zabezpedi realizaciu principu "jeden-krat a dost". Akceleruje sa vyhlasovanie referenénych udajov ako
overeného legislativneho iniciatora aktivit pre "jeden-krat a dost™. Centralizacia a jednotny pristup bude zabezpecéeny ,novym modelom dodavania
sluzieb", ktory bude vytvoreny realizaciou projektu ,Datova integracia: spristupnenie Udajovej zakladne VS vratane otvorenych udajov prostrednictvom
platformy datovej integracie". Zarover zabezpecime, aby bola preukdzatelne zaznamenavana platnost referenénych udajov v danom ¢ase.

® ManaZment osobnych Gdajov: aby kazdy subjekt ziskal pristup k udajom, ktoré verejna sprava o fiom eviduje, mohol s nimi v ramci moznosti
manipulovat a zaroven vidiel, kto a preco k takymto udajom pristupoval.

® Publikovanie otvorenych tdajov: aby verejnost mala pristup k dajom verejnej spravy v otvorenom formate vhodnom na opatovné pouzitie — okrem
osobnych udajov, citlivych udajov a utajovanych udajov.

Pripadne mozZné doplinenie

7. Hlasime sa k programu Manazment udajov vo verejnej sprave

Predstaveny projekt sa hlasi k tejto vizii a zapaja sa do programu ManaZment Gdajov vo verejnej sprave, ktory bol spusteny ako iniciativa z ciefom naplnit
Narodnu koncepciu informatizacie verejnej spravy, konkrétne vyrazne zlep$it' vyuzivanie udajov v ramci intiticie.

Zakladnym zamerom projektu je zaviest systematicky Manazment udajov v ramci institicie Ndrodného centra zdravotnickych informacii a podporit tam principy
otvorenosti, zdielania dat a ochrany osobnych udajov. Realizaciou projektu sa vytvoria predpoklady pre transformaciu fungovania institicie na zaklade dat,
zmenu jej biznis procesov a Upravu jej informaéného prostredia a integraciou s Centralnou informacnou platformou.

Pripadne moZné doplnenie

8. Institucia a jej data
Ulohou Nérodného centra zdravotnickych informéci je:
® prevadzkovatel NZIS, uréeny zdkonom &. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informa&nom systéme.
® vzmysle §12 ods. 2 zakona vykonavat ulohy v oblasti informatizacie zdravotnictva, spravy narodného zdravotnickeho informaéného systému,

Standardizacie zdravotnickej informatiky, zdravotnickej Statistiky a poskytovania kniZzniéno-informaénych sluZieb v oblasti lekarskych vied a
zdravotnictva;



v zmysle zriadovacej listiny:

® zabezpedit a pinit dlohy v oblasti informatizacie a elektronizacie zdravotnictva, rozvoja informaénych a komunikaénych technoldgii v rezorte
zdravotnictva;
® koordinovat proces a plnit Glohy v oblasti Standardizacie zdravotnickej informatiky, zdravotnickej Statistiky.

InStitucia pracuje s datami na usekoch
Usekoch a agendach:

Usek Prisludna agenda

U00179 - Zdravotnej staro = A0002615 - Vedenie a uchovavanie osobitnej zdravotnej dokumentacie
stlivosti

U00179 - Zdravotnej staro = A0002617 - Zabezpecenie projektov a sluZieb spojenych s prevadzkou narodného registra zakladnych zdravotnych udajov
stlivosti

U00179 - Zdravotnej staro = A0002631 - Zabezpetovanie medzinarodnej spolupréace v oblasti poskytovania zdravotnej starostlivosti, tvorby a aktualizacie med
stlivosti zinarodne;j kiasifikacie choréb

Zivotnych situaciach:
- 136 - Praceneschopnost, materska, oSetrenie ¢lena rodiny
Vdaka projektu bude zavedeny systematicky manazment udajov.

9. ZvySenie transparentnosti a otvorenosti vdaka otvorenym udajom
Publikujeme a nasledne budeme aktualizovat dolezité datasety, ako su:

Rozhodnutie o praceneschopnosti

Rozhodnutie o ukon&eni praceneschopnosti

Potreba o3etrovania

Informé&cia o preradeni na ind pracu nad rAmec zakona
Datum predpokiadaného pérodu

Pricom tieto datasety budi anonymizované, avSak obohatené o rozne relevantné atributy relevantné pre Statistické vyhodnocovanie (priestorové, atribatové). Na
poziadanie bude (ak to bude v technickych moznostiach) tieto atributy doplnit, alebo modifikovat.

Zdroj: Priloha_21_vyzvy Zoznam_priorit_DS_pre_publik_vo_forme_OU
http://www.informatizacia.sk/ext_dok-zoznam_priorit_ds_pre_publik_vo_forme_otvor_udajov_20180527/26944c

10. ZvySime dostupnost’ osobnych udajov
Vzhladom na povahu Gdajov nebudt do sluzby Moje data spristupfiované nové tdaje. Udaje, ktoré st predmetom projektu su stiéastou Elektronickej zdravotnej

knizky, pricom su automaticky spracuvavané Socialnou poistovriou.

Zdroj: Priloha_20_vyzvy_Prioritne tdaje pre MOU
http://informatizacia.sk/ext_dok-zoznam_priorit_u_pre_manazment_ou_ds_pre_publik_vo_forme_otvor_udajov_20180527/26943c

11. ZvySime zdielanie udajov vo verejnej sprave:

Ostatnym institiciam (Socialnej poistovni a silovym rezortom) spristupnime Udaje z registrov:

Register praceneschopnosti

Register Instititu OSetrenia ¢lena rodiny

Register tehotnych Zien

Register preradenych na int pracu nad ramec zakona

pri¢om ich Gdaje nevyhlasime ako referenéné Gdaje.
Projektom budu v buducnosti dotknuté aj nasledovné subjekty:


http://www.informatizacia.sk/ext_dok-zoznam_priorit_ds_pre_publik_vo_forme_otvor_udajov_20180527/26944c
http://informatizacia.sk/ext_dok-zoznam_priorit_u_pre_manazment_ou_ds_pre_publik_vo_forme_otvor_udajov_20180527/26943c

Zamestnavatelia

Urad prace socialnych veci a rodiny
Zdravotné poistovne

Ministerstvo vnutra SR

Ministerstvo obrany SR

Vojensky Urad socialneho zabezpecenia
Slovenska informacna sluzba

Narodny bezpec¢nostny urad

Zbor vazenskej a justicnej straze
Finanéné riaditelstvo

Urad préace socialnych veci a rodiny ma viastné tlagivo pre PN. Ostatné intitGcie pouzivaju tlagivo Socialnej poistovne.

® Maju moznost ponechat si tlacivo vo vlastnej rézii, ale tym by lekari museli nadalej vyplfiovat papierové zaznamy
® Prejst na systém elektronizacie a integrovat sa na NZIS.

Zdroj: Priloha_17_vyzvy Zoznam_klucove_udaje_(kandidati_na_RU)
http://informatizacia.sk/ext_dok-zoznam_klucove_udaje_kandidativa_Tu_20180527/26945¢

Pripojime sa na Centralnu integra¢nu platformu, vdaka ¢omu si uz ob&ania nebudi musiet nosit doklady, ktoré su o nich evidované v inych informaénych
systémoch verejnej spravy.

12. Vytvorime nové elektronické registre a evidencie:
Vdaka projektu vznikni a budu prevadzkované nové registre, ako

Register pracencschopnosti

Register institatu OSetrovanie ¢lena rodiny

Register tehotnych

Register preradenych na int pracu nad ramec zakona
Register vztahov 0s6b a inych organizacif

13.

Vyrazne lepSie vyuzivanie dat vo verejnej sprave predstavuje klu¢ovy ciel programového obdobia 2014 az 2020. K datam sa bude pristupovat ako k vzacnemu

zdroju. Hlavnou motivéaciou realizovat' projekt je:

Dosahovat ciele veduce k skvalitneniu idajov

Zabezpetit zdielanie Udajov medzi OVM (integrovat data medzi jednotlivymi systémami verejnej spravy)

Zabezpecit zdielanie Gdajov s ob&anmi a podnikate/mi (poskytovat data vo forme osobnych a/alebo otvorenych udajov)

Uspokaoijit jednotlivé subjekty, ktoré vstupuju do procesu prace s datami (zabezpecit pravidelnu replikaciu kvalitnych a konsolidovanych dat pre
analytické ucely)

® NajddleZitejsie pre softvérové firmy a zamestnavatelov je, Ze elektronizaciou prestivame povinnost informovat zamestnavatela o vzniku PN, OCR,
materské, vyrovnavacej davke z ob&ana na SP. A teda nastavit vyhovujico komunikaciu pre SP a zamestnavatela (soft. firmy).

14. Subjekty motivacie

Urove motivacie pre jednotlivé subjekty v stvislosti s manazmentom Gdajov je rézna. Preto je potrebné jednoznaéne zadefinovat tie subjekty, ktoré vplyvom
realizacie projektu naplnia svoje motivaéné faktory. Zakladnym cielom je predovSetkym vyuzivanie Udajov, ktorymi Stat disponuje a to bez ohladu na to, o ktory

subjekt motivacie sa jedna.
Z pohladu pouzivania udajov realizovany projekt zabezpedi:

® aby v konaniach verejnej spravy boli k dispozicii vSetky Gdaje, ktoré su potrebné,

® aby verejnost mala pristup k udajom verejnej spravy v otvorenom formate vhodnom na opatovné pouzitie,

® aby kazdy subjekt (obcan aj podnikatel'sky subjekt) ziskal pristup k idajom, ktoré verejna sprava o fiom eviduje, mohol s nimi v rdmci moznosti
manipulovat a zaroven vidiet, kto a pre¢o k takymto dajom pristupoval

® aby verejna sprava dokazala vyuzivat svoje udaje pre potreby pripravy analyz (analytické spracovanie udajov), ktoré budu sluzit ako podklad pre lepSie

rozhodovanie,


http://informatizacia.sk/ext_dok-zoznam_klucove_udaje_-kandidati_na_ru-_20180527/26945c

V nasledovnej tabulke su definované a detailizované subjekty motivacie a ich motiva¢né faktory, ktoré podporuju realizaciu projektu. Zaroven je definované, ako
projekt motivaciu uspokoji.
Tabulka 10 - Subjekty motivacie

Subjekt motivacie Vyb | Definicia motivacie Vysledok realizacie
er
Obéan ano | Zefektivnenie procesu vystavovania davok NP MozZnost Ziadat o davky NP elektronicky

Znizenie byrokracie

Podnikatel ano | Znizenie byrokracie MozZnost komunikovat' elektronicky, zefektivnenie riadenia
fudskych zdrojov

Institdcia VS - SP a silové ano | Zefektivnenie procesu Zivotného cyklu davok NP Moznost Ziadat o davky NP elektronicky
rezorty
Ziadatef - NCZI ano  Poskytovanie lepSich sluZieb eZdravie a zvy$enie penetracie MozZnost Ziadat o davky NP elektronicky

pouzivania eHealth

Iné (Poskytovatef ZS) ano | Zefektivnenie procesu vystavovania davok NP Moznost Ziadat o davky NP elektronicky
Znizenie byrokracie

15. Ciele realizovaného projektu

Strategicka priorita ManaZzment udaje jednoznacne definuje zakladné architektonické ciele realizacie priority, ktoré by mali byt dosiahnuté v oblasti manazmentu
udajov verejnej spravy do konca roku 2020. Ciele su stanovené pre zabezpecenie dostatocnej kvalitu Udajov, rozsirenie zoznamu referenénych udajov,
zabezpecenie principu "jedenkrat a dost”, transparentné spristupnenie Udajov klientom - moje data, lepSie analytické spracovanie Udajov vo verejnej sprave a
prepojené Udaje (Linked Data). Ciele su zavazné, stav ich plnenia bude centralne monitorovany, posudzované projekty budud hodnotené aj z pohladu prispevku k
plneniu tychto cielov.

Zaroven su ciele popisané ako v zmysle minimalnych vecnych a obsahovych poziadaviek, tak aj v zmysel realizacnych principov v oblasti manazmentu udajov.

V pripade, ak je v hodnote TO BE uveden4 hodnota, je potrebné ttito v rdmci projektu naplinit.

Tabulka 11 — A1 Zavedenie systematického manaZmentu tdajov

Ciefl Ukazovatel Hodnoty Hod ' Hodnota
nota TOBE
AS
IS
Zavedenie systematického manaZment Gdajov v organizacii vratane nastavenie prisluSnych Procesy % vyjadrenie miery implementacie | 0% @ 100 %
procesov a metod(k pre spravu celého Zivotného cyklu udajov implementované vSetkych procesov
Zriadenie role datového kuratora a Uprava organiza&nej Struktary Rola datového % vyjadrenie miery implementacie 0%
kuratora zriadena organizaénych zmien
Podiel nemocenskych dévok spracovanych elektronicky Pomer % vyjadrenie miery elektronickych = 0% = 50% v
elektronickych transakcii tretom
transakcii roku

Tabulka 12 — A2 Podmienkou je Cistenie udajov a dosiahnutie poZadovanej kvality dat

Ciel Ukazovaterl Hodnoty Hodnota Hodnota
AS IS TO BE

ZvySenie = Presnost (Cistota) — miera, s akou objekt evidencie reprezentuje | Percento objektov evidencie v ISVS, ktoré maju zistené chyby
kvality realny svet.
udajov
Kompletnost - Kompletnost idajov znamen3, Ze vSetky Udaje z = Percento objektov evidencie v referenénych registrov, ktoré maja
objektu evidencie, povaZzované alebo oznacené za povinné, su pritomné vSetky udaje vyzadované agendou.
pritomné v datovom prvku



Percento objektov evidencie v ISVS, ktoré maju pritomné vSetky
udaje vyzadované agendou. Relevantné objekty evidencie musia byt
uréené v MetalS pre kazdy ISVS.

Unikatnost - Vyhodnotenie duplicity idajov vo vztahu k Percento viacnasobného vyskytu subjektu evidencie v jednom

jednotnému referencovatelnému identifikatoru. objekte evidencie

Aktualnost - Udaje st dasovo prislu$né a povazované za Percento objektov evidencie, ktorych datum aktualizacie je rovnaky,

aktualne. ako datum vzniku relevantnej skuto€nosti, ku ktorej sa aktualizacia
viaze.

Referen¢na integrita Percento udajov v objekte evidencie, ktoré su stotoznené s

relevantnymi referenénymi Gdajmi

Percento subjektov evidencie, ktoré maju jednoznaény
referencovatelny identifikator

Strojova spracovatelnost - (Moznosti spracovania dat plynice Percento objektov evidencie na urovni 5*
z0 zdrojového formatu dat)

Percento objektov evidencie na urovni 4*

Konzistentnost — vzajomné logické vztahy v ramci objektu Percento objektov evidencie, ktorych Udaje spifiaju logické kritéria
evidencie su spravne a v sulade s biznis pravidlami. konzistentnosti dajov.

Spravnost - zhoda udajov s kritériami, ktoré stanovuju format Percento objektov evidencie so spravnymi udajmi

dat

Tabulka 13 - A5 Podmienkou je vyhlasenie referencnych udajov

Ciefl Ukazovatel Hodnoty Hodnota AS IS ' Hodnota TO BE

Roz§irenie zoznamu referenénych tGdajov = Pocet referenénych udajov = Absolitna hodnota poctu referenénych udajov

Tabulka 14 — A5 Podmienkou je Uprava internych procesov na zaklade vyuZitia konzumovanych referencnych udajov

Ciefl Ukazovatel Hodnoty Hodnota AS ' Hodnota TO
1S BE

Zabezpedenie principu "jedenkrét a Pocet agend, ktoré nevyzaduju udaje, ktorymi uz verejna sprava Absolutna hodnota poctu

dost™ disponuje. agent

Tabulka 15 — A6 Automatizované publikovanie otvorenych tdajov

Ciefl Ukazovatefl Hodnoty Hodnota AS Hodnota TO
IS BE
2Zvysit rozsah publikovanych Pocet publikovanych datasetov Absolutna hodnota publikovanych 0 5
Gdajov datasetov
Zvysit kvalitu publikovanych Pocet datasetov publikovanych minimalne v drovni kvality = Absolutna hodnota publikovanych
udajov 3 datasetov
Pocet datasetov publikovanych minimalne v urovni kvality = Absolitna hodnota publikovanych 0 5
4 datasetov

Pocet datasetov publikovanych minimalne v urovni kvality = Absolutna hodnota publikovanych
5 datasetov

Tabulka 16 — A7 Poskytnutie tdajov pre sluZbu Moje data (umoZnenie manaZmentu osobnych tdajov)

Ciel Ukazovaterl Hodnoty Hodnota AS  Hodnota TO
IS BE

Spristupnenie Gdajov klientom, ktoré sa vo verejnej = Pocet dat o ob&anovi/ Absolutna hodnota poskytnutych udajov (objektov
sprave podnikatelovi evidencie)



16. Datova Struktura navrhovaného projektu

Vzhladom na fakt, Ze sa jedna o projekt v oblasti manazmentu udajov, su v nasledovnych tabulkach definované zakladné prvky projektu, a to objekty evidencie,

ako aj registre, v ramci ktorych su tieto objekty evidencie spravované.

Projekt sa predovSetkym zameriava na realizaciu prioritnych datasetov uvedenych v Prilohe €. 20 - Zoznam prioritnych datasetov pre publikovanie vo forme
otvorenych udajov NIE v, pri¢om v nasledovnych &astiach su objekty evidencie, ktoré st suc¢astou prioritnych datasetov jednoznac¢ne zadefinované v tabulke ¢.

16 Objekty evidencie v sprave organizacie

16.1. Prehfad Objektov evidencie

Objekt evidencie (business information unit) je ucelena mnozina udajov o evidovanom subjekte, ktora je predmetom evidovania organom verejnej moci v ramci
jeho pdsobnosti a ktora je jednoznacne identifikovana identifikatorom objektu evidencie. Objekt evidencie ma jasnu $truktdru a moéze tak obsahovat’

referencované Udaje z referenénych registrov.
Tabulka 17 — Objekty evidencie v sprave organizacie

ID Objekt Popis R ' Kandidat na ref. udaj
evidencie ef
er
e
n
[
n
é
d
ata
Kr | Kandidét na ref. Udaj Zoznam "kandidatov na
U  referentné udaje", zoznam ,prioritnych Gdajov
¢  pre manazment osobnych Udajov" a zoznam
o | ,prioritnych datasetov pre publikovanie vo
vy forme otvorenych Gdajov" su prilohami
dopytovej vyzvy.....
OE1 Rozhodn | Evidencia rozhodnuti a
utie o o praceneschopnosti no
pracenes | FO (aj ukonéeni
chopnosti = praceneschopnosti)
Objekt bude
obsahovat nasledovné
biznis udaje:
datum zaciatku PN
datum konca PN
identifikator FO
OE2  Potreba | Evidencia potreby a
oSetrova | oSetrovania FO no
nia
Objekt bude
obsahovat nasledovné
biznis udaje:
datum zaciatku
potreby o$etrovania
datum konca potreby
oSetrovania
identifikator FO
OE3  Informaci = Evidencia informacie a
ao o preradeni na inu no
preradeni = pracu nad ramec
nainu zakona (pri
pracu tehotenstve)
nad
ramec Objekt bude
zakona obsahovat biznis Udaje

o zdravotnickej
potrebe preradenia
tehotnej Zeny na inu
pracu, ako aj
identifikator FO.

M | Prioritny udaj
oj

e

d

ata

Prioritny

udaj Zoznam "kandidatov na referencné
udaje", zoznam ,prioritnych tdajov pre
manazment osobnych udajov" a zoznam
Lprioritnych datasetov pre publikovanie vo
forme otvorenych udajov" st prilohami
dopytovej vyzvy.....

pDoo<3SOTO0®Q

O  Prioritny dataset
tv

or

e

n

é

d

ata

Prioritny dataset Zoznam "kandidatov na
referen¢né udaje", zoznam ,prioritnych
udajov pre manazment osobnych tdajov"
a zoznam ,prioritnych datasetov pre
publikovanie vo forme otvorenych udajov"
sU prilohami dopytovej vyzvy.....

L ac<309 20

no

no

no



OE4  Predpokl
adany
datum
pérodu/
datum
pérodu

OE5 | Vztah
osbb a
inych
organizac
ii

OE7

OE x

V prip

ade

potre

by

doplni

¢

riadky

Evidencia datumu
poérodu

Objekt bude
obsahovat datum
predpokladaného
pérodu a skutoéného
poérodu, spolu s
identifikatorom FO

Evidencia vztahov FO
a ich zamestnavatefov

no

no

nie

*Zoznam "kandidatov na referenéné udaje", zoznam ,prioritnych Gdajov pre manazment osobnych Gdajov" a zoznam ,prioritnych datasetov pre publikovanie vo
forme otvorenych udajov" su prilohami dopytovej vyzvy.....

16.2. Analyza Objektov evidencie

Pridana hodnota projektu pre naplnenie a realizaciu priorit definovanych v ramci strategickej priority Manazment dat verejnej spravy je dana zlepSeni vyuzivania
a skvalitnenia jednotlivych objektov evidencie v sprave danej organizacie. Analyza jednotlivych objektov evidencie identifikuje ako pocetnosti ich vyuzivania, tak
aj zmeny v manazmente tychto udajov:
Tabulka 18 — Kvalitativna analyza objektov evidencie v sprave organizacie

ID

m

E2

E3

E:

~

E5

E6

E7

Objekt evidencie

Rozhodnutie o
praceneschopno
sti

Potreba
o$etrovania

Informécia o
preradeni na inu
pracu nad
ramec zakona

Datum
predpokladanéh
o pérodu

Vztah os6b a
inych organizacii

Forma
vedenia | cistenia a

! vyhodnocovania
Zdrojovy
ISvs
I1SVS_94
90

online

ISVS_94
9

online

ISVS_94
9

online

ISVS_94
)]

online

ISVS_94 online

20

Choose an item.

Choose an item.

Periodicita merania,

udajov v mesiacoch

A1: Zavedenie
systematického
manazmentu

udajov

A2: Cistenie A3: Realizécia Ad:
udajov a datovej Vyhlaseni
dosiahnutie integracie na e
pozadovanej centralnu
kvality dat platformu ch tdajov

ano

ano

ano

ano

nie

Tabulka 19 — Kvantitativna analyza objektov evidencie v sprave organizacie

ID | Objekt evidencie

Rozhodnutie o praceneschopnosti

Konzu
ment
udajov

Zivotna situacia / pripad pouZitia
Ciselnik ZS -

https://metais.finance.gov.sk/codelists
/detail/2958?page=1&count=208&sorting%
5Bcode%5D=asc

A5: Uprava internych
procesov na zaklade
vyuZitia konzumovanych
referenény = referenénych

Pocetnost
konzumova

nia / rok

AB: AT7: Zavedenie manazmentu | A8: AQ: Interna
Automatizované ' osobnych Gdajov a Zaveden | integracia a
publikovanie poskytnutie udajov pre ie konsolidacia
otvorenych sluzbu ,moje data" nového | udajov
udajov registra

ano ano

ano ano

ano ano

ano ano

nie ano

Zdroj odhadu pogetnosti
V pripade vyberu Iné...
potrebné dolplnit

Statistika

Vysledok realizacie projektu
V pripade vyberu Iné...
potrebné dolplnit

Uspora ¢asu ztéastnenych


https://metais.finance.gov.sk/codelists/detail/2958?page=1&count=20&sorting%5Bcode%5D=asc
https://metais.finance.gov.sk/codelists/detail/2958?page=1&count=20&sorting%5Bcode%5D=asc
https://metais.finance.gov.sk/codelists/detail/2958?page=1&count=20&sorting%5Bcode%5D=asc

O  Potreba oS$etrovania
E2

O  Informécia o preradeni na inu pracu nad

E3 ramec zakona

O  Predpokladany datum pérodu
E4

O  Register poskytuje internd informaciu o

E5 prislusnosti fyzickej osoby k inym
organizaciam (silové zlozky)

E7

SP
Silové
rezorty

SP
Silové
rezorty

SP
Silové
rezorty

SP
Silové
rezorty

SP
Silové
rezorty

Praceneschopnost, materska, oSetrenie
¢lena rodiny

Praceneschopnost, materska, oSetrenie
¢lena rodiny

Praceneschopnost, materska, oSetrenie
¢lena rodiny

Praceneschopnost, materska, oSetrenie
¢lena rodiny

Praceneschopnost, materska, oSetrenie
¢lena rodiny

1 000 000
a viac

1 000 000
a viac

0-999

10 000 - 99
999

1 000 000
aviac

Choose an
item.

16.3. Prehfad novo zavadzanych / upravovanych registrov / evidencii

Statistika

Statistika

Statistika

Statistika

Choose an item.

Uspora &asu zG&astnenych

Uspora &asu zG&astnenych

Uspora &asu zG&astnenych

Uspora &asu zG&astnenych

Choose an item.

Register predstavuje subor objektov evidencie. Register teda predstavuje systém, kedy okrem samotnych objektov evidencie obsahuje i funkcie pre ich

manipulaciu.

Zaroven evidencia predstavuje sumar objektov evidencie v Strukture, ktora je strojovo spracovatelna.
Tabulka 20 — Nové / upravované registre

Regis Nazov

terID

R1 Register praceneschopnosti

R2 Register institutu OSetrovanie
¢lena rodiny

R3 Register tehotnych zZien

R4 Register preradenych na inu
pracu nad ramec zakona

RS Register vztahov 0séb a inych

organizacii

Popis sluzieb

Register poskytuje konzumentom udaje o zaciatku a konci

praceneschopnosti FO

Register obsahuje ¢asovy udaj o potrebe osetrovania FO

Register obsahuje datum pérodu tehotnych Zien

Register obsahuje tdaje o FO, ktori boli preradeni na inu
pracu nad ramec zakona pocas tehotenstva

Register obsahuje tituly na pristup k tdajom FO. Bez tohto

titulu nebude udaj poskytnuty.

16.4. Pozadované objekty evidencie pre sluzby organizacie

ID  Nové Nazov OE
OE | objekty
evidencie
O ano Rozhodnutie o
E praceneschopnosti
1
O ano Potreba oSetrovania
E
2
O ano Informacia o preradeni na inu
E pracu nad ramec zakona
3
O | ano Datum predpokladaného pérodu
E
4
O ano Vztah oséb a inych organizacii
E
5

Cielova
pocetnost
pouzitia

1000000 -a
viac

1000000 -a
viac

10 000 - 99
999

0-999

1000000 -a
viac

V tejto Casti su popisané objekty evidencie (mdzu byt aj referencné udaje), ktoré bude institdcia vyuzivat z inych institucii, pricom sa definuje odhadovana
pocetnost’ pouzitia ako aj sposob integracie.

Tabulka 21 — Objekty evidencie pre sluzby organizacie

Zivotna situdcia / pripad pouZitia

Zdravotna dokumentacia a poskytovanie
informacii
Praceneschopnost’

Objekt evidencie

Rozhodnutie o praceneschopnosti

Potreba oSetrovania

udaj

NCzI

NCzI

In8titucia poskytujica

Zdrojovy informa&ny Spdsob
systém integracie
isvs_10162 Asynchrénne
ISVS_10163 Asynchrénne

Pocetnost
pouZitia

1000 000
aviac

1000 000
aviac



Zdravotna dokumentéacia a poskytovanie
informacii
Praceneschopnost’

Zdravotna dokumentéacia a poskytovanie
informacii

Praceneschopnost’

Zdravotna dokumentacia a poskytovanie
informacii

Narodenie dietata

Zdravotna dokumentéacia a poskytovanie
informacii

Narodenie dietata

Typom integracie je myslené nasledovné:

Informacia o preradeni na int pracu nad NCZzI

ramec zakona

Datum predpokladaného pérodu NCZzI

Vztah os6b a inych organizacii NCZI

ISVS_10166

ISVS_10165

ISVS_10167

Asynchronne

Asynchronne

Asynchronne

0-999

10 000 - 99
999

1000 000 a
viac

® Davkové spracovanie — asynchrénna vymena velkého mnoZstva udajov, platnych k uréitému €asu. Len v nevyhnutnych pripadoch (pre velmi velké
objemy udajov z dévodu ¢asovej efektivnosti)

® Asynchrénna komunikacia — preferované z pohladu rychlej optimalizacie procesov a dalSieho nastavenia rieSenia
® Real-time (Synchrénna komunikécia) — idedlne z pohladu konzumenta — da sa oc¢akavat, Ze bude vyuZitad po nasadeni interaktivneho rieSenia Zivotnych

situacii

® Virtualizacia dat — pre komplexnu integraciu Udajov z viacerych zdrojov a typov

16.5. Budované informacné systémy

V tejto Casti s stru¢ne popisané informacné systémy, ktoré sa dotykaju realizovaného projektu. Ich detailny popis sa nachadza v MetalS v ¢asti KRIS.

Tabulka 22 — Budované IS
ISVS
Online procesy eZdravia (OPE)
Register instititu OSetrovanie ¢lena rodiny
Register praceneschopnosti
Register tehotnych Zien
Register preradenych na int pracu nad ramec
zékona

Register vztahov oséb a inych organizacii

Narodny zdravotnicky informacny systém (NZIS)

17. Legislativa

Kéd META

IS

ISVS_9490

ISVS_10163

ISVS_10162

ISVS_10165

ISVS_10166

ISVS_10167

ISVS_400

Popis IS

Je
v MetalS.

Jev
MetalS

Jev
MetalS

Jev
MetalS

Jev
MetalS

Jev
MetalS

Jev
MetalS

Stav IS VS

Planujem budovat'

Planujem budovat’

Planujem vybudovat

Planujem vybudovat

Planujem vybudovat'

Planujem vybudovat

Prevadzkovany a planujem
rozvijat

Typ IS

Vs

Agendovy

Agendovy

Agendovy

Agendovy

Agendovy

Agendovy

Agendovy

Zaciatok  Koniec

Sep-20

Sep-20

Sep-20

Sep-20

Sep-20

Sep-20

Sep-20

Sep-22
Sep-22
Sep-

22

Sep-
22

Sep-
22

Sep-

Priorita A — nevyhnutné; B — potrebné; C -

vhodné

B

17.1. Relevantna legislativa pre spracovavanu stadiu uskuto¢nitelnosti zahffia oblasti tykajuce sa zdravotnej
starostlivosti, zdravotného poistenia, informaénych systémoch v zdravotnictve, ako aj legislativu popisujicu
jednotlivé institucie a aktérov v rezorte zdravotnictva a legislativhe normy ohfadom ochrany osobnych tdajov.

V tejto Casti su definované zakladné zakonné normy, ktoré ovplyvriuju oblast manazmentu Udajov v organizacii. Jedna sa o subor zakonov, vyhlasok, ale aj
internych aktov. Zosumarizované su v nasledovnej tabulke:
Tabulka 23 — Sucasné legislativne zabezpelenie

Norma

Popis predmetu Gpravy normy



Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) & 910/2014 o elektronickej identifikcii a déveryhodnych sluzbéch
pre elektronické transakcie na vnitornom trhu

Nariadenie Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych 0séb pri spractivani osobnych
Udajov a o vofnom pohybe takychto tdajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane
udajov)

Zakon &. 153/2013 Z. z. o ndrodnom zdravotnickom informaénom systéme

Zakon ¢. 581/2004 Z. z. o zdravotnych poistovniach, dohlade nad zdravotnou starostlivostou

Zakon &. 355/2007 Z. z. o ochrane, podpore a rozvoji verejného zdravia

Zakon 6. 578/2004 Z. z. o poskytovatefoch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych
organizéciach v zdravotnictve

Zakon ¢. 362/2011 Z. z. o liekoch a zdravotnickych poméckach
Zakon €. 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluZbach suvisiacich s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Zakon €. 577/2004 Z. z. o rozsahu zdravotnej starostlivosti uhradzanej na zaklade verejného zdravotného poistenia
a o Uhradéch za sluZby suvisiace s poskytovanim zdravotnej starostlivosti

Zakon 6. 580/2004 Z. z. o zdravotnom poisteni

Zakon €. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pésobnosti organov verejnej moci
Zakon €. 275/2006 Z. z. o informacnych systémoch verejnej spravy

Zakon &. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplnenf niektorych zdkonov
Zakon ¢. 69/2018 Z. z. o kybernetickej bezpeénosti a 0 zmene a dopineni niektorych zdkonov

Zakon 6. 272/2016 Z. z. o dbveryhodnych sluZbach pre elektronické transakcie na vnutornom trhu a o zmene a
doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov

Viyhldska &. 9/2014 Z. z. — Vyhldska MZ SR, ktorou sa ustanovuji podrobnosti o postupe, metédach, okruhu
spravodajskych jednotiek a lehotédch hidsenia tGdajov do Narodného registra zdravotnickych pracovnikov a jeho
charakteristiky

Viyhlaska ¢. 74/2014 Z. z. — VyhléSka MZ SR, ktorou sa ustanovuje zoznam hldseni do narodnych zdravotnych
registrov, ich charakteristiky, podrobnosti o obsahu ndrodnych zdravotnych registrov, postupe, metédach, okruhu
spravodajskych jednotiek a lehotédch hidsenf do ndrodnych zdravotnych registrov

Viyhldska & 141/2016 Z. z. — Viyhidska MZ SR, ktorou sa menf a doplfia vyhldska Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky ¢. 74/2014 Z. z.

Vyhlaska &. 10/2014 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa ustanovuje zoznam Statistickych vykazov v zdravotnictve,
podrobnosti o postupe, metédach, okruhu spravodajskych jednotiek a lehotédch hidseni v ramci Statistického
zistovania v zdravotnictve a ich charakteristiky

Vyhlaska &. 44/2014 Z. z. — Vyhlaska MZ SR, ktorou sa ustanovuju podrobnosti o postupe, metédach, okruhu
spravodajskych jednotiek a lehotdch hidsenf pri zistovani udalosti charakterizujicich zdravotny stav populédcie a ich
charakteristiky

Viyhldska &. 107/2015 Z. z. — Vyhld8ka MZ SR, ktorou sa ustanovuji Standardy zdravotnickej informatiky a lehoty
poskytovania udajov

Vynos MF SR é. 55/2014 o Standardoch pre informacné systémy verejnej spravy

Zakon ¢&. 311/2001 Z. z. Zakonnik prace

Nariadenie o elektronickej identifikacii

Nariadenie o ochrane osobnych tdajov

Zakon, ktory upravuje pravidla NZIS

Zakon o zdravotnych poistovniach
a dohlade nad ZS

Zakon UVZ o ochrane a rozvoji
verejného zdravotnictva

Zakon o PZS

Zakon o liekoch
Zakon 0 ZS

Zakon o rozsahu ZS

Zakon o zdravotnom poisteni

Zakon o vykone organov verejnej moci
Zakon o IS VS

Zékon o ochrane OU

Zakon o KB

Zakon o sluzbach pre elektronické
transakcie

Vyhlaska o postupe hlasenia tdajov do
Narodného registra zdravotnickych
pracovnikov

Vyhlaska o zozname hlaseni do
Narodného zdravotného registra

Viyhldska, ktorou sa doplfia vyhléska 74
/2014

Vyhlaska o zozname Statistickych
vykazov v zdravotnictve

Vyhlaska o postupe a okruhu
spravodajskych jednotiek pri zistovani
udalosti char.zdravotny stav populacie

Vyhlaska o Standardoch zdravotnickej
informatiky

Vynos o Standardoch ISVS

Zakonnik prace



17.2. Problémy, ktoré je potrebné vyrieSit
Tabulka 24 — Navrh opatreni v pripade existujucej legislativy

Problém Navrh rieSenia

Socialna poistovria/silové rezorty nemaju legislativne definované = Vypracovanie detailnych procesnych postupov spracovania elektronickych davok
postupy elektronického spracovania ddvok nemocenského nemocenského poistenia a elektronickej vymeny udajov, ktora bude tieto procesy
poistenia podporovat.
Je potrebné, aby sa gestor - Ministerstvo prédce, socialnych veci a rodiny SR - vyjadril k
vypracovanym navrhom a poslal ich na legislativne spracovanie (alebo delegoval tuto
prévomoc).

Tak isto je potrebné legislativne vyrieSit elektronické fungovanie silovych rezortov.

Elektronické podpisy v prostredf eHealth nie s univerzalne Novelizacia legislativy tak, aby ePZP podpis bol pre SP ekvivalentom kvalifikovaného
akceptované v inom prostredf elektronického podpisu.

18. Architektura

Popi su€asnej architektury zachytava AS IS nastavenie manazmentu udajov ako celku v organizacii. Architektura je popisana z pohladu:

® Biznis architektury — je zosumarizovanim vykonu biznis procesov v oblasti manazmentu udajov. Jedna sa o tie procesy, ktoré maju byt implementované
v cielovom stave Zoznam procesov je kone¢ny a kazdy z procesov je vyhodnoteny z pohladu, &i je vobec implementovany a na druhej strane ako sa
vykonava. V ramci biznis architektiry st zaroven popisané problémové oblasti a navrh na ich odstranenie.

® Architektary informacénych systémov — predstavuje prehlad existujicich informacénych systémov a objektov evidencie, ktoré su v danych informaénych
systémoch vedené. Zaroven su popisané aj zakladné problémy vyplyvajuce z nastavenej architektary IS a definované navrhy na ich odstranenie.

® Technologickej architektury — z pohladu technologického zabezpedenia je potrebné poznat stcasny stav najma vo vazbe na budlce nastavenie
technologickej architektury a sluzieb, ktoré budd vyuzivané. Rovnako je potrebné poznat existujuce limity a navrhy na ich odstranenie.

® Bezpecnostnej architektury — rovnako ako v pripade technologickej architektury je tazisko kladené na popis su€asnej bezpecnosti vo vazbe na budice
potreby v tejto oblasti.

18.1. Biznis architektura

V nasledujucej tabulke je definovany zoznam procesov, ktoré st obligatérne v suvislosti s manazmentom Udajov verejnej spravy ako aj v sulade so strategickou
prioritou ManaZment udajov. Zarover je ku kazdému procesu, ktory sa v su€asnosti v nejakej miere v organizacii vykonava popisany spdsob jeho vykonu.
Tabulka 25 — Popis vykonu procesov manaZmentu udajov

Biznis proces Uplnost zavedenia Jedna sa o mieru zavedenia v porovnani s referendnymi Popis sugasného stavu pre dany
procesmi manazmentu Udajov definované v Strategickej priorite Manazment proces
udajov

Procesy spravy dat Nezavedeny Nezavedeny

Procesy riadenia kvality dat Nezavedeny Nezavedeny

Procesy vyhlasovania referen&nych Nezavedeny Nezavedeny

udajov

Procesy vyuZivania Gdajov z inych IS Zavedeny NZIS je integrovany aj na iné

ISVS a IS PZS.

Procesy tvorby / zmeny udajov na min. = Nezavedeny Nezavedeny

3/ opt. 5

Procesy manaZmentu osobnych udajov = Zavedeny Procesy su implementované

Procesy publikovania udajov ako Ciastoéne NCZI publikuje zdravotnicke

OPEN DATA Statistiky

Nezavedeny Nezavedeny



Procesy spristupfiovania idajov cez
Open API

Proces integréacie na IS CSRU

Proces poskytovania tdajov pre My
DATA

Proces pouzitia generického registra
alebo existujlceho technologického
rieSenia

Nezavedeny Nezavedeny, bude sa v8ak
realizovat v ramci uz schvalenych
projektov

Nezavedeny Nezavedeny

Nezavedeny Nezavedeny

18.1.1. Problémy, ktoré je potrebné vyrieSit

Sucasny biznis architektira a vykon jej procesov (popisané vyssie) generuje sadu problémov, ktoré su rieSené v ramci navrhovaného projektu. Jedna sa

o nasledovné:

Tabulka 26 — Definované problémy stucasného biznis rieSenia

Problém

Implementované procesy
manaZmentu Gdajov nespifiaju
Standardy

Objekty evidencie nie su evidované
systematicky v registroch

Existujlice integracie nesplfiaju
podmienky $tandardov (Open API, IS
CSRU, ...)

Udaje nie su publikované ako OPEN
DATA

Objekty evidencie nie su
Standardizované a nie je definovany
proces Cistenia udajov

a vyhodnocovania kvality

Existujuce udaje inych IS VS nie su
vyuzivané pre potreby 1 x a dost’

Existujuce nastroje neposkytuju
moznost elektronickej komunikacie
so zamestnavatelom

Existujuce nastroje neumoznuju
efektivnu komunikaciu medzi
posudkovym lekarom a oSetrujicim
lekarom

Existujuce nastroje neumoznuju
spracovavat davku pre SP na dennej
baze

Existujuce nastroje a legislativa
neumozriuje predlZzenie PN

Vv

y
b

er

A
no

no

no

no

no

no

o 5 o

no

no

no

Navrh rieSenia

Elektronizacia a optimalizacia procesu.

Zaviest a vybudovat navrhované objekty evidencie. Elektronizacia a optimalizacia procesu.

Zaviest a vybudovat navrhované objekty evidencie a prepojit ich na ISVS SP a silovych rezortov. Elektronizacia
Udajov a ich poskytnutie ako Open API.

Publikovat OE ako Open Data. Elektronizacia udajov a ich poskytnutie ako OPEN DATA.

Elektronizacia udajov.

Elektronizacia udajov a optimalizacia procesov.

Dorucovanie dokumentov Zamestnavatelom zabezpeci SP vo vlastnej rézii existujucimi prostriedkami alebo ich
rozSirenim.

Navrhnuat a implementovat rieSenie, ktoré bude centralne v sprave NCZI a bude poskytovat funkcionalitu pre
vymenu potrebnych informacii

NZIS poskytne data pre SP a silové rezorty minimalne v rezime 1x za 24 hodin. Ak si Udaje neprevezme, bude si
vediet vyziadat data o vytvorenych PN za obdobie OD — DO (DD.MM.RRRR).

Ak je osoba na PN a o$etrujuci lekar a pri kontrole chce prediZit PN, IS PZS sa opyta, &i chce prediZit existujicu
PN.Termin kontroly je predpokladany &as trvania PNPN méze predizit aj iny lekar, ako ten, kto ju pévodne
vystavil (napr. Lekar ustavného PZS vytvori PN a VL po kontrole predizi a stanovi termin dal$ej kontroly).



18.1.1.1. Procesy eZdravie tykajuce sa davok nemocenského poistenia

Proces implementacie elektronického zdravotnictva na Slovensku zacal v roku 2008 prijatim materialu Strategické ciele elektronického zdravotnictva, ktory bol
schvaleny vladou SR. Nasledovali dalSie strategické a koncepéné dokumenty. Samotna implementacia elektronického zdravotnictva bola realizovana viacerymi
projektami, pricom prehlad je dostupny a spracovany aj online.Systém eHealth, po novom eZdravie bol nasadeny do prevadzky od 1.1.2018. Aktualne poskytuje
nasledovné funkcie: Pristup do systému eZdravie Funkcia umoznuje pristup ZPr do systému eZdravie prostrednictvom ePZP, ktory sluzi zaroven aj ako
elektronicka peciatka. Zarover umozriuje pristup obana do systému eZdravie prostrednictvom svojho elD, ktorym cez portal NPZ vstupuje do svojej EZK. eVySet
renie Funkcia eVySetrenie umoziuje tvorbu elektronického zaznamu z vySetrenia vratane podpisania prostrednictvom ePZP. Elektronicky zdznam sa uklada do
systému eZdravie. Pacient uz nemusi nosit papierovu zdravotnd dokumentéaciu (napr. ak je poslany lekarovi Specialistovi) a ma pristup k svojej zdravotnej
dokumentacii prostrednictvom EZK na portali NPZ. Do systému eZdravie su ukladané nasledovné zaznamy:

. zéznam z odborného vysSetrenia

. prepustacia sprava

. popis zo zobrazovacieho zariadenia (RTG, MR a iné)
. vymenny listok viazany na odborné vySetrenie

A OWON -

18.1.2. Nemocenské davky

Nemocenské davky v sticasnosti funguju ako papierovy proces, ktorého najlepSim reprezentantom su tzv. PNky, resp. Potvrdenie o doCasnej pracovne;j
neschopnosti. Tlagivo Potvrdenie o doCasnej pracovnej neschopnosti ma 5 Casti. Niektoré €asti su pre zamestnanca, niektoré pre zamestnavatela a niektoré pre
Socialnu poistovriu. Pacient z ambulancie odchadza len s tromi ¢astami:

® Zeleny listok — alebo . diel potvrdenie o do€asnej pracovnej neschopnosti — zostava pacientovi pocas celej PN. Preukazuje sa fiou na kontrole u lekara.

® Cervena Gast — alebo Il. diel Ziadost o nemocenské alebo Urazovy priplatok — tato &ast sa odovzdava zamestnavatelovi, je potrebné ju podpisat,
doplnila &islo uctu (IBAN).

® Cierna ¢ast — lla. diel Ziadost o nahradu prijmu — aj tato ast sa podpisuje a odovzdava zamestnavatelovi do 3 dni.

V pripade, Ze praceneschopnost pokracduje aj po dal$ej kontrole u lekara, tak lekar vystavi Potvrdenie o trvani do¢asnej pracovnej neschopnosti. Tento
dokument musi pacient podpisat a znova dorucit zamestnavatelovi, ktory musi nasledne informovat SP.Posledna Ciernu ¢ast PN-ky V. diel — oznamenie o
skonceni PN — sa . taktieZ odovzdava zamestnavatelovi.Proces kon¢i zaslanim prislu§nej nahrady prijmu na ucet pacienta — poistenca zo strany SP.Tento
proces je detailne popisany aj na stranke slovensko.sk

18.1.2.1. Procesy Socialnej poistovne

Na uvod je potrebné povedat, Ze ide o sumar procesov, ktory slizi pre pochopenie rozsahu prace s tlaivami, ktoré vystavuju lekari. Socialna poistoviia ma
spracované svoje interné procesy do rozsahov a hibky, ktoré nie je potrebné z pohladu NCZI pre potreby ePN popisovat ani zistovat.
Nemocenskou davkou, ktord SP spracovava je:

® Nemocenské, vyplacané v zivotnej situacii docasnej pracovnej neschopnosti

® QOSetrovné, vyplacana pri oSetrovani ¢lena rodiny

® Vyrovnavacia davka, vyplacana z dévodu preradenia na ind pracu v tehotenstve alebo materstve
® Materské, vyplacané v materstve

18.1.2.2. Doc€asna pracovna neschopnost

® Hovorime priblizne o 1,4mil. vyplatenych davok (tzn. pacienti nad 10 dni) z toho je celkovy pocet vystavenych PN je na zaklade poctu tlaciv 932 330
ro¢ne.
® 4 diely patdielneho tlaciva koncia v Socialnej poistovni a je potrebné ich ruéne sparovat v Skatuliach; jeden diel lla kon¢i u zamestnavatela
® Pre kazdy poistny vztah lekar vystavuje samostatné tlaCivo. V praxi to znamena, zZe ak ma osoba viac pracovnych vztahov, na kazdy z nich treba
vystavit’ PN.
® Tlaciva prijima podatelfia
® na utvar lekarskej a posudkovej €innosti posiela lekar tlacivo ,diel " pri zacati do¢asnej pracovnej neschopnosti
® Pri prijati na oddelenie prebieha proces zistovania miestnej prisluSnosti doru¢eného tlaciva. PrisluSné oddelenie spracuje tlaciva, ktoré spadaju
do jej pdsobnosti. V pripade, Ze sa zisti, Ze poboc¢ka nie je miestne prislusna, odosiela tlacivo na opatovné prerozdelenie. Problémy nastavaju
v pripadoch, ked méa osoba alebo zamestnavatel trvalé bydlisko alebo sidlo v inych mestach, ako v skuto¢nosti pdsobia.
® Utvar lekarskej a posudkovej &innosti elektronizuje data z formulara
® Zamestnanci ru¢ne prepisuju data z tlaciva, ktoré su vyplnené rukou; udaje su Casto necitatelné a zle Citatelné. Okrem toho prepisovanim dat,
ktoré vznikli na inom mieste dochadza k omylom.
® Nasleduje balik kontrol
® kontrola spravnosti vystavenia, najméa § 12 a Zakona 576, ktory ustanovuje pravidla do¢asnej pracovnej neschopnosti. Socialna poistoviia
vykonava kontrolu v zmysle zékona, ktory nema vo svojej posobnosti. Kontrolu, ktora im neprinalezi maju zaujem eliminovat. Spravne
vystavené tlacivo je nevyhnutnym predpokladom pre zagiatok konania vo veci nemocenskej davky.


https://dennikn.sk/blog/1001465/ekonecny-pribeh-ako-stat-nezvladol-elektronizaciu-zdravotnictva/
https://www.slovensko.sk/sk/zivotne-situacie/zivotna-situacia/_praceneschopnost

Tlaciva ,diel IlI" uloZia zamestnanci Socialnej poistovne do $katule podla abecedy
Prijem tlaciva ,diel I" v podatelni
® tlacivo ,diel I" prichadza do Socidlnej poistovne az pri ukonéeni doasnej pracovnej neschopnosti.
® prebehnu rovnaké kroky ako pri tlacive ,diel 1" — to znamena zistovanie miestnej a vecnej prisludnosti, elektronizécia a balik internych kontrol
® Sparovanie dielov | a Ill v $katuli podia abecedy
Pocas trvania do¢asnej pracovnej neschopnosti méze dojst k mnozstvu zmien, ktoré hlasi lekar socialnej poistovni (spravidla na vymennom listku, na
ktory uvedie ID €islo tlaciva). Zmenové hlasenia dorucuje lekar pred dorucenim tlacdiva ,diel I".
® zmena adresy
zmena diagnézy
zmena oSetrujuceho lekara
vychadzky
® zmena priezviska
Prijem tlagiva ,diel II" v podatelni
® je potrebné mat na zreteli, Ze toto tladivo posiela zamestnavatel, SZCO a osoba v ochrannej lehote aZ v pripade, ked dogasnéa pracovna
neschopnost trva viac ako 10 dni.
® diel Il je ur€eny pre procesy oddelenia davok
Pri prijati na oddelenie davok prebieha proces zistovania miestnej prislusnosti doru¢eného tlaiva. Prislusné oddelenie spracuje tlagiva, ktoré spadaju
do jej pésobnosti. V pripade, Ze sa zisti, Ze poboc¢ka nie je miestne prislusna, odosiela tlaCivo na opatovné prerozdelenie. zistovanie miestnej a vecnej
prislusnosti; pri€om miestna prislusnost zavisi od sidla zamestnavatela
Oddelenie nemocenskych davok elektronizuje data z formulara
® Zamestnanci ruéne prepisuju data z tlaciva, ktoré su vyplnené rukou; Udaje su Casto necitatelné a zle Citatelné. Okrem toho prepisovanim dat,
ktoré vznikli na inom mieste dochadza k omylom.
balik internych kontrol
MozZe sa stat, Ze diel Il je doru€eny skor ako diel lll a v tom pripade data o zaciatku PN z lekarskej a posudkovej ¢innosti eSte nie su elektronizované.
V takomto pripade si datum zaciatku zistuje a zapisuje oddelenie davok
Po spracovani a kontrole zacina plynut lehota na vybavenie, pri€om v zavere méze ist o kladné alebo zaporné pisomné stanovisko
Davku vyplatia az na zaklade doru¢eného tlaciva ,preukaz o trvani do¢asnej pracovnej neschopnosti”, pricom opatovne ide o ru¢né parovanie tlaciv
v Skatuli na zaklade ID ¢&isla PN a kontroluje na zaklade rodného ¢isla.
® POZNAMKA: ide o samostatné tlagivo, ktoré pacientovi vyplni lekar pri kontrolnom vySetreni. Pacient je povinny dorugit tiagivo
zamestnavatelovi a az ten ho posiela pobocke Socialnej poistovne. Na tlacivo musi lekar spravne uviest ID Cislo tlaciva PN.
Prijem tlaciva ,diel IV"
Zistenie miestnej a vecnej prisluSnosti na oddeleni davok
Elektronizacia
Sparovanie tlaciv
® problém je, ked sa tlaciva v Socialnej poistovni nestretnu. V takom pripade nie je napriklad zistit ukoncenie PN. To zistuje revizny lekar
u lekara, ktory PN vystavil. To je dévod, pre€o oSetrujuci lekar travi v priemere 90 minut s revizny lekarom.
Archivacia papierovych tlaciv; ide v podstate o Uctovné doklady, na zaklade ktorych boli vyplatené davky



18.2. Architektira informaénych systémov

V tejto Casti je popisany sucasny stav vedenia objektov evidencie vo vazbe na prevadzkovany informaény systém, teda ide o zoznam informacnych systémov
a objektov evidencie, ktoré obsahuju. Zoznam vyuzivanych IS (resp. kvazi IS) dava prehlad o tom, ako je nastavené systém registrov vo vazbe na objekty
evidencie.

Tabulka 27 — Popis aktualneho stavu informacnych systémov

IDIS Informa&ny systém / forma vedenia objektov evidencie Napr. MS Excel, ID Nézov objektu evidencie

MS Access a pod. OE

Papier OE  Rozhodnutie o praceneschopnosti
1

Papier OE Potreba oSetrovania
2

Papier OE Informacia o preradeni na int pracu nad
3 ramec zakona

Papier OE Datum predpokladaného pérodu
4

Papier OE  Vztah osbb a inych organizacii
5
OE



IS n V pripade potreby doplnit dalsie IS / Nazov IS / formy vedenia OE

formy vedenia 7
OE
8
OE
9
NCZI

Na nasledujucom diagrame je znazorneny aktualna architektira NZIS rozdelena do zakladnych modulov.
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Zakladnym modulom zabezpec€ujucim komunikaciu v ramci, ale aj mimo NZIS je ESB. ESB vrstva zabezpecuje zaru¢ené smerovanie a doruéenie spravy na
cielové sluzby a prispésobenie formatu spravy, ak je to potrebné. Spravy prijaté z externého systému su ukladané do databazy, v ktorej zostavaju do uspesného
dorucenia na cielovu sluzbu. ESB vrstva taktiez zabezpecuje synchrénnu a asynchrénnu komunikaciu s externymi systémami (vypublikovanim jej sluzieb vznika
Servisné rozhranie pre externé systémy).



Servisna vrstva

2 G|
Aplikacny ™ ESB A —
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ESB vrstva taktieZ obsahuje sluzby, ktoré mézu aplikaéné moduly vyuZzivat:1) Register dostupnych sluzieb2) Sluzby biznis activity monitoringu3) Sluzby biznis
rule engine4) Sluzby transformacii sprav Pre zastreSenie aplikacnej logiky sluzi vrstva aplikaénych modulov tvorena z nasledujucich vrstiev:

® Businesss Service vrstva - zapuzdruje ¢ast procesu, ktory ¢ita, vytvara a aktualizuje entity vo viacerych nezavislych funkénych doménach (vyuziva store
service vrstvu). Nema viastné data.

® Store Service vrstva - zabezpecuje zivotny cyklus entit a ich vztahov v ramci danej funkénej domény. Zabezpecuje pracu s perzistentnou podobou
danych biznis entit.

® Agent Service vrstva - zabezpecuje rozhranie na data mimo daného modulu. Z iného modulu ziskava data a zabezpecuje ich transformaciu. Do vnutra
modulu poskytuje data v podobe, v akej st pre modul prirodzené. Zabezpecuje vrstvu abstrakcie. V pripade, ak sa rozhrania inych modulov v
buducnosti zmenia, zmena je lokalizovana v tomto komponente a nenastava vo vrstve business service.

Komunikacia medzi Business Service Component, Store a Agent Service Component v ramci aplikaéného modulu prebieha priamo, bez sprostredkovania ESB
vrstvy.

Socialna poistoviia a silovy rezort

Na strane SP / silového rezortu aktualne nie je proces elektronizovany a je podporovany iba beznou registraturou. Detailna architektura systémov je uvedena v S
U-161.

18.2.1. Problémy, ktoré je potrebné vyrieSit

Tabulka 28 — Definované problémy sucasného nastavenia IS

Problém Vy | Navrh rieSenia
ber

Nie je vytvorena platforma na integraciu idajov medzi poskytovatelmi
a konzumentami

Existujuce IS nedisponuiju API na integracie resp. zdiefanie udajov Ano | Implementacia projektu, ktory zavedie registre, objekty evidencie
a prislusné API pre pristup k udajom.

Existujuce IS nie s hapojené na centralne komponenty pre zdiefanie
tdajov (IS CSRU, OPEN DATA, ...)

Informaéné systémy neposkytuji sluzby pre pracu s objektami evidencie — Ano | Implementacia projektu, ktory zavedie registre, objekty evidencie
analytické sluzby a prislusné API pre pristup k udajom.

Informaéné systémy neposkytuju sluzby pre pracu s objektami evidencie -
kolabora&né sluzby

IS nepodporuju tvorbu objektov evidencie na zaklade ontolégii

V pripade potreby definujte dalsie Popiste navrh riesenia


https://wiki.vicepremier.gov.sk/pages/viewpage.action?pageId=29263028
https://wiki.vicepremier.gov.sk/pages/viewpage.action?pageId=29263028

18.3. Technologicka architektira

Technologicka architektury dava zakladné odpovede na otazky, ktorych zodpovedanie je potrebné pre budice nastavenie technologickej architektary.
Tabulka 29 — Sucasna Technologicka architektira

Otéazka Odpoved
VyuZivajl sa sluzby viddneho cloudu? = Nie

AK4 je vyuZivana GloZiskovéa kapacita? = Ziadna
Aké je vyuzivany vypoctovy vykon? Ziadna
Aké sietové sluZby sa vyuZivaja? Ziadne

Klaéovu funkcionalitu v ramci technologickej architektury v ramci rieSenia NZIS tvori sietova infrastruktura a jej bloky. Sietova infrastruktira je rozdelena do
nasledujlcich subsystémov a blokov. Kazdy z nich ma Specifické vlastnosti a je dedikovany na plnenie konkrétnych uloh. Bloky tvoriace technologicku

architektdru:

1. Produkéna sietova infrastruktdra datového centra
a. Modul WAN a internet konektivity s podporou pripojenia na externé prostredie (Internet edge)
b. Core vrstva sietového prostredia
c. Internal
i. Agregacna vrstva sietového prostredia
ii. Pristupova vrstva sietového prostredia
iii. Servisna vrstva
d. Perimeter
i. Agregacna vrstva sietového prostredia
ii. Pristupova vrstva sietového prostredia
iii. Servisna vrstva
2. SAN infrastruktura
3. Manazmentova siet DC prostredia
4. Monitoring a sprava sietovej infrastruktary

ManaZmentova siet & Produkéna sief

o$
s to4

Manazmentova siet serverovej
INTERNAL Internet Edge

infrastruktary
z a
CORE ——  PERIMETER

Manazmentova siet siefovjcha &

bezpetnostnych komponentov Monitoring

NOC (Network operation L
center) ®

&8
SOC (Security operation SAN
center)

Technologicka architektury dava zakladné odpovede na otazky, ktorych zodpovedanie je potrebné pre budice nastavenie technologickej architektury.

18.3.1. Problémy, ktoré je potrebné vyrieSit
Tabulka 30 — Problémy technologickej architektury
Problém Vyber = Navrh rieSenia

Problémy s uloZiskovou kapacitou Ano Naékup storage



Problémy s vypoétovym vykonom Popiste navrh rieSenia

Problémy so sietovym pripojenim Popiste navrh rieSenia

Informaéné systémy / néstroje nie su dostatodne integrované = Ano Je potrebné rozsirit integracie IS NZIS minimalne o integréciu s IS ZP

Neexistuja néstroje pre realizovanie pripadov pouZitia. Ano V projekte vybudujeme vsetky potrebné nastroje pre plnu realizaciu pripadov pouZitia.

18.4. Bezpedénostna architektira

Bezpecnostna architektura dava zakladné odpovede na otazky, ktorych zodpovedanie je potrebné pre jej budice nastavenie.

Bezpecnostna architektira je realizovana ako vzajomne Uzko prepojeny komplexny systém ochrany implementovany technickymi prostriedkami t. j.
dedikovanymi bezpe€nostnymi prostriedkami ako aj prostriedkami tvoriacimi st¢ast aplikacnych komponentov a infrastruktiry a netechnickymi prostriedkami pre
manaZment informaénej bezpeénosti.To umoznilo navrhnit systém realizujlci ochranu do hibky, implementéciu a vynucovanie dodrziavania bezpegnostnej
urovne pocas celého zZivotného cyklu pocinajuc uz od uvodnych faz vyvoja APV komponentov s osobitnym dérazom na ochranu osobnych udajov. Architektura
technickych prvkov je navrhnuta tak, aby v kooperécii s ostatnymi oblastami rieSenia, ako napr. sietovéa a aplikacna architektura, umoznila stélu dostupnost a

Skalovatelnost.
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Bezpecnostna architektira NZIS je tvorena nasledujucimi modulmi:

® Aplikacna bezpecénost: Predstavuje mechanizmy, ktoré su realizované application-aware prvkami, medzi ktoré patria COTS komponenty

implementujuce aplikaénu logiku (web server, databazy, orchestraény mechanizmus atd’.) a novo-vyvinuté aplikatné komponenty. Popisované
mechanizmy su vynucované, podporované a monitorované bezpe¢nostnymi prvkami ostatnych skupin. Ciefom je implementacia bezpe¢nostnych ¢t do
rieSenia od zadiatku vyvoja a snaha vyuzit bezpe€nostné mechanizmy dodavaného SW tretich stran. Klu¢ovym aspektom je integracia prvkov
prinasanych NZIS s K + D konceptom implementovanym v ESZ tak, aby nadalej bola zabezpecena maximalna ochrana osobnych udajov osobitnej
kategorie predstavujucich elektronické zdravotné zaznamy.

SMIB: Systém manazmentu (riadenia) informacénej bezpec¢nosti je podla STN ISO/IEC 27001 astou celkového systému riadenia, zaloZzeny na pristupe
k riziku organizacie, ktorého Ulohou je zaviest, implementovat, prevadzkovat, monitorovat, revidovat, udrziavat a zlepSovat informa¢nu bezpeénost.
Jednym z najvyznamnejSich aktiv v ramci eZdravie su osobné udaje prijimatelov zdravotnej starostlivosti. Vzhladom na to sa informaéna bezpecnost’
stava nevyhnutnostou.

Monitorovanie bezpec¢nosti a reakcia na incidenty: Monitorovanie bezpec¢nosti je realizované dedikovanym Bezpe¢nostnym dohladovym centrom (SOC)
zriadenym u Narodného operatora eZdravie - NCZI. Ako hlavny technologicky komponent pre monitorovanie je pouzity SIEM produkt, umozriujuci
centralne monitorovanie a vyhodnocovanie bezpeénosti.

Bezpecnostné mechanizmy sietového prostredia su v prostredi IS ESZ realizované segmentéaciou prostredia do bezpe¢nostnych zén na drovni siete s
definovanymi prestupnymi bodmi medzi zénami (tzv. choke points), ktoré riadia medzi-zénovi komunikaciu pomocou vynucovania definovanej



bezpecnostnej politiky, vratane aktivacie bezpe€nostnych mechanizmov na non-security zariadeniach a zabezpecenia dodato€nej ochrany komunikacie,
ak je to potrebné. Ulohou bezpednostnych mechanizmov sietového prostredia je taktieZ zabezpedit vytvorenie bezpeéného komunikaéného kanala pre
komunikaciu s externymi subjektmi - VPN formou vytvorenia centralnych komponentov na strane IS ESZ.

Zabezpecenie bezpeénostnej stability prostredia predstavuje mechanizmy zabezpecujuce monitorovanie a vynutenie integrity, verifikaciu stavu
bezpecnosti vzhladom na definovany baseline a aktualne hrozby. VSetky mechanizmy su aplikované nielen po¢as prevadzky ESZ, ale aj po¢as faz
vyvoja rieSenia. Vystupy z faz SLDC (napr. vystup z testovania) predstavuju podklad (baseline) pre kontrolu.

Ochrana pred unikom informacii je rieSena aj bezpecnostnymi mechanizmami popisanymi v ostatnych blokoch bezpe&nostnej architektury, ale
vzhladom na fakt, Ze jednou z najvaznejsich hrozieb je unik MC (mimoriadne citlivych - ¢o st osobné udaje osobitnej kategdrie predstavujucich
elektronické zdravotné zaznamy) informéacii, ako sucast bezpe&nostnej architektry je potrebné v ramci ochrany do hibky vytvorit samostatny nezavisly
prvok, ktory zabezpecuje ochranu pred unikom informacii a pondkne $pecializovany pohlad na Urover zabezpecenia.

Zosilnenie ochrany operaénych systémov a aplikacii predstavuje déslednu realizaciu konceptu. Ochrany do hibky: Vyuziva jednak nativne mechanizmy
operaénych systémov a aplikacii ako aj aditivne prvky predstavované dedikovanymi bezpecnostnymi softvérmi, ktoré pridavaju Specializované
funkcionality, ako je napriklad behavioralna detekcia $kodlivého Bezpecnostna architektira NZIS je tvorena nasledujucimi modulmi:

Aplikacna bezpecnost: Predstavuje mechanizmy, ktoré su realizované application-aware prvkami, medzi ktoré patria COTS komponenty
implementujuce aplika¢nu logiku (web server, databazy, orchestraény mechanizmus atd.) a novo-vyvinuté aplikacné komponenty. Popisované
mechanizmy su vynucované, podporované a monitorované bezpeénostnymi prvkami ostatnych skupin. Ciefom je implementacia bezpe€nostnych ¢&ft do
rieSenia od zaciatku vyvoja a snaha vyuzit bezpe€nostné mechanizmy dodavaného SW tretich stran. Kli€ovym aspektom je integracia prvkov
prinasanych NZIS s K + D konceptom implementovanym v ESZ tak, aby nadalej bola zabezpecena maximalna ochrana osobnych udajov osobitnej
kategorie predstavujucich elektronické zdravotné zaznamy.

SMIB: Systém manazmentu (riadenia) informacnej bezpecnosti je podla STN ISO/IEC 27001 ¢astou celkového systému riadenia, zaloZzeny na pristupe
k riziku organizacie, ktorého Ulohou je zaviest, implementovat, prevadzkovat, monitorovat, revidovat, udrziavat a zlepSovat informa¢nu bezpeénost.
Jednym z najvyznamnejSich aktiv v rdmci eZdravie su osobné Udaje prijimatelov zdravotnej starostlivosti. Vzhladom na to sa informacna bezpec¢nost
stava nevyhnutnostou.

Monitorovanie bezpecnosti a reakcia na incidenty: Monitorovanie bezpecnosti je realizované dedikovanym Bezpeénostnym dohladovym centrom (SOC)
zriadenym u Narodného operatora eZdravie - NCZI. Ako hlavny technologicky komponent pre monitorovanie je pouzity SIEM produkt, umozriujuci
centralne monitorovanie a vyhodnocovanie bezpe¢nosti.

Bezpecnostné mechanizmy sietového prostredia su v prostredi IS ESZ realizované segmentaciou prostredia do bezpeénostnych zén na Urovni siete s
definovanymi prestupnymi bodmi medzi zénami (tzv. choke points), ktoré riadia medzi-z6novi komunikaciu pomocou vynucovania definovanej
bezpecnostnej politiky, vratane aktivacie bezpe¢nostnych mechanizmov na non-security zariadeniach a zabezpecenia dodatocnej ochrany komunikéacie,
ak je to potrebné. Ulohou bezpe&nostnych mechanizmov sietového prostredia je taktieZ zabezpeéit vytvorenie bezpeéného komunikaéného kanala pre
komunikaciu s externymi subjektmi - VPN formou vytvorenia centralnych komponentov na strane IS ESZ.

Zabezpecenie bezpeénostnej stability prostredia predstavuje mechanizmy zabezpecujuce monitorovanie a vynutenie integrity, verifikaciu stavu
bezpecnosti vzhladom na definovany baseline a aktualne hrozby. VSetky mechanizmy su aplikované nielen po¢as prevadzky ESZ, ale aj po¢as faz
vyvoja rieSenia. Vystupy z faz SLDC (napr. vystup z testovania) predstavuju podklad (baseline) pre kontrolu.

Ochrana pred unikom informacii je rieSena aj bezpecnostnymi mechanizmami popisanymi v ostatnych blokoch bezpe&nostnej architektury, ale
vzhladom na fakt, Ze jednou z najvaznejsich hrozieb je unik MC (mimoriadne citlivych - €o su osobné udaje osobitnej kategérie predstavujucich
elektronické zdravotné zaznamy) informacii, ako sucast bezpe&nostnej architektiry je potrebné v ramci ochrany do hibky vytvorit samostatny nezavisly
prvok, ktory zabezpecuje ochranu pred unikom informacii a pondkne $pecializovany pohlad na Urover zabezpecenia.

Zosilnenie ochrany operaénych systémov a aplikacii predstavuje déslednu realizaciu konceptu. Ochrany do hibky: Vyuziva jednak nativne mechanizmy
operacnych systémov a aplikacii ako aj aditivne prvky predstavované dedikovanymi bezpecnostnymi softvérmi, ktoré pridavaju Specializované
funkcionality, ako je napriklad behavioralna detekcia Skodlivého kédu.

Dohladové centrum: rieSenie disponuje centralnym dohladovym centrom (SIEM / kontrola audit logov).

Konfiguracia rieSenia sa po nasadeni nemeni (konfiguracia RP ADFS, profily PKI, profily CMS, a pod.).

Pristupové prava su pridelované v sulade s principom minimalnych pravomoci (tzn. nepouzivaju sa Uéty s pravami Administrator (Windows) a root
(Linux) pre beznu prevadzku a spravu).

Rozdelenie roli prevadzky a spravy IAM infrastruktary je prispdsobené tak, ze dopad bezpecnostného incidentu impersonifikacie ZPr je potencidlne
nebezpecnejsi ako vypadok rieSenia (kompromis medzi prevadzkou a bezpec¢nostou rieSenia je realizovany v prospech bezpeénosti rieSenia).

Fyzicka a sietova bezpecnost brani utokom MitM v ramci serverovej infrastruktdry. Pozn.: v ramci sietovej komunikacii sa pouzivaju bezpeéné protokoly
Osoby zodpovedné za spravu a prevadzku IAM nedokazu modifikovat nastavenia sietovej infrastruktury (konfiguracia FW, prepinacov a smerovacov).
V pripade virtualizovanych serverov je operator hostitelského servera kriticka rola a preto je rieSenie nastavené tak, Ze hostitelsky server sa neda
konfigurovat vzdialene (analdgia s fyzickym pristupom ku serveru).

Prevadzkové a administraéné ukony su vykonavané odliSnymi osobami (separacia prevadzky a administracie).

V procesoch je organizacne zabezpecené, Ze osoby sa nedokazu vydavat za niekoho iného, napr. ak sa vyzaduje overenie podpisu riaditela prevadzky,
vzor podpisu / peciatky riaditela prevadzky je zamestnancom znamy.

V ramci infradtruktury je k dispozicii SMTP server pristupny z vybranych serverov IAM subsystému, i¢elom tohto SMTP servera je zasielanie notifikacii
(aplika&né a systémové notifikacie). Uvodna instalacia a konfiguracia IAM subsystému prebehla v kontrolovanych podmienkach s ohfadom na
bezpecnost. Presny postup je su€astou prevadzkovej dokumentacie, ktora z tohto pohladu pokryva okrem iného:

postupy pri instalacii aplikaéného vybavenia certifikacnych autorit,

postupy pri generovani (opis ceremonialu) kryptografickych klucov certifikaénych autorit,

zadznam / zapis o generovani kryptografickych kltucov certifikacnych autorit, autorizovany vlastnikmi operatorskych kariet,



® postupy pri tvodnej konfiguracii APV certifikacnych autorit a systému na spravu ¢ipovych kariet.

Tabulka 31 — Sucasna bezpecnostna architektira

Otéazka Odpoved

Su udaje st chranené pred neopravnenym pristupom, manipuléciou, pouZitim a zverejnenim (zachovanie dévernosti idajov), ich Ano — papierova
uimyselnou alebo netimyselnou modifikaciou (zachovanie integrity idajov), pri¢om st dostupné v poZadovanom &ase a v poZzadovanej forma a s fiou
kvalite (zachovanie dostupnosti idajov spojené nevyhody
Pracuje pouZivatefl len s tdajmi, ktorych hodnovemost a pévod s zabezpe&ené napriklad ich autorizaciou, a ktoré st z Ano — papierova
déveryhodného zdroja s garantovanou identitou forma a s riou

spojené nevyhody
18.4.1. Problémy, ktoré je potrebné vyrieSit
Tabulka 32 — Problémy sucasnej bezpecnostnej architektury

Problém Vyber | Navrh rieSenia

Bezped&nostné rieSenie je nedostatoéné pre oblast Moje tdaje | Ano Pocas projektu budu navrhnuté mechanizmy na ochranu dévernosti a integrity dat.

V organizécif nie je implementovany incident manazment Popiste navrh rieSenia
Udaje z inych IS VS nie st déveryhodné Popiste navrh rieSenia
VyuZivané udaje sa nereferencuju na referenéné registre Popiste ndvrh riesenia
V pripade potreby dopirite riadky Popiste navrh riesenia

19. Prevadzka

V ramci prevadzky je sucasny stav nasledovny:
Prevadzka NZIS ako celku je zabezpecena aj s dalSimi podpornymi systémami NZIS. Jedna sa o tieto systémy:

sprava a prevadzka narodného zdravotnickeho informaéného systému (NZIS/eZdravie),
sprava a prevadzka Call Centra pre NZIS,

sprava a prevadzka webového sidla NPZ,

bezpecnost prevadzky NCZI ako spravcu a prevadzkovatela NZIS.

Moduly NZIS st prevadzkované v ramci lokality - DC Kopcianska v Bratislave a su budované ako vysokodostupné IS 24/7 s prevadzkou 5/9. NCZI vybudovalo
pre potreby Uspesnej prevadzky procesy v zmysle ITIL v3, vratane zavedenia podpornych nastrojov pre spravu incidentov, problémov, zmien a monitoringu
vratane helpdesku a Callcentra prostrednictvom projektu CSM. Dalej boli nastavené procesy pre release manaZment, ktorych stéastou je pre kazdu zmenu
vykonanie tzv. security review pred nasadenim novej verzie. V praxi ide o posudenie kazdej zmeny nezavislym bezpecnostnym timom az po uroven zdrojového
kodu.

Neoddelitelnou stgastou je udrziavanie katalégu sluZieb a SLA manazment pre NZIS a JRUZ. Okrem toho NCZI prevadzkuje aj systém ISZ| uréeny primarne na
Statistické UcCely a zber hlaseni PZS . Okrem toho v tomto systéme su vedené zdravotné registre.

Systémy su prevadzkované vlastnymi kapacitami NCZI bez moznosti pristupu k L3 na PROD z dévodu prace s citlivymi datami. Systémy maju podpisané SLA a
sU prevadzkované ako vysoko dostupné rieSenie v rezime 24x7 s nasledovnymi SLA parametrami:

Dostupnost’ systému 95%,

Vypadky — max 175 hodin ro¢ne pricom max 15 hodin mesacne (sucet ¢asov trvania incidentov typu A),

dizka podpory 36 mesiacov + opcia na dal$ich 12 mesiacov.

NCZI prevadzkuje okrem produkéného prostredia aj predprodukéné prostredie sluZiace aj ako integracné prostredie. Na tomto prostredi su testované vSetky
pripravované zmeny. NCZ| ma vybudovany plnohodnotny prevadzkovy tim.

Monitoring ESZ — existujuci monitorovaci nastroj je mozné pouzit len pre Ciastkovy monitoring infrastruktary (sietovy, systémovy a aplikacny). V ramci projektu
NZIS mo6Zzu byt data existujuceho monitoringu pouZité ako zdroj pre centralny monitoring biznis sluzieb. Vzhladom na skuto¢nost, Ze su¢asny monitorovaci
nastroj nemozno pouzit pre centralny monitoring biznis sluzieb, ani ho nie je mozné integrovat' v ramci procesov riadenia prevadzky (Event Management), je
mozné hodnotit aktualny stav za nedostatocny.

Zalohovanie ESZ — existujuce zalohovacie rieSenie je z pohladu zalohovacich mechanizmov decentralizované vzhladom na r6znorodost platforiem pouzitych v
rieSeni. Zalozné koépie dat su vytvarané na niekolkych urovniach:



synchrénna replikacia udajov v ramci primarnej lokality

zéaloha udajov na diskovom systéme v ramci primarnej lokality

zaloha dat na pasky v ramci primarnej lokality

presun pasok do zabezpec€enych priestorov mimo primarnu lokalitu

Technolégia ukladania zaloh na pasky neumozriuje z pohladu obnovy sluzieb NZIS dosiahnut akceptovatelné ¢asy. Presun zaloznych képii dat mimo produkénu
lokalitu sa uskutocriuje neautomatizovanym spdsobom, ¢o zvySuje naroky na personalne zabezpecéenie a komplikuje pravidelnu verifikaciu konzistencie dat
ulozenych na zaloznych képiach mimo produkénej lokality a taktiez komplikuje pravidelné testy obnovitelnosti sluzieb NZIS zo zaloznych képii ulozenych mimo
produkén lokalitu. Vzhladom na vy$Sie uvedené skutoCnosti a absenciu zaloZnej lokality je mozné hodnotit’ aktuélny stav za nedostato¢ny.

Vzhladom na vy$Sie uvedené skuto¢nosti a absenciu:

metodik riadenia prevadzky

nastavenia IT procesov

nasadenia informacnych systémov pre podporu prevadzky
zaloznej lokality

personalneho zabezpecenia prevadzky

Tabulka 33 — Sucasny stav prevadzky

SluZba/PoZiadavka Aplik = Spdsob stéasny stav zabezpe&enia
4cia
Miera dostupnosti Nie, rieSenie neexistuje
Zalohovanie Ano | Zabezpedené papierovou registratirou
Metodické riadenia prevadzky Ano | Existuje legislativa, ktorou sa riadi poskytovanie zdravotnej starostlivosti a ddvok NP bez podpory IKT
nastrojov.
Podpora urovne L1 Strucny popis ako je zabezpecena podpora z urovne L1
Podpora urovne L2: aplika¢na podpora Strucny popis ako je zabezpecena podpora z urovne L2
Podpora urovne L3 Strucny popis ako je zabezpecena podpora z trovne L3
Pocet internych pracovnikov, ktori sa Popiste pocet internych pracovnikov, ktori sa venuju podpore rieSenia a definujte ich mieru participdcie na
venuju podpore rieSenia podpore (% vyjadrenie ich kapacity venovanej podpore)
Monitoring prevadzky Popiste:

Pocet pristupov k jednotlivym objektom evidencie,
Pocty udeleni suhlasov na pristup k tdajom,
Pocty pouZiti objektov evidencie (v inych konaniach)

Kontinualne zlepSovanie Popiste, ako je zabezpecené kontinualne zlepSovanie registrov a objektov evidencie

Dalsie existujuice sluzby ... (doplrite) Popiste detail poZiadavky

19.1. Problémy, ktoré je potrebné vyrieSit

Tabulka 34 — Problémy stcasnej prevadzky

Problém Navrh rieSenia
Nedostato¢né kapacitné zabezpecenie pre Je potrebné urcit role, ich kompetencie a legislativne oSetrit postupy prac pre jednotlivé role.
rieSenie

Neexistujici monitoring vyuZivania vysledkov = Riesenim sa podpori proces rozhodovania a uplatnenia opatreni prostrednictvom véasného upozornenia
pripadu pouZitia alertom prislusnych opravenych roli v PZS.

Buduci stav je definovany v sulade so v&etkymi realizaénymi principmi definovanymi v prilohe €. 16 vyzvy. Zarover je nastaveny navrh buduco stavu tak, aby
reflektoval vSetky podmienky zverejnenej vyzvy. V ramci tohto projektu budu realizované vsetky oblasti v sulade s nasledovnymi principmi (SP Manazment
udajov 5.1 — Principy):

Tabulka 35 — Realizacné principy pouZité v projekte



Oblast

Vseobec
né
principy

Udaje

Datovy
model a
datové
prvky

Bezpecn

ost
udajov

Priestoro
vé udaje

Princip

Udaje su aktivom

Udaje su zdiefané

Udaije st dostupné

Udaje maju vlastnika a spravcu

Princip sukromia aplikovany

Udaije st kanonické a majl
jasny dévod pre svoju
existenciu

Udaje reprezentujt minimalny

zmysluplny dataset

Vsetky zdielané udaje su
postavené na
Standardizovanych pojmoch
a datovych prvkoch

Registre su zivé zoznamy

Udaje su jasne kategorizované

Udaije obsahuiju surové Gdaje

Uniformné API na pristup k
udajom

Identifikacia pomocou
Jednotného
referencovatelného
identifikatora (URI)

Datovy model

Bezpecnost udajov

Pravost udajov

Uchovavanie, spristupfiovanie
a udrziavanie na najvhodnej$ej
arovni.

Kombinacie priestorovych
Udajov

Popis

Udaje maju hodnotu a st podra toho riadené a spravované.
Ugelom udajov je poméahat pri rozhodovani, podporovat rozhodovanie. Presné a v&asné tdaje
su rozhodujuce pre presné a v€asné rozhodnutia.

Pouzivatelia maju pristup k udajom potrebnym na plnenie svojich povinnosti, Gdaje su teda
zdielané naprie€ verejnou spravou. Vasny pristup k presnym Gdajom je nevyhnutnym
predpokladom zlepSenia kvality a efektivity rozhodovani vo verejnej sprave

Udaje st dostupné pouzivatelom na vykon svojich tloh. Dostupnost vedie k efektivnosti a
ucinnosti rozhodovania a poskytuje véasnu reakciu na ziadosti o informacie a poskytnutie
sluzieb. Setria ¢as a zdroje na strane poskytovatela aj prijimatela.

Kazdy udajovy prvok ma jasne definovaného vlastnika a spravcu zodpovedného za jeho
kvalitu. Len vlastnik udajov méze rozhodovat o ich obsahu.
Kazdy spracovatel Udajov zodpoveda za ich dovernost, integritu a dostupnost

Udaje nie st neopravnene pouzivané, ma jednoduchy pristup ku véetkym tdajov o fiom
vedenych, informaciu o kazdom pouziti jeho Udajov a dévode pouzitia, ma moznost rozhodnut
kto a za akym ucelom jeho Udaje pouziva

Ide o jediny pravne zavazny zoznam pre Specificky typ udaju, respektive datového prvku.

Ak je potrebné, aby boli spolu s referenénymi udajmi zdielané aj Gdaje, ktoré su ako
referen¢né vedené v inom referenénom registri, nezdielaju sa hodnoty tychto udajov ale
odkazy

Pre kazdy objekt tak existuje vopred $tandardizovana schéma vyjadrena v XSD.
Pojmy su definované v ontolégii v sulade s vynosom o Standardoch.

K udajom mozno pristupovat ruéne alebo strojovo prostrednictvom API

Jedna sa o klasifikaciu podla navrhnutej kategorizacie uvedenej v prilohe 8.3 Klasifikacia a
kategorizacia udajov

Na pristup k referenénym udajom bude zavedené uniformné API, to je rovnaké pre vSetky typy
udajov

Identita objektu je vyjadrena aj pomocou Jednotného referencovatelného identifikatora. Pre
zdielanie objektov je toto primarny identifikator

Udaje su jednotne popisané prostrednictvom ontolégii. Koncepty a vztahy medzi nimi st
konzistentne definované v celej VS pre danu problematiku a definicie st zrozumitelné a k
dispozicii.

Udaje st chranené pred neopravnenym pristupom, manipulciou, pouzitim a zverejnenim,

pri€om su dostupné v poZzadovanom ¢ase a v poZzadovanej kvalite

Pouzivatel pracuje len s tdajmi, ktorych hodnovernost a pdvod su zabezpe&ené napriklad ich
autorizaciou, a ktoré su z déveryhodného zdroja s garantovanou identitou

Infrastruktira musi byt navrhnuta tak, aby sa zabezpecilo, Ze priestorové Udaje sa
uchovavaju, spristupriuju a udrziavaju na najvhodnejsej trovni

Musi byt mozné kombinovat priestorové udaje z réznych zdrojov v rdmci celej Eurdpskej unie

R ' Spdsob realizécie v projekte
ea
liz
ac

ano Projekt sa realizuje aby boli
udaje k dispozicii — t.j. st
aktivom a maju hodnotu.

ano Projekt sa realizuje aby boli
udaje k dispozicii — t.j. st
aby boli zdielané.

ano Projekt sa realizuje aby boli
udaje k dispozicii — t.j. st
aby boli dostupné.

ano NCZI ma uréeného
zodpovedného
zamestnanca za udaje.

ano Udaje budli zabezpeéené
technolégiami eZdravie.

ano Udaje vznikaju v IS PZS, t,).
su kanonické.

nie

ano Pre udaje budu definované
XSD a ontolégie.

ano Budu vytvorené API.

ano Ano, jedna sa o agendové
udaje.

ano Asi ano, aj ked sme nenasli
definiciu surovych udajov.

ano K udajom sa bude
pristupovat cez uniformné
API

ano Budu sa pouzivat URI.

ano Budu sa pouzivat ontolégie
a bude vypracovany datovy
model.

ano Udaje budu zabezped&ené.

ano Udaje budu zabezpedené.

nie

nie



Zdielanie priestorovych udajov = Priestorové udaje musia byt schopni zdielat viaceri pouzivatelia a aplikacie. nie

Neexistencia neodévodnenych = Nesmu existovat neodévodnené obmedzenia priestorovych udajov na ich Siroké vyuzitie nie
obmedzeni

Funkény jednoduchy spdsob Musi byt funkény jednoduchy spdésob vyhladavania existujucich priestorovych tdajov, nie
vyhladavania vyhodnotenia ich G€elnosti a podmienok uplatnitelnych na ich pouzitie

V nasledovnych ¢astiach dokumentu su tieto principy aplikované na oblasti:

Legislativy

Biznis architektury
Architektury IS
Bezpecnosti
Technologickej architektury

20. Legislativa

V tejto Casto je sumarny popis potrebnych zmien pre jednotlivé legislativne normy, ktorymi sa naplnia pozZiadavky vyzvy v oblasti legislativy:
Tabulka 36 — PoZiadavky na legislativhe zmeny

PoZiadavka Potre = Dotknuta norma Uprava

ba

upra

vy
Fungovanie principu 1 krat Zakon ¢&. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni a o zmene a Implementovat’ do legislativy zmeny vyplyvajuce z elektronického
a dost doplneni zakona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a spracovania davok NP

doplneni niektorych zékonov

Zakon ¢&. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informacnom = Potreba doplnit prévnu zdvédznost podpisu ePZP kartou aj v prostredi
systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov SP tak, aby bol podpis ePZP kartou ekvivalentny kvalifikovanému
elektronickému podpisu

Zakon ¢&. 153/2013 Z. z. o narodnom zdravotnickom informacnom = Novelizaciou uvedenej legislativnej normy rozsirime tudajovu
systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov zakladriu NCZI o nové registre.

Publikované objekty
evidencie bude mozné
vyuzit na pravne ugely

Vytvorené registre budui
referenéné

Iné potrebné pravne Upravy existujucej legislativy (mimo pripravovaného zakona o datach):
Tabulka 37 — PoZiadavky na legislativne zmeny Iné

Legislativa Z | Uprava

m

en

a?
Zakon ¢. 153/2013 Z. z. o ndrodnom zdravotnickom informaénom A | Novelizéciou uvedenej legislativnej normy rozsirime tidajovi zékladriu NCZI o
systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov no  noveé registre.
Zakon ¢. 153/2013 Z. z. o ndrodnom zdravotnickom informacnom A | Novelizéciou uvedenej legislativnej normy definujeme okruh oséb, ktorym budu
systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov no poskytované udaje, ucel poskytovania udajov tretim stranam, rozsah

poskytovanych udajov.



Zakon ¢. 153/2013 Z. z. o ndrodnom zdravotnickom informacnom A | Novelizaciou uvedenej legislativnej normy definujeme okruh o0séb, ktoré budt

systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov no poskytovat udaje do registrov.

Zakon ¢. 153/2013 Z. z. o ndrodnom zdravotnickom informaénom A | Potreba doplinit prévnu zavéznost podpisu ePZP kartou aj v prostredi SP tak,

systéme a o zmene a doplneni niektorych zakonov no  aby bol podpis ePZP kartou ekvivalentny kvalifikovanému elektronickému
podpisu

Zakon ¢. 580/2004 Z.z. o zdravotnom poisteni a o zmene a doplneni A | Implementovat do legislativy zmeny vyplyvajtice z elektronického spracovania

zakona ¢. 95/2002 Z. z. o poistovnictve a o zmene a doplneni no davok NP

niektorych zakonov

Zékon 576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti, sluzbach stvisiacich | A = Potreba vymazat povinnost ZPr vypisovat na predpisanom tlacive PN
s poskytovanim a o zmene a doplneni niektorych zékonov no

20.1. Rizika

Tabulka 38 — Legislativne rizika

Riziko Aplikacia Miera Sposob mitigacie
zavaznosti
Vysledna kvalita legislativy (takzvaného ,zakona o Gidajoch") bude Popiste spésob mitigécie rizika
nizka.
Zékon o dajoch nebude prijaty Popiste spdsob mitigécie rizika
Nepodari sa prijat interné smernice a nariadenia Popiste spésob mitigécie rizika
Legislativny proces pripravy pravnych predpisov sa predIZi, navrhy Ano Vysoka Minimalizovanie negativnych dopadov na legislativny proces formou
pravnych predpisov nebudu schvéalené Narodnou radou Slovenskej vcasnej a kvalitnej pripravy novely legislativy s otvorenou
republiky komunikéciou zmien pocas celej pripravy

21. Biznis architektura

21.1. Procesné a organizacné nastavenie biznis architektary

Biznis architektura je nastavena tak, aby pokryla procesy riadenia celého Zivotného cyklu spravy dat, kde st zdokumentované datové Struktury, proces tvorby
dat, Statistické metodolégie (ak boli pouzité), datové zdroje, kontext a dalSie aspekty manazmentu dat.

Po organizacnej stranke budu v rozsahu ako ju definuje strategicka priorita Manazment udajov a strategicka priorita Otvorené udaje (priloha ¢.18 a priloha ¢. 19
vyzvy) zabezpecéené nasledovné pozicie:

Tabulka 39 — Struktira pozicii v navrhovanom projekte

Pozicia Zabezpedené v projekte = Pocet
Datovy kurator 0
Vlastnik udajov 1
Datovy Specialista 1
Datovy architekt 1
Datovy analytik 1

Biznis architektura je navrhnuta tak, aby bolo mozné poskytovat nasledovné objekty evidencie / registre a rovnako, aby bolo mozné v ramci ,1x a dost" vyuzivat
objekty evidencie inych intitacii, ktoré su nevyhnutné na zabezpecenie sluzieb organizacie.

V rdmci navrhovanej biznis architektdry budu splnené nasledovné podmienky:

Tabulka 40 — Podmienky naplnenia Biznis architektury



Oblast Aktivita

PozZiadavky na institicie verejnej spravy Organizacne sa zabezpeci oblasti manazmentu Udajov — stanovia sa vlastnici dat a datovi kuratori.
Zabezpecdi sa a zavedie riadenia kvality idajov v ramci manazérskych funkcii.

Budu splnené definované kritéria datovej kvality pre svoje spracovavané udaje (na zaklade poziadaviek
centralnej urovne).

Bude prebiehat pravidelné vyhodnocovanie datovej kvality spracovanych udajov,
Proaktivne sa budu odstrariovat’ pripadné nedostatky v kvalite idajov.
Zabezpecdi sa proaktivne hladanie pricin pripadnych nedostatkov v datovej kvalite a eliminuje ich vyskyt.

Oblast pristupu k idajom (subjekty mdzu bude k dispozicii prehl'ad v8etkych datovych objektov, ktoré sa tykaju subjektu na jednom mieste a bude
pristupovat k idajom, ktoré o nej verejna zabezpeceny pristup k ich obsahu.
sprava eviduje)

o kazdom datovom objekte bude mozné zistit ako s nim bolo manipulované (datum vzniku, histéria
modifikacii, kto z verejnej spravy k objektu pristupoval a preco).

kazdému datovému objektu bude mozné nastavit’ Uroven zdielatelnosti podla zaradenia daného objektu (z
hladiska moznosti pristupu k idajom a ich dalSieho pouzitia pre konkrétnu institiciu verejnej spravy alebo
mimo verejnej spravy).

Nové udaje budu verejnej sprave poskytované len raz, nie kazdej institicii samostatne

21.1.1. Biznis architektira navrhovaného rie3enia riadenia kvality udajov

Re
aliz
acia
Ano
Ano
Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

Ano

V tejto Casti su popisané biznis procesy ako zakladné procesy manazmentu udajov, ktoré je potrebné nastavit: definicia, ako sa budu procesy vykonavat a kto

bude za nich zodpovedny.
Obrézok 1 — Popis referencného modelu biznis architektury manaZmentu tdajov
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V ramci biznis architektdry su popisané jednotlivé procesy manazmentu Gdajov ako aj spdsob ich realizacie a dosiahnutia.
V ramci predmetnej SU su zastre$ené nasledujlice Zivotné situacie spojené s davkami z nemocenského poistenia :

® Docasna pracovna neschopnost’

® QOsetrovanie ¢lena rodiny
® Tehotenstvo a materstvo

Kazda z tychto Zivotnych situacii a jej elektronizacia je zachytena v nasledujucich diagramoch, ktoré reprezentuju navrh zmeny oboch systémov z high level

biznis pohladu.

1. ZS- Do&asna pracovna neschopnost

Dogasna pracovna neschopnost

Lekar

P2 -

SP

Vyplfuje 16 datowych poli na tlagive psrom

\Vypliuje nemedicinske idzje, kioré lekar nema ako zistt ani
overit

Vystavuje tladiva pre vietkjch zamesinavatelov pacienta
Ruéne eviduje kazdj vystavenj doklad pre potreby konroly
Sociainej poistovne

Obstarava tlaciva a zasiela vyplnené flagiva postoufosobne
(casovo naroéné)
Kortroluje dodrziavania lieéebného rezimu rucne (praklicky
nemozna)

Korirola Sociaine;] poistoune kaZdy mesiac v priemere 90 minit
\Vypliuje 6 datovych poli ruéne na osobitnom tiacive v pripade
irvania PN na prelome mesiacov

Pacient dostane od lekara 3 flativa, ktoré musi spraune vyplnit a doruéit na spravne
miesto

|Ak PN indikuje specialista, musi ist chory pacient k veobecnému lekarovi, kiory
PN mbze vystavit

Navsteva lekara v pripade trvania PN na prelome mesiacov a nasledné dorucenie
zamestavatelovi

0 dogasne] pracovne] neschopnost sa dozved s Gasovym odstupom
(niekedy vjraznym)

Vypini a doruéi tlaGivo do pobacky Socidlnej paistovne v pripade PN
rvaiicej viac ako 10 dni

Vypliuje idaje, kloré uz raz nahlzsil inej staine instticii alebo ich ma
ina institucia k dispozicii

Robi hlasernie o zadialku a konci poberania davky zdravotne; poistovni
Spaté kiiZové kontroly Zo strany Sociaine] poistoune u
zamestnavatela

Vypini a doru flacivo pobogke Socialne] poistovne v pripade trvania
PN na prelome mesiacov

Zabezpeduje a manazue tladiva

Rucne prepisuje dita z rugne vystavenych PN

|\V¥jraznj Gasovy odstup v pripade dorugenia na nespraviu pobocku/nespravnu
insiticiu

Kortrola dodrziavania liecebného rezimu moze nastipit s vjraznjm casovym
oneskorenim

Asis
[Vypini § datovyen poli v PG Distribiiciu na vsetkych zamestavatelov paienta zabezpedi Sociana poistovia  |O dogasnej pracovne] neschopnosti sa dozvie v den nastupu Eliminacia tiaciva
Vypinilen medicinske idaje: PN manaduje lekar, ktory ju indikuje a teda eliminujeme nadbytoéné rasovanie  [zamestnanca na PN elekronicky |Automatick§ prenos truktirovanych idajov s minimalnym zsahom Sloveka
Vystavi len 1 PN elekironicky pacienta k lekarovi Dokaze planovat plan price a zastupovanie (Okamzity pristup k datam
System sam strézi dodrziavanie lieéebného rezimu |Automaticky generované notiikacie (napriklad ,vychadzky mate od-do”, .dostavte sa|Eliminacia tlagiva v pripade trvania PN na prelome mesiacov Efektivne riadenie kontrolnych mechanizmov
Socidna poistoviia kontrolje vystavené doklady z miesta na kontrolu?)
pobocky elekironicky \V pripade potreby aktualizuje iidaje v systéme Socialnej poistovne
Eliminavanie navstevy pacienta a eliminacia tiaciva v pripade  |Eliminacia navstevy lekéra v pripade frvania PN na prelome mesiacov
rvania PN na prelome mesiacov
Tobe

2. ZS - Osetrovanie élena rodiny




Lekar

7. A

SP

Vypliuje tativo ruéne perom
\Vypliuje nemedicinske idzje

Vyplni idaje a zabezpedi dorutenie llativa zamestravatelovi a nasledne pobocke:
Sociainej poistoune

0 osefrovani Glena rodiny sa dozveda s Gasovym odstupom (nickedy
\vyraznym)

Vypini data na tiacive

Robi hlasernie o zadialku a konci poberania davky zdravotne; poistovni
Spaté kiiZové kontroly Zo strany Sociaine] poistoune u

Zabezpeduje a manazue tlaciva
Rucne prepisuje dita z rugne vystavenych dokladov

\Vjrazny Gasovy odstup v pripade dorucenia na nespraviu pobocku/nespraviu
insiticiu

Asis
[Vypini len medicinske udaie elekironicky |Zamestianec poziada o osetrovné elekironicky 0 osetrovani clena rodiny sa dozvie v defi nastupu zamestianca Eliminacia tiaciva
Socidina poistoviia zabezped distibiciu informacie zamestnavatefom elekironicky |Automatick§ prenos truktirovanych idajov s minimalnym zsahom Sloveka
Dokaze planovat plan price a zastupovanie (Okamzity pristup k datam
Tobe

3. ZS - Materstvo a tehotenstvo

Lekar

7. .

SP

Vyplfuje tativo ruéne perom
\Vypliuje nemedicinske idzje

Vyplni idaje a zabezpedl dorutenie llativa zamestravatelovi a nasledne pobotke:
Sociainej poistoune

Vypini déta na tlagive (a) take, Kloré maju téine insiticie uZ k
dispozicii - exekutné zrazky)
Robi hiaserie o zatiatku a konci poberania davky zdravotne; poistovni

Zabezpetuje a manazue tladiva
Rutne prepisje data z rusne vystavenyeh dokladov

Asis
[Vypini len medicinske udaie elekironicky |V pripade potreby len aktualizuje Udaje v systéme Sociaine] poistovne Prijem o zaciatku a konci poberania davky elekironicky Eliminacia tiaciva
Socidina poistoviia zabezped distibiciu informacie zamestnavatefom Robi hlasernie o zatiatku a konci poberania dévky zdravoinej poistovni | Automatickj prenos struktirovangch idajov s minimalnym zésahom Sloveka
(Okamzity pristup k datam
Tobe

4. 7S - Vyrovnavacia davka

Lekar

7. N

SP

Vypliuje tativo ruéne perom
\Vypliuje nemedicinske idzje

Vyplni idaje a zabezpedi dorutenie llativa zamestravatelovi a nasledne pobocke:
Sociainej poistoune

Vypini déta na tlacive (a) take, Kloré maju Stéine instticie uz k
dispozicii - exekutné zrazky)

Zabezpeduje a manazue tlaciva
Rucne prepisuje dita z rugne vystavenych dokladov

Asis
[Vypini len medicinske: dae elekironicky |V pripade potreby len aktualizuje tdaje v systeme Sociaine] poistovne Poturdenie o preradeni zamestnankyne z dovodu Eliminacia tiaciva
tehotenstvaimaterstva |Automaticky prenos struktirovanych Udajov s minimalnym zasahom Gloveka
Okamity pristup k détam
Tobe
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Materské
Elektronicka zloika klienta
(EZK)

Spracovanie Ziadost
a postdenie ndroku

I5 5P

Motifikacia

Rozhodnutie poslang,

Doruéenie zamestnavatelinformonany

rozhadnutia

zamestnavatelovi a
zamestnancovi

Vyrovnéavacia ddvka



Lekar indikuje
preradenie
tehotnej/matky
nad ramec zakona

O

5 PZS

Zapisanie zaznamu
7 wysetrenia do
MZIS

Zaslanie informacie
do SP

MZIs

Vyrovnavacia davka

Spracovanie
informacie a

5 5P

posudenie
vyrovnavacej davky

Odoslanie
rozhodnutia
zamestnavatelovi a
zamestnancovi

L
-
E
L
E
F
E Preradenie
E zamestnankyne na
s inu pracu
[ . .
- vyrovnavacia
E davka
o pridelena
5
]
21.1.2. Procesy pre Zivotny cyklus Gdajov
Tabulka 41 — Procesy pre Zivotny cyklus udajov
h7. ' h7.Detailizicia oblasti h7.
Pro Potreb
ces né
realizo
vat
Pla = Jedna sa o nastavenie procesov planovania na Urovni institdcie
nov
anie
Zb | Zavedie validaénych pravidiel pre data a biznis pravidiel pre vytvorenie, zmenu alebo zber udajov Ano
er

Vytvorenie Standardného dopytu a reportov

h7.Sp6sob dosiahnutia /
Ako je proces
zabezpeeny

Validacné pravidla na
rozhrani IS PZS a NZIS.



Zdi

ela
nie
Identifikacia zavislosti Pre kazdu ISVS/agendu bude existovat popis poZiadaviek na externé udaje/potvrdenia/prepojenia. Zavislosti Ano
sa identifikuju ¢im skor aby bolo mozné dobre riadit’ synchronizaciu. Primarne sa tieto zavislosti popisu uz v KRIS a budu ulozené v
centralizovanej evidencii (MetalS), vdaka ¢omu budu tieto evidencie verejne dostupné
Monitorovanie vystupnej datovej kvality.
Poskytovanie vhodnych metadat. Ano
Uc  Vytvorenie a dodrziavanie pravidiel uchovavania Ano
hov
ava
nie

Vymazavanie dat v sulade s biznis pravidlami

21.1.3. Procesy pre manaZzment kvality udajov

Tabulka 42 — Procesy manaZment kvality udajov

h7.Proces h7.Detailizacia oblasti

Manazment Proces definuje role, zodpovednosti, pravidla a procedury spojené so ziskavanim, spravovanim, Sirenim a usporadtvanim dat.
kvality ddajov = Pre jeho Uspech je nevyhnutna spolupraca biznis (urcuju biznis pravidla, ktorymi sa riadi kvalita dat, za ktord zodpovedaju)
a technickych (vytvaraju a spravuju technologické prostredie, jeho architekturu, systémy a databazy) roli zamestnancov.
Poziadavky na datovu kvalitu musia byt presne stanované a za ich dodrzZiavanie ako aj urenie stupfia suladu musi byt
identifikovana zodpovedna osoba. Stuper suladu uréuje mieru tolerovania chyb. Manazment kvality dat prebieha v Styroch
fazach:

Jedna sa o proces, v ktorom sa ziska porozumenie toho, ako existujuce data koreSponduju s nastavenymi kritériami kvality.
1. Profilova
nie dat

Na zaklade poznatkov z profilovania je dolezité prist na problémy a ich pri€iny. Napriklad kvéli nedostatoénym opravnym
1. RieSenie ' mechanizmom alebo zle nastavenym biznis procesom sa mézu data duplikovat. Dolezité je poznamenat, Ze v tomto kroku sa
datovej vylepsuje kvalita uz existujucich dat, ale nerieSia sa priciny problémov. Na rieSenie pricin je nutné nastartovat projekty, ktoré
kvality napriklad vylepSia biznis procesy alebo nasadia vylepSené nastroje pre zber dat. Mozné rieSenia problémov v datovej kvalite
zahffiaju:

Jedna sa hlavne pri ich kopirovani do datovych skladov, ak su problémy prili§ vazne a neopravitelné;
1. Vylucova
nie dat

V pripade, ak su udaje v tolerovatelnych rozmedziach;

h7
Po
tre
bn

ali
z0

Zavislosti su popisané aj
v tejto studii.

Valida¢né pravidla na
rozhrani IS PZS a NZIS.
Valida¢né pravidla SP.

OE budu mat
definované metaldaje.

Na OE/udaje budu platit
pravidla ako na ostatné
udaje v EZK.

h7.Spbsob
dosiahnutia / Ako je
proces zabezpeceny

vat

Ano Zavedenim

relevantnych
pracovnych pozicii
dojde k realizaciii tohto
procesu. Pojde nama
o rolu datovy architekt.

Ano Zavedenim

relevantnych
pracovnych pozicii
dojde k realizaciii tohto
procesu. Péjde nama
o rolu datovy architekt.

Ano Proces bude

zabezpeeny
automatickymi biznis
pravidlami

s kombinaciou

s ludskymi ad-hoc
opravnymi
mechanizmami.

Popis ako bude
proces zabezpeceny /
Popis, ako je proces
zabezpeceny

Popis ako bude
proces zabezpeceny /
Popis, ako je proces
zabezpeceny



1. Prijat
data
s chybam
i,

1. Oprava
dat

1. Vlozenim
prednast
avenej
hodnoty

1. Integraci
a udajov

1. Obohaco
vanie dat

Manazment
kvality dat pre
analytické
udaje

Manazment
kvality dat pre
Big Data (zo
senzorov,
internet of
things,
industry 4.0)

Jedna sa napriklad vyhladanim referenéného datového zaznamu a zjednotenim ostatnych zdznamov, alebo aplikovanim
dal$ich postupov datovej vedy

Ide o vytvorenie hodnoty, napriklad ,neznamy" alebo ,nedefinovany".

Jedna sa o integraciu Udajov a tak o postupné zjednocovanie datovej vrstvy verejnej spravy.

moze ist o obohacovanie dat o danom subjekte evidencie o informacie z inych databaz v ramci rezortu alebo z inych rezortov
alebo z externych systémov. Klu€ové pre tento krok je vediet najst také parametre subjektu, na zaklade ktorych sa da s istotou
ucit, Ze ide o informacie o tom istom subjekte = stotoZnenie subjektov evidencie. Takémuto kombinovaniu dat extrémne
napomaha aj riadenie metadat, ako je popisané nizSie

21.1.4. Procesy MDM

Tabulka 43 — Procesy MDM

h7. h7.Detailizacia oblasti

Proces

Ano Proces bude

zabezpeceny
automatickymi biznis
pravidlami

s kombinaciou

s ludskymi ad-hoc
opravnymi
mechanizmami.

Popis ako bude
proces zabezpeceny /
Popis, ako je proces
zabezpecleny

Popis ako bude
proces zabezpeceny /
Popis, ako je proces
zabezpeceny

Popis ako bude
proces zabezpeceny /
Popis, ako je proces
zabezpeceny

Proces bude
zabezpeceny
automatickymi biznis
pravidlami

s kombinaciou

s ludskymi ad-hoc
opravnymi
mechanizmami.

Popis ako bude
proces zabezpeceny /
Popis, ako je proces

zabezpeceny
h | h7.Spbésob
7. | dosiahnutia /
P  Akoje
ot | proces
r | zabezpeceny
e
b
n
é
r
e
al
iz
o
v



Meta = Proces umozriuje riadenie popisnych udajov o datach. Mozno aplikovat rézne Standardy a procesy podla typu dat, napriklad pre Statistické data A | Zavedenim

data | a data z oblasti socialnych vied - Data Documentation Initiative (DDI) http://www.ddialliance.org, ISO-TS 17369 Statistical Data and Metadata no URI
mana = Exchange (SDMX) http://sdmx.org/, Dublin Core Metadata Initiative (DCMI) http://dublincore.org/, ISO/IEC 11179 http://metadata-standards.org/. a popisov dat
Zment Jeden Standard pre medatada vSak nepokryje cely Zivotny cyklus dat. DéleZité je vybudovat distribuovany systém na tvorbu a spravu metadat, pride
pretoZe informacie o datach vznikaju pri réznych situaciach v roznom ase a priestore. Metadata musia byt referencovatelné a musi byt mozné k naplneniu
opakovane ich pouzit cez referenciu. Harmonizacia aktivit smerom k tvorbe vysoko kvalitnych metadat si vyZaduje najlepsie praktiky, metodiky daného
a disciplinu. Hoci sa vacsina prace da vykonat automaticky alebo poloautomaticky, ¢asto je tiez potrebné zasiahnut manualne a dohladat procesu.

chybajuci kisok znalosti o datach.

Plano = Pre spravcov ISVS je mimoriadne dolezité vediet, kedy ktoré udaje "zacnu" byt referenéné. Vytvori sa dlhodoby plan vyhlasovania referenénych Popis ako
vanie | Udajov: ktoré objekty (a ich atribaty), z ktorych evidencii budu vyhlasené za referenéné, kedy je planované schvalenie tychto idajov za referenéné. bude proces
a plan bude priebezne aktualizovany tak, aby odrazal realitu. zabezpeceny
skoré / Popis, ako
vyhla Je proces
sovan zabezpecleny
ie

refere

nényc

h

regist

rov

Mana ' Ide o nastavenie procesov, pravidiel a roli umozni urychlit vyrieSenie incidentov

Zment
rieSen
ia
probl
émov.

A ' Zavedenim

no relevantnych
pracovnych
pozicii dojde
k realizaciii
tohto
procesu.
Po6jde nama
o rolu datovy
architekt.

Mana = Realizaciou procesov riadenia zmien bude zabezpeéené minimalizovanie implementacie biznis procesov zbierajtcich duplicitné data a spravovanie = A NCZI ma
Zment redundancie dat. Poskytne konkrétny postup a nastroje pre hlasenie a rieSenie chyb v referenénych tdajoch.

riade
nia
zmien

21.1.5. Procesy pre manaZment pristupov a opravneni

Tabulka 44 — Procesy pristupov a opravneni

Proces

Riadenie
pristupov
k datam

Bezpecnost’
uchovavania
dat

Detailizacia oblasti Potrebné
realizovat

Jedna sa o nastavenie procesov pre ochranu osobnych tdajov, obchodného tajomstva a utajovanych | Ano
skuto€nosti, ako aj o udelovanie opravnenia k pristupu réznym roliam.

Jedna sa o nastavenie procesov pre zalohu a obnovu dat ako ochranu pred stratou alebo Ano
poskodenim, archivovanie dat a ich pripadné odstrafiovanie na zaklade presne danych pravidiel.

21.1.6. Informaéné retazenie udajov

Tabulka 45 — Informacné retazenie tdajov

no  implementaci
u zmien
zabezpecenu
prostrednictv
om
kombinacie
externych
SLA zmlav
a vlastnych
zdrojov.

Spodsob dosiahnutia / Ako je proces
zabezpedeny

Zabezpedit implementaciu existujacich

procesov a technoldgii aj na nové OE.

Zabezpedit implementaciu existujacich
procesov a technoldgii aj na nové OE.


http://www.ddialliance.org
http://sdmx.org/
http://dublincore.org/
http://metadata-standards.org/

Proces Detailizacia oblasti Potrebné Sposob
realizovaf dosiahnutia

| Ako je
proces
zabezpeceny
Proces informacného retazenia je dolezity predovSetkym pre procesy Statistického zistovania Je dolezity predovSetkym pre procesy nie V projekte nie
a pre tvorbu analyz. Popisuje tok dat od mikrodat (ziskanych napriklad z transakénych Statistického zistovania a pre tvorbu analyz. su udaje, ktoré
databaz, senzorov a prieskumov) cez rézne stupne procesov agregacie a harmonizacie v Popisuje tok dat od mikrodat (ziskanych si vyZaduju
hierarchii primarnych a sekundarnych pouzivatelov. Tieto procesy agregacie musia byt presne | napriklad z transakénych databaz, senzorov retazenie.
zdokumentované pre sekundarnych pouzivatelov. Je velmi dolezZité presne zadefinovat role a prieskumov) cez rézne stupne procesov
zamestnancov, ktori maju pristup k mikrodatam a surovym datam, aby nedochadzalo k agregacie a harmonizacie v hierarchii
obmedzovaniu znalosti, ktoré mézu z dat ziskat' (kedZe proces agregéacie a harmonizacie je primarnych a sekundarnych pouzivatelov.
spravidla nevratny, kazdy takyto stuper zakryva detail pévodne zozbieranej informacie a Tieto procesy agregacie musia byt presne
znemoznuje tak aplikovat lubovolné dostupné analytické procesy a nastroje). zdokumentované pre sekundarnych

pouzivatelov.

21.1.7. Uprava internych procesov na zaklade konzumovania referenénych tGdajov

Pre potreby nastavenia principov ,jeden-krat a dost" v ramci konzumovanych udajov bude potrebné upravit aj interné procesy, postupy a smernic.

Preto budu identifikované a nastavené procesy vyuzivania referencnych Gdajov v internych procesoch institicie. Zoznam pozadovanych objektov evidencie z
inych informaénych systémov je uvedeny Casti 3.3.4. PoZzadované objekty evidencie pre sluzby organizacie. V pripade, Ze objekty evidencie neobsahuju osobné
udaje, primarne sa vyuziva pristup k otvorenym tdajom.

V nasledujucej tabulke je popis potrebnych zmien internych procesov, v pripade konzumovania referenénych udajov, ktoré budu vyuzivané v ramci
poskytovanych sluzieb a agend:

Tabulka 46 — Zmeny v internych procesov

Objekt Pripad vyuZitia (use- Popis Gpravy internych procesov Popis poskytovanej
evidencie case) sluzby
OE1-5 Procesy NP Bude potrebné zaviest' procesy elektronického spracovania udajov (optimalizacia su¢asnych n/a
procesov)

21.1.8. Popis organiza&nych opatreni

Zodpovednym gestorom strategickej priority Manazment Gidajov je Urad podpredsedu viady SR pre informatizaciu a investicie— zodpoveda za referenénu
architekttru informacénych verejnej spravy, e-Government komponentov, kde vrstva tdajov predstavuje kiigovy komponent. Urad tieZ spravuje datovi ast
ostatnych usekov Modulu uradnej komunikacie.

Pre potreby implementacie navrhovanych rieSeni ako aj pre potrebu splnenia podmienky A2 bude v ramci projektu vybudované organizané zabezpecenie
vSetkych procesov.

V nasledovnej tabulke su definované role, ich pocty a spdsoby zabezpecenia ich implementacie:

Tabulka 47 — Organizacné opatrenia

Oblast Rola Podet Z Zodpovednost / Spésob dosiahnutia
procesov toho
nové

Datovy 1 N/A Zodpoveda za vyuzitie Udajov za u¢elom analyz, tvorby dokazov a podkladov pre lepSie rozhodovanie vo verejnej sprave
® Analyt | analytik
ické Dopinit spésob dosiahnutia
sprac
ovani
e
udajov

. Vlastni 1 N/A Ma zodpovednost za aktualnost a dostupnost Gdajov a pravomoc na rozhodovanie o pristupe k datam, k ich distribucii, definiciam
® Zivotn | k ako aj o nastaveni spravnych kritérii kvality dat.

y dajov

cyklus Doplnit spésob dosiahnutia

udajov
® Kuvalit

a

udajov



Datovy 0O 0 Riadi a stara sa o udaje, av3ak Udaje mu nepatria. Tvori rozhranie medzi biznis a Bl timom. Dava odporuc¢ania tykajlce sa pristupu

kurator k datam, distribucii, vytvara definicie udajov a ich klasifikaciu, usmerfiuje aktivity na vytvaranie metadat a zvySovanie kvality dat,
identifikuje, zbiera a poméaha pri stanoveni priorit poZiadaviek na data a informacie .Venuje sa organizacii a integracii dat z réznych
zdrojov, anotacii dat predovSetkym pre ich archivaciu a sekundarne pouzitie a ich publikacii a prezentacii

Doplinit spésob dosiahnutia

. Datovy @ 1 N/A Poskytuje informaénu a metodicku podporu vlastnikovi dat pri pretaveni jeho poziadaviek do datového modelu a do procesov zberu
® Zivotn | archite a distriblcie dat

y kt

cyklus Doplnit spésob dosiahnutia

udajov
® Kvalit

a

udajov

Datovy @ 1 N/A Ma zodpovednost za uloZenie dat, ich archivaciu, backup, zabrariuje poSkodeniu dat, neopravnenému pristupu k datam

® Kvalit | gpeciali

a sta Doplinit spésob dosiahnutia

udajov

21.1.9. Rizika

Tabulka 48 — Procesné a organizacné rizika

Riziko Aplikacia

Jednoduch$ie zdielanie udajov vytvori podmienky na ich zneuzitie, pripadne unik.
Nepodari sa ndjst dostato¢ne kvalifikovany personal pre interny manazment dat

Nepodari sa zmenit interné procesy tak, aby sa dali vyuzit vyhody zdielania Gdajov a ,jeden-krat = Ano
a dost"

Manazment dat vytvori vysoku administrativnu zataz
Publikované udaje nebudu aktuaine
Vyuzitie udajov nebude dostatoéné resp. dopyt po udajoch nebude dostatocny

V pripade potreby doplrite dalsie

21.2. Architektira informagnych systémov

Miera
zavaznosti

Choose an item.

Choose an item.

Vysoka

Choose an item.
Choose an item.
Choose an item.

Choose an item.

Sposob mitigacie

Popiste spésob mitigacie rizika
Popiste spésob mitigacie rizika

Riadit proces Upravy legislativy na strane
SP.

Popiste spésob mitigacie rizika
Popiste spésob mitigacie rizika
Popiste spésob mitigacie rizika

Popiste spésob mitigacie rizika

Architektura informaénych systémov znazornuje kompoziciu a integracné vazby systému s okolim: aké centralne komponenty budu vytvorené a aké budu ich
vlastnosti; aké nastroje budu nasadené vo vladnom cloude pre pouzite analytikmi a aké datové zdroje budu do systému v ramci projektu zaradené.
Na nasledujucom obrazku je architektura IS znazornena aj v kontexte ostatnych modulov a projektov NCZI:

Obrazok 2 — Architektura IS navrhovaného riesenia
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upravené rozhranie na jednotlivé IS PZS (46 hlavnych dodavatelov), ktoré bude doplnené o datové Struktiry ePN (spravi sa nova verzia API, ktoré sa
vyuZiva na vymenu udajov medzi IS PZS a eZdravie),

roz$irenie EZK o atributy, ktoré sa budu zbierat z IS PZS (atributy st popisané v tab. 17),

napojenie EZK na nové registre obsahujuce klu¢ové udaje k nemocenskym davkam, ¢o bude realizované formou internych API,

Register vztahov osbb a inych organizacii, ktory obsahuje informaciu o prislusnosti fyzickej osoby k inym - silovym - organizaciam (k udajom tychto FO
nebude mat SP pristup),

jednotlivé datové registre a ich prepojenie na ETL komponent SARA (ktory bude realizovat rézne reporty, anonymizaciu a dalSie potrebné sluzby) -
taktiez formou internych API,

modifikaciu internych rozhrani na podporu novych udajovych tokov a motifikaciu JURZ,

aplikacné sluzby ¢itania a zapisu davok nemocenského poistenia do NZIS, pri€om tieto sluzby budu robené na mieru pre IS PZS, Zdravotné poistovne
a Narodny portdl zdravia,

integracné rozhranie medzi NZIS a systémom SP, konkrétne komponentom Interna API gateway a Integracny komponent Apache Karaf,

napojenie rozhrani a registrov na Rozhranie vymenu tdajov ( IS OPE) za t&elom publikacie Gidajov do IS CSRU.

Aplikagna architektura z pohladu lekara predstavuje IS PZS. Dodavatelia tychto systémov budd musiet doplnit datové Struktary z jednotlivych registrov a
nasledne ich implementovat do relevantnych obrazoviek. Z pohladu lekara teda pribudne obrazovka, kde bude méct na konkrétnom pacientovi zadat' datum
zacdiatku a konca praceneschopnosti (resp. analogicky aj ostatnych davok).

Na strane SP je potrebné vybudovat:

novy komponent ePN, ktory bude obsahovat funkcionalitu parovania platieb ako aj evidencie Zivotného cyklu ePN a ostatnych davok NP,
integracny komponent Apache Karaf,

nové obrazovky portalu SP, pomocou ktorého bude SP notifikovat zamestnavatela a zobrazovat mu komplexné informacie o zamestnancoch a ich
stave voci davkam NP,

prepojenia na ostatné systémy vratane a Upravu registratirneho systému.

Na strane silovych rezortov bude potrebné vybudovat zmeny analogické k zmenam SP a relevantné k poc¢tu spracovavanych zamestnancov.

Nové API vytvorené projektom budu publikované do centrainej API gateway.



Prepojenie na CSRU bude realizované za ugelom potencialneho vyuZivania tidajov od buddcich koznumentov. Prepojenie medzi SP a NZIS v$ak bude z dévodu
citlivej povahy medicinskych udajov priamo. Anonymizované udaje budu poskytované formou Open data, pri€om z nich budu obohatené o dalSie atributy

(geografické, popisné z pohladu osoby, ¢asové, atd).

21.2.2. Aplikacia architektonickych principov pre nové registre

Nové registre su definované v ¢asti 7.1.1.2Prehlad novych zavadzanych registrov. Pre tieto registre budu uplatnené nasledovné principy:

Tabulka 49 — Aplikovania architektonickych principov

Princip

Udaje z registra st automatizovane publikované ako otvorené udaje,

Sluzby registra su pristupné cez open API,

Register je integrovany s platformou integracie udajov,

V pripade, Ze register obsahuje udaje o objektoch evidencie, ktoré sa tykaju subjekt,
tak poskytuje tieto udaje pre sluzbu moje data,

Pre navrh registra st pouzité sluzby generického registra alebo existujuceho
technologického rieSenia

21.2.3. Datov4 a integraéné vrstva

Tento projekt nebuduje Ziadne integra¢né vrstvy, ale bude vyuzivat komponenty OPE.
Datova a integracna vrstva bude v sulade s nasledovnou schémou
Obrazok 3 — Referencény model integracnej a datovej vrstvy

Podporné funkcie Platforma integracie Gdajov
pre kenzumentov

Riadenie kvality dcajov
Konsolidacia
adajov L
Servisna Poskytovanie udajov
1SVs _.,O zbernica
Konzument Perzistencia integracie
USaISY lidajov LHaicy Zdielanie udalosti

Centralny model udajov verejnej spravy

Riadenie opravneni

O Univerzilne API

Aplikacia Spodsob dosiahnutia
ano Udaje budu pristupné cez Open API prostrednictvom
IS OPE, publikované na data.gov.sk
ano Budu vybudované API v sulade s principmi Open API
ano Budu vyuzité kompnenty OPE, ktory bude integrovany

na CSRU.

Podporné funkcie
pre konzumentov

ETL
Genericky
A,O register 15VS
Poskytovatel
udajov
Perzistencia
idajov O
MDM

3 Analyticka vrstva

4 ManaZment osobnych Udajov

Platforma integracie tdajov vytvori priestor na zdielanie udajov medzi konzumentami Udajov a poskytovatelmi (producentmi idajov). Konzument ziska objekty

evidencie v Struktare podla kontextu procesu, v ktorom sa nachadza.
Platforma sa sklada z dvoch zakladnych vrstiev:

® Centralne funkcie pre zdielanie a integraciu udajov (dostupné ako PaaS, prostrednictvom univerzalneho API):



Manazment pristupu k idajom (cez modul riadenia opravneni a kataldg zdielanych objektov, datové schémy st evidované v centralnom modely udajov
vS),

Ziskavanie udajov (postupné skladanie udajov pre objekt evidencie z jednotlivych informaénych systémov, zabezpecenie smerovanie poziadaviek zo
spolo¢ného pristupového bodu na spravny systém, v ktorom su udaje poskytované).

Podporné funkcie pre integraciu Gdajov (dostupné ako SaaS):

Pre poskytovatelov Gdajov (pripojenie k datovym sluzbam zdrojového informaéného systému) - zabezpecuju najma synchronizaciu udajov, ETL,
perzistenciu Udajov, & realizaciu rozhrani. Specialnou podpornou sluzbou je Genericky register.

Pre konzumentov Udajov — konsolidaciu udajov a perzistenciu udajov.

Platforma je otvorena a umoznuje vytvarat (pridavat) dalSie sluzby a rozSirenia, napriklad pre kvalitu udajov, Cistenie udajov, synchrénnu komunikaciu,
manazment osobnych Udajov (sluzba Moje data), analytické spracovanie udajov a podobne — pozri aplikaéné komponenty a ich sluzby.

21.24.

Forma integracie na IS CSRU

V nasledujucej tabulke je definovana forma integracie informaénych systémov na IS CSRU
Tabulka 50 — Forma integrécie na IS CSRU

Forma A  Spodsob
pl  realizacie
ik
a
cia
Pre potreby konsolidacie a zdielanie svojich udajov vyuzije OVM vlastnu intanciu platformy pre integraciu udajov poskytovanu v méde a4  Integracia
Paa$S ako zdielanu sluzbu vladneho cloudu. Uvedena sluzba bude postavena na technolégii modulu procesnej a datovej integracie (1S no cez IS OPE
CSRU). OVM nebudu budovat v danej ¢innosti nové nastroje pre integraciu a konsolidaciu dat
Vytvorenie rezortnej integracnej platformy, na ktort budu integrované potrebné informacné systémy. a | Budu
no vyuzivané
komponent
y OPE.
Iné... doplrite v pripade potreby Popis
spbsobu
realizacie
integracie

V nasledujucej tabulke je zoznam IS, ktoré budu napojené na IS CSRU pre potreby publikovania ako aj konzumovania udajov
Tabulka 51 - Integrédcia IS VS na IS CSRU

Informacny systém Register Spodsob integracie publikovanie = Sposob integracie konzumovanie = Typ integracie
ISVS_9490 VSetky budované registre | Pomocou IS OPE n/a X-road uzol
G Asynchrénne

21.2.4.1. Spésobom integracie je myslené:

Konzumovanie

A - Ide o nového konzumenta, e$te nepripojeného do CSRU. Konzument musi realizovat nasledovné aktivity:

1vysvetlenie integracného manualu CSRU a $pecifikacia objektu evidencie (existujuci alebo novy alebo konsolidovany)

2 vypracovanie DIZ a technicko implementacny projekt

3nastavenie sietovej infrastruktary

4 implementacia volania sluzby CSRU

Stestovanie

6preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukoncovacie prace, vratane nastavenia SLA parametrov

B - Uprava integraénych parametrov alebo konzumovanych objektov evidencie
1 vytvorenie dodatku k DIZ a vypracovanie technicko implementacného projektu



2 Uprava volania sluzby CSRU a spracovania
3testovanie
4preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukoncovacie prace, vratane nastavenia SLA parametrov

Publikovanie

A - Poskytovatel ma sluzbu, nie je potrebne ju modifikovat a eSte nema pripojenie na CSRU, tak na jeho strane su nutne aktivity:
1vysvetlenie integracného manualu a datovej Struktary

2vypracovanie DIZ a technicko - implementaéného projektu

3nastavenie sietovej infrastruktary

4nastavenie testovacieho prostredia a sucinnost pri testovani

5preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukonéovacie prace, nastavenie SLA parametrov
B - Poskytovatel ma sluzbu, je potrebne ju modifikovat a eSte nema pripojenie na CSRU, tak na jeho strane su nutne oproti aktivity:
1vysvetlenie integraéného manualu a datovej Struktary

2 vypracovanie DIZ a technicko - implementaéného projektu

3nastavenie sietovej infrastruktury

4nastavenie testovacieho prostredia a sucinnost pri testovani

5preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukoncovacie prace, nastavenie SLA parametrov
6 Specifikacia modifikacie sluzby

7 implementacia a interne testovanie modifikacie uprav sluzby

C - poskytovatel ma sluzbu, nie je potrebne ju modifikovat a ma pripojenie na CSRU, tak na jeho strane su nutne aktivity:
1vysvetlenie integracného manualu a datovej Struktary

2 vypracovanie DIZ a technicko - implementaéného projekt

3nastavenie testovacieho prostredia a sucinnost pri testovani

4preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukon&ovacie prace, nastavenie SLA parametrov
D - poskytovatel ma sluzbu, je potrebne ju modifikovat a ma pripojenie na CSRU, tak na jeho strane st nutne oproti aktivity:
1vysvetlenie integraného manualu a datovej Struktary

2 vypracovanie DIZ a technicko - implementaéného projektu

3nastavenie testovacieho prostredia a sucinnost pri testovani

4preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukon&ovacie prace, nastavenie SLA parametrov
5 $pecifikacia modifikacie sluzby

6 implementacia a interne testovanie modifikacie Uprav sluzby

E - poskytovatel nema sluzbu, pouzije sluzbu Zapisu do CSRU a nie je este pripojeny do CSRU:

1vysvetlenie integracného manualu CSRU a Specifikacia datovej Struktary

2 vypracovanie DIZ a technicko — implementacného projektu

3nastavenie sietovej infrastruktury

4 vyvoj volania zapisovej sluzby CSRU a testovanie

5Preklopenie do produkcie a zdokumentovanie, odovzdanie do prevadzky a ostatne ukon&ovacie prace, nastavenie SLA parametrov
G - poskytovatel nema sluzbu, pouzije sluzbu Zapisu do CSRU a je uz pripojeny do CSRU

1 podla analdgie s vyssie uvedenymi pripadmi, pri¢om je to jednoduchsie ako E)

H - poskytovatel nema sluzbu a ide ju vytvorit

21.2.4.2. Typom integracie je myslené nasledovné:

® Davkové spracovanie — asynchrénna vymena velkého mnozstva Gdajov, platnych k ur€itému €asu. Len v nevyhnutnych pripadoch (pre velmi velké
objemy udajov z dévodu Casovej efektivnosti)
® Asynchrénna komunikacia — preferované z pohladu rychlej optimalizacie procesov a dalSieho nastavenia rieSenia
® Real-time (Synchrénna komunikécia) — idealne z pohladu konzumenta — da sa o€akavat, Ze bude vyuzitad po nasadeni interaktivneho rieSenia Zivotnych
situacii
® Virtualizacia dat — pre komplexnu integraciu udajov z viacerych zdrojov a typov
21.2.5. Rizika

Tabulka 52 — Rizika aplikacnej architektury

Riziko

Aplikacia Miera zavaZnosti Spdsob mitigacie

Nepodari sa zabezpecit dostato¢nu kvalitu udajov ano Nizka Pilotna prevadzka

Marketingové kampari pre lekdrov
Zaintersovanie dod4vatefov IS PZS



Integracia s Centralnou integra¢nou platformou bude naro¢nejsia, najma vo vztahu k osobnym udajom

Riesenie nebude kompatibilné s poziadavkami GDPR.

V pripade potreby doplrite dalsie

21.3. Technologicka architektira

Popiste spésob mitigécie rizika
Popl3te spésob mitigécie rizika

Popl3te spésob mitigécie rizika

Dostupné sluzby eGov sluzby su uvedené tu: http://www.informatizacia.sk/poskytovanie-sluzieb-vladneho-cloudu/22858s

21.3.1. Popis vyuzitych sluZieb v ramci ciefového rieSenia

V rdmci cielového rieSenia nebudd vyuZité PaasS sluzby.
Tabulka 53: Vyuzité sluzby PaaS

Sluzba Aplikacia = Spodsob pouzitia

Sluzby pre internu integraciu Popiste spésob pouZitia sluzby
Sluzby pre Cistenie tudajov Popiste spésob pouZitia sluzby
Sluzby pre Riadenie kmeriovych tdajov Popiste spésob pouZitia sluzby
Sluzby pre Tvorbu a prevadzku registrov Popiste spésob pouZitia sluzby
Sluzby Databazy Popiste spbsob pouZitia sluzby
Sluzby Monitoringu prevadzky Popiste spbsob pouZitia sluzby
Dalsie sluzby ... (doplrite). Popiste spésob pouZitia sluzby

Tabulka 54 — VyuZitie licencii pre sluzby PaaS

Aktivita

Mapovanie na sluzby viadneho
cloudu - zaklad

Mapovanie na sluzby viadneho cloudu OPTIONAL - podfa
dodatoénych potrieb

A2: Cistenie Uidajov a dosiahnutie pozadovanej kvality dat DI+ DQ Add-on Data Stewaardship, Data Preperation

A3: Realizacia datovej integracie na centralnu platformu ESB MDM, Add-on Data Stewaardship, Data Preperation
A4: Vyhlasenie referenénych Gdajov MDM Add-on Data Stewardship, Data Preperation

A5: Vyuzitie konzumovanych udajov DI+ DQ ESB,MDM

A6: Automatizované Publikovanie otvorenych udajov ESB Add-on Data Stewaardship, Data Preperation

A7: Zavedenie manazmentu os. Udajov a poskytnutie dajov pre DI+ DQ ESB, Add-on Data Stewaardship, Data Preperation,MDM
sluzbu ,moje data"

A9: Internd integracia a konsolidacia udajov MDM Add-on Data Stewaardship, Data Preperation, MDM
Tabulka 55: VyuZité sluzby laaS

Sluzba Aplikacia = Spbsob pouZitia

Datové ulozisko Popiste spésob pouZitia sluzby

Vypoctova kapacita Popiste spésob pouZitia sluzby

Sietové sluzby Popiste spésob pouZitia sluzby

Individualna instancia Popiste spbésob pouZitia sluzby resp. dévod vyuZitia individualnej instancie

Dalsie sluzby ... (doplrite). Popiste spbésob pouZitia sluzby


http://www.informatizacia.sk/poskytovanie-sluzieb-vladneho-cloudu/22858s

Tabulka 56: Vlastné technoldgie / licencie

SluZzba/Technolégia Aplik&cia Spdsob pouZitia
Datové ulozisko ano Existujuce sluzby eZdravie a nakup storage
Vypoctova kapacita ano Existujuce sluzby eZdravie
Sietové sluzby ano Existujuce sluzby eZdravie
Vlastné licencie na manazment Udajov Popiste spésob pouZitia sluzby
Dalsie sluzby .... (doplrite) Popiste spésob pouZitia sluzby
21.3.2. Rizika

Tabulka 57 — Technologické rizika

Riziko Aplikacia Miera zadvaZnosti Spdsob mitigacie

Vypoctové prostriedky nebudu dostatoné pre pouzitie v integrovanom prostredi Choose an item. Popiste spésob mitigacie rizika
Sietové pripojenie nebude mat dostato¢nu kapacitu Choose an item. Popiste spésob mitigacie rizika
Problémy s migraciou do vliddneho cloudu Choose an item. Popiste sposob mitigacie rizika
Problémy s pouzivanim sluzieb viadneho cloudu Choose an item. Popiste sposob mitigacie rizika
Nekompatibilné informaé&né prostredie Choose an item. Popiste spésob mitigacie rizika
V pripade potreby doplrite dalsie Choose an item. Popiste spésob mitigdcie rizika

21.4. Implementacia a migracia

Kazda aktivita je detailne popisana, ako bude realizovana, pric¢om pri realizacii aktivit budu aplikované realiza¢né principy pre oblast manaZment tdajov. Optimal
ne je v plane mat ePN v produkcii v 2022-2023.

21.4.1. A1 Zavedenie systematického manazmentu adajov (rola datového kuratora)

Tabulka 58 — Implementacia A1
Aktivita Ano/Nie ' Popis aktivity a je] krokov Vystup aktivity

Nastavenie procesov spravy dat ano Bliz&i popis vid. ¢ast' Biznis architektura | Procesy implementované

Vytvorenie organizacnej zmeny pre potreby datového

Bliz8i popis vid. ¢ast Biznis architektura | Datovy kurator vyhlaseny (organizaéna zmena zrealizovana)
kuratora

21.4.2. A2 Cistenie Gidajov a dosiahnutie poZadovanej kvality

Tabulka 59 — Implementacia A2

Aktivita A
no
IN

Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity

Cistenie tidajov a dosiahnutie poZadovanej

V rémci aktivity budi definované vstupné objekty evidencie z inych informaénych systémov, vosi | Udaje vygistené a
kvality dat

ktorym prebehne referencovanie, pricom tento zoznam bude uplny a zaroveri bude popisané, ako = dosiahnuta

Cistenie prebehne pozadovana kvalita dat

Zavedenie systematického monitoringu

kvality Gdajov a pravidelné zverejiiovanie implementovany

kvality ddajov Zoznam objektov
evidencie vypracovany

Popis, ako bude systematicky monitoring zavedeny a ako budu udaje zverejriované Proces



Zavedenie principov manaZmentu kvality Popis ako budu principy realizované a bude proces prebiehat
kmenovych udajov a névrh rieSenia konfliktov
do buddcnosti

21.4.3. A3 Realizacia datovej integracie na centralnu platformu

Tabulka 60 — Implementédcia A3

Aktivita Ano | Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity

INie
Realizovanie datovej integracie ano | Udaje do platformy CSRU budu zasielané prostrednictvom technického komponentu Systém vymeny Integracia pre klucové
na centralnu platformu udajov / Rozhranie vymeny Udajov budovaného prostrednictvom OPE. objekty zrealizované
Definovanie kfti€ovych objektov ano |V ramci realizacie projektu budu definované detaily technického prepojenia ako aj Struktary DF$
evidencie pre integraciu publikovanych udajov.

21.4.4. A4 Vyhlasenie referenénych tdajov

Tabulka 61 — Implementéacia A4

Aktivita An | Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity
o
/Nie
Definovanie postupov pre Bliz8i popis vid. ¢ast Biznis architektura Procesy pre vyhlasovanie referenénych udajov
vyhlasovanie referen&nych tudajov Pripadne doplnenie, ak je potreba implementované
Definovanie referen&nych tdajov Popis objektov evidencie, ktoré prispeju k 1 krat a dost st nasledovné (potrebné Vyhlasené referencné udaje (vratane
— prispenie k 1 kréat a dost vybrat z Tabulka 16 — Objekty evidencie v sprave organizacie): vytvoreného zoznamu referenénych Gdajov)

® OE 1 - nézov objektu
® OE 2 - nazov objektu
® OE n - néazov objektu

Harmonogram vyhlasovania Popis vytvorenia harmonogramu referenénych tdajov
referenénych Gdajov

21.4.5. A5 Uprava internych procesov na zéklade vyuZitia konzumovanych referenénych tGdajov

Tabulka 62 — Implementacia A5

Aktivita Ano Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity
INie
Identifikovanie agend, ktoré budu zjednodu$ené Struény popis agend a ich zjednodusenia Popisané zjednodu$enia
agend

Identifikovanie objektov evidencie z inych IS Jedna sa o objekty evidencie definované v Tabulka 18 — Objekty Zoznam konzumovanych

evidencie pre sluzby organizacie. objektov evidencie
Pripadne doplnenie, ak je potreba

Definovanie procesu konzumovania udajov pre 1 krat a dost pre

BlizSi popis vid. ¢ast Biznis architektura
agendy, ktoré budu zjednodusené

Implementovany proces
Pripadne doplnenie, ak je potreba

konzumovania

21.4.6. A6 Automatizované publikovanie otvorenych tGdajov

Tabulka 63 — Implementéacia A6

Aktivita Ano/Nie Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity
ano Specifikacia Zivotného cyklu a $truktiry open
datasetov (vratane anonymizacie udajov)



Analyza tdajov z

pohfadu OPEN

DATA

Dataset Sposob
integracie

Dataset PN Publikacia
na data.gov.
sk

Dataset OCR Publikacia
na data.gov.
sk

Dataset Publikacia

predpokladanych na data.gov.

porodov sk

Klacové udaje budu pravidelne publikované vo forme otvorenych udajov. Primarne sa
jedna o udaje uvedené v Tabulka 16 — Objekty evidencie v sprave organizacie
Jedna sa o nasledovné datasety:

VSetky datasety budu registrované v centralnom katalégu otvorenych Gdajov na data.gov.sk
Pripadne doplnenie, ak je potreba|Definované datasety pre Open Data|

Definovanie procesu tvorby / zmeny tidajov na min. 3 /

opt. 5**

Potrebné definovat' ako bude zabezpeceny proces zmeny Udajov
z3*na 5

21.4.7. A7 Poskytnutie udajov pre sluzbu Moje data (umoznenie manazmentu osobnych tGdajov)

Tabulka 64 — Implementacia A7

Aktivita Ano
INie

Definovanie datasetov /
udajov, ktoré s relevantné
pre Moje Déta

Objekt evidencie Sposob
integra
cie

Choos
ean
item.

Choos
ean
item.

Choos
ean
item.

Choos
ean
item.

Popis aktivity a jej krokov

Publikované datasety
Implementované procesy pre tvorbu
datasetov

Vystu

aktivity

Relevantné data dostupné na centralnej platforme integracie udajov budu dostupné pre ob&anov a podnikatelov
prostrednictvom sluzby Moje data. Pricom cez platformu integracie udajov budu mat obcania a podnikatelia pristup k

nasledujucim informaciam:

® identifikacné udaje, ktoré a tykaju sa subjektu,
® udaje o objektoch evidencie, ktoré sa tykaju subjektu,

® (daje o osobnych preferenciach subjektu (v stvislosti s pouzivanim elektronickych sluZieb a interakciou s verejnou

spravou) a kontaktné udaje,

® transparentny pohlad na pristup k idajom subjektu (kto pristupoval k idajom, za akym ucelom a kedy).

V rdmci tohto projektu sa jedna o nasledovné Udaje, primarne uvedené v Tabulka 16 — Objekty evidencie v sprave

organizacie



Choos
ean
item.

Pripadne doplnenie, ak je potreba|Definované objekty evidencie|

Nastavenie procesov pre manaZment osobnych tdajov a Potrebné popisat ako bude proces manaZmentu osobnych udajov zabezpeceny Procesy implementované

definovanie procesov pre poskytovanie tychto tidajov v organiz&cii (proces + organizacne) aj vo védzbe na informacné systémy Relevantné udaje pre
oblast Moje data
poskytnuté

21.4.8. A8 Zavedenie nového registra

Tabulka 65 - Implementacia A8

Aktivita Ano Popis aktivity a jej krokov Vystup aktivity
INie
Definovanie registrov a popis pouZitia ano Primarne sa jedna o registre uvedené v Tabulka 17 — Nové / upravované Identifikované a detailizované
registrov online registre registre
Nastavenie procesov v oblasti registrov ano Automatické kontroly na rozhraniach s IS PZS Procesy v oblasti registrov
Komunikacia s lekarmi a vysvetlovanie novej funkcionality implementované

Komunikécia s konzumentami udajov (SP a silové rezorty) a proces validacie
na rozhraniach

21.4.9. A9 Realizacia internej integracie a konsolidacie tdajov

Tabulka 66 — Implementéacia A9
Aktivita Ano/Nie Popis aktivity a jej krokov Vystup
aktivity

Zabezpecenie integracie informacnych systémov na komponent datovej Popis realizacie integracie na komponenty datovej
integracie integracie

Popis integrécie Typ integréacie

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Pripadne dopinenie, ak je potrebalintegracia vytvorena|

Popis internej datovej integracie a konsolidacie Gdajov prostrednictvom PAAS Popis realizacie integracie a konsolidacie
sluzby vladneho cloudu prostrednictvom PaaS sluZieb
Popis integrécie Typ

integracie

Choose an

item.



Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Pripadne dopinenie, ak je potreba|Paa$S sluzba integrovand|

21.4.10. Harmonogram vystupov — Aktivity v Sase

Trvanie projektu sa odhaduje na 2 roky. Prvych 12 mesiacov bude realizacia projektu NCZI v Aktivite nasadenia, nasledne 8 mesiacov faza realizacie na strane
SP a od 20ho mesiaca nabehne Pilot u nasledovnych lekarov: napr. Mudr. Adriana Simkova, Mudr. Jan Hencel, Mudr. Jana Bendova a dalsi.

Silové rezorty pripravia harmonogram implementéacie v zavislosti od moznosti vybudovania potrebnej technickej infrastruktiry. Vzhladom k tomu, Ze silové
rezorty pdsobia ako zamestnavatelia civilistov aj os6b v sluzobnom pomere, je potrebné brat do Gvahy, Ze paralelny nabeh dvoch systémov méze byt naroény a

preto je pravdepodobné, Ze budu nabiehat az po odladeni sluzieb medzi NCZI a SP.

Vecné milniky projektu

Mifnik / vystup Dostupnost v &ase

(t predstavuje zaciatok projektu)

Navrh API pre integraciu udajov o nemocenskom poisteni z eZdravie t+3
(pre SP a silové rezorty)
Navrh API pre zamestnavatelov o stave zamestnanca z pohladu nemocenského poistenia | t+11

(pre zamestnavatelov)

Dokoncenie rieSenia na strane eZdravie t+12
Zaciatok pilotnej prevadzky s SP t+12
Zaciatok pilotnej prevadzky celého rieSenia s lekarmi aj zamestnavatelmi t+16
Zaciatok ostrej prevadzky t+24

Optimalne je v plane mat ePN v produkcii v 2022-2023.

Tabulka 67 — Harmonogram aktivit

Oblast Mifnik / Vystup Kvartal

A1l Procesy spravy implementované 04

Datovy kurator vyhlaseny (organizaéna zmena zrealizovana)

A2 Udaije vygistené a dosiahnuta pozadovana kvalita dat Choose an item.
Procesy kvality dat implementované Choose an item.

A3 Integracia pre klu¢ové objekty zrealizované 03

A4 Procesy pre vyhlasovanie referenénych udajov implementované Choose an item.

Vyhlasené referenéné udaje (vratane vytvoreného zoznamu referenénych udajov) = Choose an item.

Rok

2020

Choose an item.

Choose an item.

2022

Choose an item.

Choose an item.

Realizuje

NCzI

SP

NCzI

NCZI+SP

NCZI+SP

NCZI+SP



A5 Popisané zjednodus$enia agend Choose an item. = Choose an item.

Zoznam konzumovanych objektov evidencie Choose an item. = Choose an item.
Implementovany proces konzumovania Choose an item.  Choose an item.
A6 Definované datasety pre Open Data 03 2022
Publikované datasety 03 2022
Implementované procesy pre spravu datasetov 03 2022
A7 Definované objekty evidencie Choose an item. = Choose an item.
Procesy implementované Choose an item. = Choose an item.
Relevantné udaje pre oblast Moje data poskytnuté Choose an item. = Choose an item.
A8 Identifikované a detailizované registre 03 2022
Procesy v oblasti registrov implementované 03 2022
A9 Integréacia vytvorena Choose an item. = Choose an item.
PaaS$ sluzba integrovana Choose an item.  Choose an item.
21.4.11. Rizika

Tabulka 68 — Implementacné rizika

Riziko Aplikécia Miera zavaznosti Spdsob mitigacie

Pomoc Datovej kancelarie bude nizka respektive nebude k dispozicii Choose anitem. = Popiste spdsob mitigacie rizika
Centralne komponenty a sluzby nebudu k dispozicii v potrebnom ¢ase Choose an item. = Popiste spdsob mitigacie rizika
Harmonogram sa nepodari stihnut' s internych dévodov Choose an item. = Popiste spdsob mitigécie rizika
Politicka situacia ovplyvni priebeh projektu Choose an item. = Popiste spdsob mitigacie rizika
V pripade potreby doplrite dalsie Choose anitem. = Popiste spésob mitigacie rizika

21.5. Bezpedénostna architektara

21.5.1. Suhrnny popis

Zakladnymi vychodiskami pre rozvijané rieSenie bezpec€nosti IS su rovnako ako v su¢asnom stave pravne predpisy ako zakon €. 122/2013 o ochrane osobnych
udajov, zékon €. 275/2006 o informacénych systémoch VS a s nim suvisiaci vynos Ministerstva financii Slovenskej republiky ¢. 55/2014 o Standardoch pre
informacné systémy verejnej spravy a dalej ISO/IES 27000, Common Criteria a OWASP Guides a dodato¢nych pozZiadaviek prevadzkovatela systému.
Bezpecnostna architektdra bude vychadzat z tychto pravidiel a v ramci pripraveného Bezpeénostného projektu, ktorého vypracovanie a aplikovanie bude
podmienkou sprevadzkovania navrhovanych novych, i rozvijanych systémov. Vystupmi Bezpecnostného projektu budd najma navrhy postupov pre riadenie
pristupov, vykon prevadzky, rieSenia incidentov, havarijné planovanie, implementécie bezpeénych zmien a monitorovanie SLA. Navrhy postupov budu
zosuladené s uz aplikovanymi postupmi informaénych systémov Centralnej integraénej platformy, sluzbou Manazment osobnych Gdajov a centralnym katalégom
Otvorenych udajov (data.gov.sk).

Tabulka 69: Prehlad poZiadaviek Bezpecnostnej architektury

Bezpecnostna poziadavka Aplikacia Sposob implementécie
Vypracovany bezpecénostny Popis spésobu implementécie bezpecnostnej poZiadavky
projekt
Penetracné testy Popis spésobu implementécie bezpecnostnej poZiadavky
Ochrana osobnych udajov ano Pristup k udajom bude na zaklade titulu v Registri vztahov os6b a inych organizacii. Bez titulu bude pristup
odmietnuty.

Riadenie pristupov k idajom ano



Pristup k udajom bude na zaklade titulu v Registri vztahov oséb a inych organizacii. Bez titulu bude pristup

odmietnuty.
RieSenie incidentov Popis spésobu implementécie bezpecnostnej poZiadavky
Havarijné planovanie Popis spbsobu implementécie bezpecnostnej poZiadavky
Implementacia bezpe€nostnych Popis spbsobu implementécie bezpecnostnej poZiadavky
zmien
V pripade potreby doplrite dalSie Popis spésobu implementécie bezpecnostnej poZiadavky
21.5.2. Rizika
Tabulka 70 — Bezpecnostné rizika
Riziko Aplikécia Miera z&dvaznosti Spdsob mitigacie
Umoznenie pristupu neopravnenym osobam a autorizaéné nedostatky Choose an item. = Popiste spdsob mitigacie rizika
Unik osobnych tdajov Choose an item. = Popiste spdsob mitigacie rizika
Kyberneticky utok Choose an item. | Popiste spésob mitigacie rizika
V pripade potreby doplrite dalsie Choose an item. = Popiste spésob mitigacie rizika

22. Prevadzka

22.1. Sahrnny popis

Realizacia rieSenia si vyZiada zabezpecenie prevadzky, spravy a udrzby informaéného systému v sulade s poziadavkami riadenia informacnej bezpecnosti.
Prevadzka musi byt realizovana v sulade s tymito predpismi:

® Zakon €. 275/2006 Z. z. o informaénych systémoch verejnej spravy a o zmene a doplneni niektorych zakonov;

® Zakon &. 305/2013 Z. z. o elektronickej podobe vykonu pdsobnosti organov verejnej moci a o zmene a doplneni niektorych zakonov (zékon o e-
Governmente);

® \/ynos MV SR ¢. 525/2011 Z. z. o $tandardoch pre elektronické informacné systémy na spravu registratiry;

® Zakon ¢&. 272/2016 Z. z. o ddveryhodnych sluzbach pre elektronické transakcie na vnatornom trhu a o zmene a doplneni niektorych zéakonov (zakon o
doéveryhodnych sluzbach).

Tabulka 71: Vybrané parametre prevadzky

Sluzba Aplikacia Spdsob implementécie sluzby / poziadavky
/PoZiadavka
Miera Popiste ako bude zabezpecena dostupnost’
dostupnosti
Zalohovanie Popiste ako budu zabezpelené procesy zalohovania
Metodické ano
riadenia ® V réamci projektu budu implementované procesy prevadzky v sulade s ITIL.
prevadzky
Podpora ano Podporu urovne L1 bude zabezpecovat Call centrum. Call centrum bude riesit’ jednoduché otazky uzivatelov (napr.: problémy
urovne L1 s prihlasenim a nastavenim profilov, otazky k funkcionalitam). V pripade, Ze Call centrum nebude vediet vybavit otazku

uzivatela zalozi tiket v internom systéme a problém zasle na rieSenie Grovni L2.

Podpora ano Urove L2 je tvorena najma z biznis analytikov, datovych analytikov atd.. Tymto ludia maji ma detailné znalosti
urovne L2: o prevadzkovanom systéme, maju moznost robit konfiguracné zmeny v systéme, opravovat data a pod.. Podpora L2 o
aplikacna vyrieSeni problému informuje droven L1 (Call centrum). Pokial nie je mozné problém vyriesit na drovni L2, lebo ide o vaznejsi

podpora prevadzkovy problém, zasiela problém na rieSenie na Uroveri L3. V kazdom pripade Uroven L2 v spolupraci s Urovriou L3 musi



rozhodnut, ¢i nahlaseny problém je porucha systému alebo uzivatel pozaduje novu funkcionalitu. V pripade, ze ide
o poziadavku o novu funkcionalitu daju vediet Grovni L1, Ze nahlaseny problém bol/nebol zaradeny do procesu rieSenia novych

poziadaviek.
Podpora ano Urove L3 je zabezpe&ena oddelenim IT prevadzky dodavatela najma systémovymi administratormi, ktora podra typu problému
urovne L3 vie problém odstranit im dostupnymi prostriedkami nastavenych v SLA, v ¢itane €asov do ktorych je potrebné jednotlivé

poziadavky vyriesit. Ak ¢as SLA nie je dodrzany problém je eskalovany na vysSiu Uroven riadenia.

Pocet ano Popiste pocet internych pracovnikov, ktori sa budu venovat’ podpore riesenia a definujte ich mieru participdcie na podpore (%
internych vyjadrenie ich kapacity venovanej podpore)

pracovnikov,

ktori sa

venuju

podpore

rieSenia

Monitoring ano Monitoring prevadzky bude realizovany na urovni vSetkych udelenych pristupov k tdajom. Monitoring bude realizovany
prevadzky internymi prostriedkami dotknutého IS rieSenia. S vyuZzitim zapisanych transakénych logov budi monitorované aj nasledujuce
parametre: PoCet pristupov k jednotlivym objektom evidence.

Kontinualne ano Kontinualne zlepSovanie registrov a objektov evidencie bude zape€ené nastavenymi pravidlami kvality tdajov a komunikaciou
zlepSovanie so stakeholdermi.
22.2. Rizika

Tabulka 72 — Prevadzkoveé rizika

Riziko Aplikacia Miera Sposob mitigacie
zavaznosti

Sluzby podpory nebudu poskytovana v dostato¢nej kvalite (vyskytne sa velké mnozstvo ano Vysoka VyuZit skusenosti z minulych projektov pri priprave
chyb, dlhé doby odozvy a podobne) sutaznych podkladov
Organizacné zabezpecenie podpory nedokaze véas vybudovat Struktiru s dostatoénymi Choose an Popiste spésob mitigacie rizika
skusenostami a kvalifikaciou item.
Reakcia na vyrieSenie poZiadaviek bude prili§ diha a tazkopadna Choose an Popiste spésob mitigacie rizika

item.
V pripade potreby doplrite dalsie Choose an Popiste spésob mitigacie rizika

item.

23. Ekonomicka analyza

V rdmci ekonomickej analyzy je kladeny déraz predovSetkym na definovanie prinosov navrhovaného projektu a to ako kvalitativnych, tak aj kvantitativnych.
Zaroven su v tejto Casti definované aj naklady na realizaciu projektu pre jednotlivé aktivity. V nasledujucej tabulke je uvedené zaradenie projektu do finanéného
pasma, ktoré determinuje, ¢i je potrebna detailna ekonomicka analyza prostrednictvom CBA alebo postacuje len slovné vyhodnotenie a TCO analyza.

Tabulka 73 — Financna povaha projektu

Celkové naklady Aplikacia Miera z&vaZnosti
< 1,000,000.00 EUR s DPH CBA nie je potrebna a v Casti prinosov nie je potrebné vycislit jednotlivé prinosy
>=1,000,000.00 EUR s DPH | ano CBA je potrebna a v ¢asti prinosov su vycislené kvantitativne prinosy

23.1. Definovanie prinosov

Prinosy su rozdelené na kvalitativne a kvantitativne. Vzhladom na finanénu naro¢nost projektu su vycislené kvantitativne prinosy z pohladu ekonomickej
hodnoty. V nasledujucich astiach su prinosy definované.

Cely projekt a teda aj prinosy a naklady je mozné rozdelit na 2 €asti — €ast pre lekarov a ¢ast pre podnikatelov/zamestnancov.

Tento projekt sa zaobera predovsetkym castou pre lekarov, t.j. PZS, z ¢oho vyplyvaju aj detailne popisané naklady a prinosy. Druhu ¢ast realizuje konzument
udajov, t.j. Socialna poistovnia a silové rezorty.



Prinosy projektu na strane lekarov a zdravotnickych pracovnikov st nasledovné:

1. ZruSenie vypisovania papierovej PN a ostatnych davok NP. V pripade PN lekar vypisuje 5 dielne tlacivo Socialnej poistovne, po projekte iba v svojom
zdravotnickom systéme vyznacia €as zaciatku a konca PN. Na kazdu PN tak lekar uSetri priemerne 6,34 minuty, o monetarizovane predstavuje 1,7 mil EUR
ro¢ne.

2. Pacientom je raz za ¢as potrebné vysvelit, ako nemocenské poistenia fungujui, kam treba odniest tlagivo a v akej postupnosti. Po projekte z pohladu pacienta
tieto aktivity budu zruSené a teda nebude potrebné mu vysvetlovat, kam treba ktoru képiu tlagiva odniest. Predpoklada sa uSetrenie 5,68 minuty (Co je
monetarizovane 1,12 mil. EUR roc¢ne).

3. Lekar travi pomerne vela ¢asu opravou nespravne vypisanych tlaciv, ktoré SP za$le na opravu. Jedna sa o uSetrenie 6 minut. Po zaratani priemernych hodnot
poctu zle vypisanych formularov tento prinos predstavuje 246 tisic EUR rocne.

4. Poslednym prinosom je zru$enie papierovych tlaciv, ktoré ro¢ne stoja 30 109 Eur (100% zru$enie). Tento prinos rata s postupnym rusenim papierovych
formularov.

V budicom stave lekar do novej obrazovky v IS PZS zada ¢as odkedy zacina, resp. konéi stav prisltchajuci k nemocenskej davke (napr. kedy zacina a konci
PN). Odhadované ¢asové naklady su teda zanedbatelné. Z pohladu lekara teba v TOBE stave bude potrebné:

* zadanie zaciatku a konca nemocenskej davky do IS PZS (zanedbatelny ¢as pod 30 sekund, spravi sa popri pisani spravy do IS PZS),

* prediskutovanie PN s pacientom z medicinskeho a praktického pohladu (6min).

V TOBE stave bude potrebné, aby lekar vystavil a vysvetlil pacientovi len dohodnuté trvanie PN, €ize cca 6min. Priblizny prinos je teda rozdiel TOBE a ASIS
&asu, o predstavuje cca 6 mint pri vypifiani kazdej PN, uSetrenie ¢asu pri vysvetlovani procesu pacientovi (kedZe pacient uz do procesu nebude vstupovat) a
Casové naklady na opravu zle vypisanych formularov - 6 minut.

Prinosy na strane zamestnanca a zamestnavatela neuvazujeme, nakolko v tomto projekte nie su zaratané naklady na realizaciu tejto ¢asti systémov a budu ich
realizovat’ SP a silové rezorty ako konzumenti Gdajov.

Z dévodu, Ze neboli namerané konkrétne udaje nie je medzi prinosmi uvazovany prinos z ostatnych NP (najma OCR), je véak dévodné predpokladat, Ze tento
prinos je analogicky k prinosom pri PN.

23.1.1. Kvantitativne prinosy:

Tabulka 74 — Kvantitativne prinosy projektu

Prinos Aplikacia Popis prfnosu Ekonomické
vyhodnotenie
Zefektivnenie €innosti ob&ana a podnikatela (Uspora osobnych vydavkov) ano Lekar miesto vypifiania tlagiva iba vo svojom Monetarizovana
existujicom systéme vyznaci datum zaciatku, resp. | hodnota 13min *
konca PN (alebo inej davky NP). pocet PN ro¢ne

Zefektivnenie datovej integracie pre institicie verejnej spravy

Zefektivnenie internej datovej integracie a konsolidacie dat pre institucie verejnej

spravy
Zefektivnenie ¢innosti Gradnika realizujuceho procesy ano Uradnik nebude musiet manualne spracovavat Neuvazujeme, vid
papierovu PN a ostatné davky NP zddvodnenie
vysSie.

Zvysenie produktivity prace (uSetrenie ¢asu uradnikov) vdaka automatizacii
vyhladavania a spristupnenia pravoplatnych osobnych udajov z jedného miesta pri
kontrole podani a priloh podani.

V pripade potreby doplrite dalSie prinosy

23.1.2. DalSie kvalitativne prinosy:
V tejto Casti st slovne popisané dalSie prinosy, ktoré navrhované rieSenie prinasa:
® vysSia kvalita udajov

® opendata
® moznost realizovat online Statistiky chorobnosti podla réznych atributov, predikciu demografie, atd



23.2. Vecné vymedzenie nakladov

Na zaklade charakteru projektu, ktory je definovany v predchadzajicich ¢astiach studie, boli stanovené nasledovné naklady pre jednotlivé aktivity, pri¢om ku

kazdej aktivite je popisané zdévodnenie stanovenych nakladov:

Tabulka 75 — Vecné vymedzenie nakladov projektu

Dizka trvania
Polozka Poéetnost Hodnota | Spotreba MDs projektu Sadzba Budget MAX
(mesiace)
A0l Pocet IS pre datovy manaZment 6 24 75,000.00 € 450,000.00 €
A01 Datovy kurator 5,000.00 € 0.00€
A02 Cistenie tdajov (ano/nie + #MDs) 0.00 € 0.00 €
A02 Licencie Talend 0.00 € 0.00 €
A03 Pocet integraénych vazieb 4 24 15,000.00 € 60,000.00 €
A03 Pocet integrovanych IS 1 24 15,000.00 € 15,000.00 €
A04 Pocet OE pre REF 10,000.00 € 0.00 €
A05 Pocet integrovanych IS 15,000.00 € 0.00 €
A0S Pocet integraénych vazieb 15,000.00 € 0.00 €
A06 Pocet OE pre OPEN 3* 7,500.00 € 0.00 €
A06 Pocet OE pre OPEN 4* 4 24 12,500.00 € 50,000.00 €
A06 Pocet OE pre OPEN 5* 15,000.00 € 0.00 €
A07 Pocet OE pre MY 15,000.00 € 0.00 €
A0O8 Pocet strojovo spracovatelnych evidencii 250,000.00 € 0.00 €
A08 Pocet registrov 5 24 500,000.00 € | 2,500,000.00 €
A09 Vytvorenie CIP 200,000.00 € 0.00€
A09 Pocet integrovanych IS 100,000.00 € 0.00 €
SPOLU

3,075,000.00 €

23.3. Ekonomické vyhodnotenie

Ekonomické vyhodnotenie vychadza z realizovanej CBA, pri¢om vysledok predstavuju nasledovné ukazovatele a finanéné toky:

Tabulka 76 - Prehlad ukazovatelov efektivity

Ukazovater efektivity Hodnota | PoZadovana hodnota = Vyhovuje
Cista sucasna hodnota (ENPV) 4917582 >0¢€ ano
Ukazovatele ekonomickej vykonnosti pre Zivotnost projektu 10 rokov = 4 917 582 >0€ ano
Vnutorné vynosové percento 2,51 >50% ano
Doba navratnosti (X rokov trva projekt) 6 < 10 rokov ano
Strucny popis v pripade potreby
Tabulka 77 - Vyhodnotenie finanénych tokov v mil. €
PoloZka/Obdobie t1 t2 t3 t4 t5 6 t7 t8 t9 t10
Naklad (Mil. €) 25 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2

Prinosy (Mil. €) 0 0.5 11 1.3 1.5 1.7 1.9 2.0 2.0 20



Finanény tok (Mil. €) 25 -0.2 0.2 -0.2
23.4. Rizika
Tabulka 78 — Ekonomické rizika
Riziko Aplika
cia
Naklady na prevadzku budu vyssie ako planované resp. sa vymknu
spod kontroly
Projekt nedosiahne o€akavané prinosy
Nebudu k dispozicii udaje, aby sa dali overit prinosy
Naklady na implementaciu budu vy$Sie ako planované resp. sa ano
vymknu spod kontroly
V pripade potreby doplrite

Miera
zavaZnosti

Choose an
item.

Choose an
item.

Choose an
item.

Vysoka

Choose an
item.

Sposob mitigacie

Popiste spésob mitigacie rizika

Popiste spésob mitigacie rizika

Popiste spésob mitigacie rizika

Pri priprave sutaznych podkladov ako aj pri riadeni projektu vyuZit skisenosti

NCZI z inych projektov

Popiste spésob mitigacie rizika
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